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Querido lector:

Hay muchas formas de definir en qué consiste la actividad
aseguradora. La mayor parte de ellas son técnicas y han
sido desarrolladas por los propios profesionales del seguro
para su uso por otros profesionales. En realidad, durante
mucho tiempo, al seguro, en Espana y en el mundo, ape-
nas le ha preocupado definirse ante un publico no experto.
Esto, sin embargo, ha cambiado en los Ultimos afios a
pasos agigantados.

En los Ultimos diez o veinte afos, el seguro ha tomado con-
ciencia de la importancia que comporta para la sociedad
y lo importante que es, por lo tanto, que la sociedad lo co-
nozca, y él mismo hacerse conocer. El sector asegurador,
todos los datos y estudios sobre la materia lo reflejan, ha
abrazado con interés y dedicacion las labores relacionadas
con la responsabilidad social corporativa y, en general, el
significado social de la actividad. Haciendo eso mismo, ha
descubierto hasta qué punto llevaba desde sus inicios re-
alizando cosas que hoy se conciben como el no va mas de
la modernidad en la gestién responsable.

Un afio més, la Memoria Social del Seguro Espafiol hace
repaso de estos logros, de estas realidades. Y un aflo mas
llega a la misma conclusion, y es que una forma de descri-
bir la actividad aseguradora, de describirla ademas de
forma muy acertada, es formularla asi: hacemos las cosas
bien cuando las cosas van mal.

No seré yo quien niegue la importancia de una labor bien
hecha en circunstancias normales. Pero, sin embargo, ello
no me va a llevar a restarle un adarme de mérito a lo que
nosotros hacemos, que es trabajar por la labor bien hecha
cuando las circunstancias son, precisamente, anormales.
En los momentos comprometidos, dificiles, es precisa-
mente cuando las personas, fisicas o juridicas, queremos
que aquello en lo que hemos confiado no nos falle.

carta de la presidenta

Mirando las estadisticas del sector asegurador, cualquiera
puede darse cuenta de que, en un pals como Espafia,
cada segundo hay tres cosas que salen mal. Tres proble-
mas. Tres situaciones comprometidas, susceptibles de pro-
vocarle a alguien una pérdida econémica. Cada segundo
de la vida hay tres siniestros, lo cual quiere decir que el
sector asegurador, y su capacidad de hacer aquello para
lo que ha sido creado, es decir dar servicio, es puesto a
prueba tres veces cada segundo.

Nuestro trabajo es éste: dar servicio, pagar. Y es lo que ha-
cemos. Es lo que hemos hecho siempre, y lo que hemos
seguido haciendo en estos ultimos dos o tres afios, que tan
dificiles han sido para todos. Las cifras disponibles de-
muestran que nuestro ritmo y capacidad de pago no se
han visto en modo alguno afectados por la crisis. Hemos
seguido siendo el mismo sector sélido que éramos antes,
ello a pesar de lo injustamente que se nos coloca dentro
de la sinécdoque «sector financiero», culpandose de erro-
res y disfunciones que no hemos cometido.

Un afio mas, creo que la publicacion de esta Memoria So-
cial es del maximo interés para muchos posibles lectores;
curiosamente, no los aseguradores. Los aseguradores
estan acostumbrados a las cosas que en él se cuentan.
Pero contar las cosas que se cuentan en las paginas que
vienen es nuestro orgullo y, también, nuestra obligacion.

Pilar Gonzdlez de Frutos
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presentacion general del sector asegurador

Toda actividad en la que es susceptible de ocurrir un hecho
negativo e inesperado que, asimismo, genere con su pro-
duccién una pérdida indemnizable, es susceptible de ob-
tener cobertura de seguro.

Por esta razodn, la actividad aseguradora se despliega de
muchas formas. En ocasiones, los seguros son de obliga-
toria suscripcion, como ocurre con el seguro del automovil
0 el que cubre a los viajeros del transporte publico. Asi-
mismo, los seguros se pueden referir a los riesgos que
afectan a las personas (la muerte, la jubilacién, la invalidez,
la enfermedad), a las cosas (el incendio, el robo) o pueden
ser riesgos de afeccion a la actividad econémica (la res-
ponsabilidad civil, los impagos, el transporte...).

El seguro, por lo tanto, cubre una tan amplia gama de ries-
gos que esta presente en toda la actividad personal, social
y econdmica de un pais. Da servicio o indemniza por un
dafio aproximadamente unos 100 millones de veces al afio.
En el Anexo de esta Memoria se presentan los datos basi-
cos, en serie historica, de los diferentes ramos y modalida-
des de seguro comercializados en Espafia.

La fuente de todas las tablas son los datos publicos de la
Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones.

mblascratico 1: DNI basico del seguro espafiol.

Participacion del seguro €n €L PIB ...............cocccoooviiioiiioiioeeeeeeeeeeeees 5,42%

Gasto en seguros por habitante

Vida ..oovvviiiinnnnn, 548,01 €

AUtOS ..eeiniiiinennen. 245,31 €

Salud ...oceveineinnns 136,25 €

Multirriesgo .....covvvennennn 133,58 €

Actividad diaria del seguro

Prestaciones del seguro de vida .......ccvvviiiiiiiiiiiiiiiieininennn, 72.176.989 €
Siniestros atendidos de autos..................... 31.809........... 23.496.824 €
Siniestros atendidos de salud..................... 53.599........... 11.372.363 €
Siniestros atendidos de multirriesgo..................... 16.709 ............ 9.095.922 €
Siniestros atendidos de defensa juridica............cccevvenenn.. 755 i 108.662 €
Siniestros atendidos de asistencia...................... 2.432.0cciiinnnnnn. 418.993 €
Siniestros atendidos de otros danos.........cccovvvivineeennn. 4. i, 174.528 €
Siniestros atendidos de pérdidas pecuniarias..............ccceeuenn.n. 262...ccceunnnnn. 275.379 €
Siniestros atendidos de responsabilidad civil..............ccoeenee... 321 el 1.959.969 €
Siniestros atendidos de crédito y caucion......................... 523 ieeinennn. 3.547.775 €
Siniestros atendidos de decesos........ccevvvviinnnnnn.. 643 ............ 1.569.088 €
Siniestros atendidos de transportes.........c...ceeeeene... 189 i 720.945 €
Sinietros atendidos en accidentes...........ccocvvviinnnn 486..cccvvunnnnnn. 603.136 €
Siniestros atendidos de incendios ........c..ccevviininnnnn. 14 i, 174.528 €
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el seguro en los hogares esparioles

LLa Encuesta de Presupuestos Familiares (en adelante, EPF)
es una herramienta de gran poder analitico a la hora de es-
tudiar la presencia del sector asegurador en el gasto de
las familias, por cuanto son cinco las distintas familias de
productos que se desagregan como tales en la citada en-
cuesta: el seguro para la vivienda, el seguro médico, el se-
guro del automovil, el seguro de responsabilidad civil y el
seguro de decesos. Por lo tanto, el correcto estudio de los
microdatos de la encuesta adquiere una relevancia espe-
cial para el sector.

Penetracion en los hogares

Segun la informacion de la EPF, la penetracion del seguro
en los hogares espafioles es muy amplia. Tomando como
base una cifra de hogares de 16.865.900', serian poco
menos de 875.000 los hogares que en Espafia no tienen
ningun tipo de los cinco seguros considerados en la en-
cuesta. Un tercio de los hogares, segun sugiere esta infor-
macion, tendrian dos seguros, mientras que una carta
parte tendrian tres.

Tabla/Grafico 2: Distribucion de los hogares segun

la posesion de seguros.
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Fuente: Elaboracioén propia a partir de la EPF,

Con el objeto de hacer el estudio sobre la presencia del
seguro en los hogares, se ha profundizado algo mas, ob-
teniendo datos sobre la distribucion de los hogares
segun la combinacién de distintos seguros que se da en
cada uno.
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Esta informacién nos permite conocer que la combinacion de
seguros mas frecuente es la de seguro de vivienda y del au-
tomovil, que esta presente en, aproximadamente, una quinta
parte de los hogares. Un 16,2% de los hogares afiaden a esta
combinacion la posesion de seguros de decesos, mientras
que un 11% mas afiade el seguro de salud de salud.

El seguro del automovil es el mas frecuente cuando habla-
mos de hogares que solo registran gasto en un seguro
(8,7% del total). Los hogares que tienen la totalidad de los
seguros considerados son el 8,4%. En general, las combi-
naciones menos frecuentes tienden a ser aquéllas que in-
cluyen el aseguramiento en materia de responsabilidad
civil, que es, desde luego, el menos extendido de todos.

Tabla/Grafico 3: Frecuencia de las distintas combinaciones

de seguro en los hogares.

CombINACION ... %
Vivienda, Automovil, ... 21,407%
Vivienda, Automovil, Decesos ........ccoovvvvveeeeennnn.. 16,266%
Vivienda, Salud, Automovil, Decesos 10,993%

AULOMOVIl oo 8,729%
Vivienda, Salud, Automovil, R. Civil, Decesos......... 8,393%
Vivienda, Salud, Automovil
Automovil, Decesos ................
Vivienda, Decesos ..................
SINSEGUID oot
VIVIBNAA ..o
DecesosS ...
Salud, Automoévil ..o
Vivienda, Salud .....................
Vivienda, Salud, Decesos
Salud, Automoévil, Decesos

Salud ...

Vivienda, Automovil, R. Civil

Vivienda, Automovil, R. Civil, Decesos ................. 0,254%
Salud, DECESOS ... 0,172%
Automovil, R. Civil ... 0,131%
Vivienda, Salud, Automovil, R. Civil

Vivienda, R. CiVil ..o 0,059%
Automovil, R. Civil, Decesos 0,050%
R.Civil oo 0,032%
Salud, Automovil, R. Civil ........ 0,032%
Vivienda, R. Civil, Decesos 0,023%

Salud, Automovil, R. Civil, Decesos........................ 0,009%
Vivienda, Salud, R. Civil 0,009%
R. Civil, Decesos 0,005%
Salud, R. Civil........ 0,005%

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la EPF.
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Tabla/Grafico 4: Nivel de penetracion en los hogares de las diferentes figuras de seguro.

Automovil Vivienda
Total oo 79,65%.....cccciiiiiiinnn. 74,23%
Andalucia.......cccooceiiiiii 82, 71% e 70,26%
Aragon ... 76,48% ....ccccocveeeiii. 72,49%
Asturias .......cccocceiieie 7537% .cccoviiiiiiiiiiiin. 69,02%
Baleares...........cccccccvvviiiii L 80,10%..c.cccvvveie. 61,43%
Canarias.......cccccciiiiiiiii 83,87%.ccccviiiiiai 58,42%
Cantabria ........cccccccvveeieei 78,53%.ccccuvviciiaan 82,13%
Castillay Ledn .....c.oovvviiiinn, T71,48% ..o, 70,02%
Castilla La Mancha ................. 75,20% ... 60,13%
Catalufia
Comunidad Valenciana ............ 81,71% oo 76,91%
Extremadura..............................
Galicia ...ccccvvven.
Madrid ...............
Murcia ...............
Navarra ........cccoccccciiiieieee
Pais VasCco ..........cccccceieeeeiiii
LaRioja ...........
Ceuta y Melilla

Los niveles de penetracion en los hogares son obviamente
distintos, puesto que también lo son los productos. Un ele-
mento a destacar es que, si bien en la lista de seguros existe
uno de carécter obligatorio como es el del automovil, por lo
que por lo tanto la posesion de vehiculo presupone la pose-
sion del seguro, las tasas de penetracion en los hogares ya
son practicamente las mismas para el seguro de la vivienda,
a pesar de tratarse de un seguro evidentemente voluntario.
De esta manera, la EPF viene a confirmar afirmaciones que
ya se han hecho en pasadas ediciones de esta Memoria y
basadas en otro tipo de estimaciones, segun las cuales el
seguro del hogar esta alcanzando tasas de penetracion
cada dia mas elevadas en la sociedad espanola.

El seguro del automovil, como es una consecuencia logica
de la tasa de motorizacion relativamente elevada de la so-
ciedad espafiola, estéa presente casi en el 80% de los ho-
gares, mientras que el seguro de vivienda genera gasto en
el 74% de los mismos. A continuacion, el seguro de dece-
s0s supera ligeramente el 50% de los hogares, mientras
que el seguro de salud se estima presente en el 29% de
los mismos. Por ultimo, el seguro de responsabilidad civil
esta presente en un 9,4%.

Los niveles de penetracion son diferentes si se contemplan
las muestras por comunidades auténomas. En el caso del
seguro del automovil, por ejemplo, las tasas de penetracion
en la Comunidad de Murcia son las mas elevadas, segui-
das de Extremadura y Canarias; dato éste que puede in-
terpretarse como una consecuencia de la convergencia en
el nivel de vida de los hogares de las diferentes regiones
de Espafia, que hace que las tasas de motorizacion sean
también similares y, consecuentemente, la penetracion del
seguro del automovil pase a depender de factores ya no

.................... 28,67% ......c.............53,07%
.................... 1423% .....ccccc........37,61%
.................... 20,80%....................55,95%

Salud

Decesos RC

.................... 65,82%

43,46%....
49,88%

Fuente: E

aporacion

puramente econémicos, como €s, por ejemplo, la necesi-
dad de realizar desplazamientos medios largos.

En el caso del seguro de la vivienda, y sin olvidar también
las tasas elevadas en el caso de Murcia y Navarra, el pa-
trébn mas reconocible es la tendencia a tener penetraciones
mas elevadas en comunidades autonomas donde existen
grandes concentraciones metropolitanas que, de alguna
forma, condicionan el resultado de la regién en su conjunto.
Es el caso, claramente, del Pais Vasco, de Madrid, y, en
menor medida, de la Comunidad Autdénoma de Catalufia.

En el caso del seguro de salud, Madrid, de nuevo Murcia,
Extremadura y Catalufia son las comunidades con mayor
tasa de penetracion. No obstante, en este punto hay que
hacer la advertencia de que, como también se ha explicado
en diferentes ediciones de esta Memoria, en el caso del se-
guro de salud, que es un seguro con una importancia evi-
dente de las pdlizas de indole familiar, se producen
discrepancias significativas segun que la penetracion se
calcule sobre los hogares o sobre la poblacion. La razén de
ello son las diferencias en el tipo de negocio realizado en
cada caso, con mayor o menor frecuencia de las polizas de
grupo o colectivas; asi como la propia estructura familiar en
los diferentes territorios. Ademas, hay que tener en cuenta
que el conteo sobre la poblacion incluye un elemento que
probablemente en la EPF no aparece, que el todo el negocio
realizado a través del sistema Muface y otras mutualidades
de funcionarios de la Administracion Central del Estado.

Por ultimo, en el caso del seguro de responsabilidad civil,
como viene siendo la ténica en todo los andlisis de los fi-
cheros de la EPF, aparece Extremadura con una tasa es-
pecialmente elevada, lo cual, probablemente, es explicable
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Tabla/Grafico 5: Estimacion de hogares con seguro, por Comunidades Autonomas.

Total Automovil Vivienda Salud Decesos RC
Total ... 16.865.900 .......... 13.434.200 .......... 12.518.979 ............ 4.850.369 ........ 8.745.790 ........ 1.583.684
Andalucia ................... 1.785.369 ............ 1.476.730 ............ 1.254.418................ 665.407 ........ 1.297.964 ............ 153.555
Aragon ... 708.189 .............. 541.646............... 513.379................ 155.083............ 255161 .............. 64.936
Asturias ... 626.445 .............. 472125 ... 432399 71811 ... 361.351 .............. 19.098
Baleares .........c.c...c.coou.. 618.041 .............. 495.043................ 379.686................ 197.864 ............ 177.237 ..o 37.433
Canarias ..........cccceuveieen. 753.262 .............. 631.792.......ccc.. 440.039................ 276.552............ 495.808 .............. 90.910
Cantabria ...l 572968 .............. 449970................ 470597 ... 164.250............ 304.055 .............. 46.601
Castillay Leodn.............. 1.100.863 .............. 786.876................ 770.833................ 156.611............ 414.065 .............. 63.408
Castilla La Mancha.......... 841117 ... 632.556................ 505.739................ 174946 ............ 470597 ............ 103.898
Catalufia ......ccccvvvevn 1.566.113 ............ 1.212.400 ............ 1.238.375...cccc.. 657.003............ 680.686 .............. 86.327
C. Valenciana.............. 1.257.474 ............ 1.027.522................ 967170 150.499............ 627.209 ............. 13.751
Extremadura.................... 724996 .............. 602.762................ 510.323................ 333.085............ 554,633 ............ 215.436
Galicia........cccccceeeeee 1.045.858 .............. 822018 615.749................ 157.375............ 524838 .............. 28.266
Madrid .............cccooee 1.116.142 .............. 912929................ 944251 ................ 615.749 ............ 712772 ............ 275.788
Murcia.........ciieeee 766.249 .............. 686.797 ................ 637.140................ 417.884 ............ 601.998 ............ 203.212
Navarra ........cccccooee. 1.097.043 .............. 902.233.......c...... 917512 i 165.778 ............ 347.600 .............. 90.146
Pais Vasco................... 1572225 ............ 1.242.195 ........... 1.428.600................ 345.308............ 673.046 .............. 60.352
LaRioja ....cccccooevieii 539.354 .............. 416.356................ 396.493........cccn 79.451 ... 162.722 .............. 17.571
Ceutay Melilla ................ 174182 .............. 122232 96.258....... 65.700.............. 84.035 ... 12.987

teniendo en cuenta que dentro del seguro de responsabi-
lidad civil adquirido como tal por los hogares se encuentra
la figura del seguro obligatorio del cazador, por lo que es
l6gico que en areas donde hay mas actividad cinegética
se produzcan altas tasas de aseguramiento.

Tomando como base la cifra de hogares estimada a partir
de la EPA, la proyeccion de los porcentajes observados en
la EPF da como resultado el siguiente cuadro de distribu-
cién de numero de hogares con seguro, por Comunidades
Auténomas.

Distribucion del gasto

La EPF permite estudiar las distribuciones del gasto de los
hogares con diferentes componentes de gasto (en este
caso, el seguro) teniendo en cuenta diversos puntos de
vista; este analisis es complementario al de la propia fre-
cuencia (numero de hogares), que se analizaba en la Me-
moria Social 2009. A este respecto, una primera
aproximacion es el estudio del gasto de los hogares con
seguro desde el punto de vista del tamafio del municipio
en el que estan ubicados, que permite obtener algunas
conclusiones interesantes que, ademas, confirman hipote-
sis que ya hemos manejado.

La afirmacion que haciamos de que la posesion de seguro
del automovil esta probablemente ligada a la necesidad de
realizar desplazamientos medios més largos, en algunos
casos incluso no cubiertos por alternativa de transporte pu-
blico, queda parcialmente confirmada si nos damos cuenta
de que en la distribucion del gasto de los hogares que po-
seen seguro del automovil hay una presencia relativamente
elevada, en comparacion con otros seguros, de los hogares
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la EPF.

ubicados en centros poblacionales de pequefio tamario. El
seguro del automovil, de hecho, es el segundo para el cual
la facturacion obtenida en poblaciones de menos de 10.000
habitantes es mas importante, soélo detras del seguro de res-
ponsabilidad civil (con lo que, nuevamente, se aprecia aqui
la presién del seguro obligatorio del cazador).

El seguro de salud ofrece un perfil que claramente esta li-
gado al tamafio del habitat, conformandose como un se-
guro con clara vocacion por las ciudades mas pobladas y
las grandes concentraciones metropolitanas. Algo pare-
cido, aunque con menor intensidad, le ocurre al gasto en
seguro de vivienda y al seguro de decesos.

Tabla/Grafico 6: Distribucién del gasto de los hogares en

seguros, segun el tamafo del municipio.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la EPF.
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Tabla/Grafico 8: Composicion del gasto en seguros, por tipo de hogar.

Total Automovil Vivienda Médico Decesos R. Civil
Unvarén de menos de 65 .........ccccceeeeeeeel 3,50%............ 3,60%.............. 3,40% ............ 1,90%............ 1,20% ........ 4 50%
Unvardn de 650 mas ... 1,90%............ 0,60%.............. 1,30% ..o 1,50%............ 1,90% ........ 1,50%
Una mujer de menos de 65 ... 3,70%............ 1,70%...ccc........ 3,40% ............ 2,70%............ 1,80% ........ 8,00%
Unamujerde B50mMas ......cccccoeevviiiiiaennn, 540%............ 0,50%.............. 4.80%............ 410%............ 7,30% ........ 0,00%
Dos adultos sin nifos dependientes,
almenos uno de 650 MAas .......oooeeevvevnnins 14,10%............ 7.30%............ 12,60%.......... 14,10%.......... 22,20% ........ 4,40%
Dos adultos sin nifilos dependientes,
los dos menos de 65 ... 13,60%.......... 16,20%............ 15,20% .......... 14,40%............ 9,10% ...... 11,70%
Otros hogares sin nifios dependientes ...... 16,60%.......... 22,80%............ 17,30%.......... 15,80%.......... 27,00% ...... 20,80%
Un adulto con al menos
un nifio dependiente .............oooo i 2,60%............ 1,70%....cccccc... 1,70% ... 1,20%............ 1,20% ........ 3,30%
Dos adultos con un nifilo dependiente......... 12,40%.......... 16,70%............ 14,80% .......... 18,00%............ 8,60% ...... 12,40%
Dos adultos con dos
ninos dependientes ...........cccoccciieeiiiiennn. 14,70%.......... 15,40%............ 14,80% .......... 8,50% ...... 23,30%
Dos adultos con tres o
mas nifios dependientes .............ccocceie 270%............ 2,30%....cccc...... 210% ............ 1,50% ........ 3,00%
Otros hogares con nifios dependientes........ 8,80%.......... 11,30%....ccc...... 8,40% ... 9,70% ........ 7,00%
NO contesta .......oooovviviiiiiiiieeeee 0,10%............ 0,10%.............. 0,10% ............ 0,10% ........ 0,00%

Si tenemos en cuenta el numero de miembros del hogar,
también encontramos cierta correlacion o elemento identi-
ficativo para el seguro. Como es légico, la importancia del
gasto en seguros procedente de hogares donde solo hay
una persona tiende a ser reducido; lo cual es plenamente
coherente con el hecho de que, al menos en algunos tipos
de seguro (los de salud y decesos, principalmente) en un
hogar con varios miembros es mas probable la existencia
de una pdliza de grupo que, logicamente, tiene primas mas
elevadas por ser mas las personas aseguradas.

Hay, en general, elementos para pensar que una parte im-
portante del gasto en seguros esta ligada a la realidad de
la existencia de la familia. Incluso en el caso del seguro del
automovil, que como ya hemos dicho es un seguro tan ex-
tendido como lo esta la motorizacion, se aprecia un impor-
tante peso del gasto procedente de hogares con méas de
un miembro. El seguro de vivienda es el que mas tiende a
reproducir una distribucion equilibrada, mientras que en
tanto los seguros de salud como los seguros de decesos,
vuelve a apreciarse una mayor importancia de los hogares,
en ambos casos especialmente los de tamafio mediano
(dos o tres personas).

La informacién sobre miembros del hogar, sin embargo, es
parcial, porque los miembros pueden serlo de diferentes
caracteristicas. Por ello, hay que acudir a la clasificacion
del hogar para apreciar las diferencias.

Entre los datos que encontramos en esta tabla encontra-
mos la importancia que para el gasto en seguro del au-
tomovil, por ejemplo, han adquirido ya los hogares en los
que viven personas solas por encima de la edad de re-

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la EPF,

tiro. Los matrimonios mayores que no tienen, o ya no tie-
nen, hijos dependientes, suponen el 14% del gasto en
seguros, a lo que hay que sumar otro 13,6% correspon-
diente a hogares con dos adultos sin nifios dependientes
gue, aungue no llegan a los 65, en buena parte estaran
ya cerca de dicha edad. De todas formas, el conjunto de
hogares en los que hay nifilos dependientes y que son
por lo tanto los hogares mas netamente familiares, supe-
ran el 35% del gasto.

Tabla/Grafico 7: Distribucion de los hogares con seguro,

segun los miembros del hogar.

— — — — —
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Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos de la EPF.

El efecto familiar se ve, si cabe, con mayor intensidad en
el caso del seguro de salud, para el cual sélo un 10% de
los ingresos proceden de gasto realizado por hogares
donde vive una sola persona, todos ellos con porcentajes
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Tabla/Grafico 9: Composicion del presupuesto de transporte personal de los hogares.

Seguro; 11,89

Reparaciones; 14,43%

inferiores a los observados en el caso del seguro del auto-
movil. Los porcentajes se elevan, sin embargo, en las ca-
tegorfas de hogares donde hay nifios dependientes.

En el caso del seguro de decesos, destaca la importancia,
inusitada para el resto de seguros, que tiene el gasto pro-
cedente de hogares donde vive una mujer de edad sola,
asi como los hogares donde viven dos personas, al menos
una de las cuales también tiene mas de 65 afios. Por Ul-
timo, y en lo que concierne al seguro de responsabilidad
civil, los datos sugieren una importancia elevada de los ho-
gares donde viven personas solas por debajo de 65 afios,
especialmente si son mujeres; hogares éstos que suponen
por si solos el 8% del gasto de los hogares en este tipo de
seguros. La interpretacion podria estar en que este tipo de
personas jévenes que viven solas presenta con mayor fre-
cuencia la dedicacion a profesiones liberales o actividades
que requieren de aseguramiento.

Composicion de los sub-presupuestos

A los efectos de este andlisis, entendemos por sub-presu-
puesto el presupuesto que maneja un hogar en determina-
dos productos que inciden sobre una misma realidad. El
caso mas habitual de sub-presupuesto es el gasto en alimen-
tacion. Aqui, sin embargo, se han buscado los sub-presu-
puestos relacionados con algunas de las figuras de seguro.

En el caso del seguro del automovil, el sub-presupuesto
considerado ha sido el ligado al transporte personal, lo cual

18 memoria social del sequro espariol ‘10

Parking; 0,54%

ITV; 0,48% Compra bicicletas; 0,32%

evas: 24,95

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la EPF,

quiere decir que no se han tenido en cuenta los gastos vin-
culados al uso del transporte publico. El sub-presupuesto
de transporte personal tiene diversas partidas, que tienen
que ver, en primer lugar, con la adquisicion de vehiculos, y
en segundo lugar con su mantenimiento o con el cumpli-
miento de determinadas obligaciones como la Inspeccion
Técnica.

Los datos disponibles sugieren, en este sentido, que el se-
guro del automovil es el cuarto componente de gasto mas
elevado del presupuesto de transporte privado. Un tercio
del gasto agregado en transporte privado de los hogares
esta compuesto por compras de combustible, que se con-
vierte de esta manera en el principal elemento de gasto en
este terreno.

A continuacion, se situa la compra de automoviles nuevos,
que supone por si sola una cuarta parte del gasto de los
hogares, a pesar de que no todos los hogares estan reali-
zando pagos cada afio por adquisicion de automoviles de
primera mano.

Asimismo, otro dato de interés es que el gasto de los hogares
en reparaciones y mantenimiento de automoviles, hemos de
entender que no provocados por siniestros asegurados, es
el 14,4% del presupuesto de transporte privado de los ho-
gares, un porcentaje que esta aproximadamente dos puntos
y medio por encima del peso que tiene el seguro del auto-
movil (12%). Estos datos sugieren, por lo tanto, que si bien
el seguro del automovil absorbe una parte muy importante
de los costes de talleres, concretamente los derivados de si-
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niestros, aun el componente de gasto no vinculado a sinies-
tros es mas 0 menos de la misma dimension, incluso un poco
mas, que las primas del seguro.

Cabe preguntarse, ademas, cual es esta informacion
desde el punto de vista geogréfico. Los datos de la EPF,
en este sentido, sugieren que las comunidades de Murcia,
Madrid y Pais Vasco con las comunidades en las que el se-
guro ocupa un porcentaje superior dentro del presupuesto
de transporte de los hogares.

Tabla/Grafico 10: Peso del seguro del automavil en el presu-

puesto de transporte personal de los hogares, por CCAA.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la EPF.

La EPF, ademas, permite obtener informacion sobre perfiles
de gasto en materia de transporte personal, es decir, clasifi-
car los hogares espafioles segun el tipo de elementos en los
declaran gasto. Analizando esta informacién encontramos
que el perfil més frecuente, aunque soélo con un 12,5% de los
hogares, es el perfil que podriamos denominar de gasto in-
tegral: pagos por adquisicién de varios vehiculos, incluso de
dos ruedas; pagos en repuestos y talleres, servicios ligados
al transporte privado como parking o peajes y, por supuesto,
seguro. No obstante esta primera clasificacion, lo que se ob-
serva al ver los casos mas frecuentes es que, con el obvio
factor comun de los pagos de seguro puesto que se trata de
una obligacién legal, la estrategia de la mayor parte de los
hogares es mucho mas modesta, centrandose en el gasto
en carburante y, en su caso, ITV o talleres.

Tabla/Grafico 11: Tipologias de gasto en transporte

personal mas frecuentes en los hogares espanoles.

Tipologia %
Pagos por compra de automdévil nuevo, pagos

por compra de automovil usado, pagos por compra

de dos ruedas, pagos por compra de bicicleta,
repuestos, carburante, talleres, ITV, parking,

Peajes, OtroS, SEGUIO.....ccoiiiiiiiieeiieeeieee e
Carburante, ITV, SEQUIO ........coocviiiiiiieicee
Carburante, SEQUIO ..........cooiiiiiiiiieeee

[TV, SEQUIO .ot
Carburante, Talleres, ITV, Seguro

Fuente: Elaboracion propia a partir de la EPF.

Si nos centramos en el sub-presupuesto de la vivienda,
surge la duda metodoldgica de si incluir o no los alquileres,
que tienen un importante componente imputado (y, conse-
cuentemente, no efectivamente gastado) que maodifica los
resultados. Por tal motivo, aqui se presentan sin el con-
curso de dichos alquileres.

Tabla/Grafico 12: Composicion del presupuesto de vivienda

de los hogares.

COMPONENTE ...
Electricidad vivienda principal
Grandes MmUebIES .....cccoiviiiiiii
Servicio dOmMESHCO. ..o
Gastos comunidad vivienda principal ...................... 8,24%
Servicios de mantenimiento y reparacion ................ 6,02%
Productos de limpieza ..........cccccooviiiiiii,

Gas vivienda principal ..................

Seguro de la vivienda .................

Agua fria vivienda principal

Combustibles liquidos vivienda principal ................ 2,92%
Articulos textiles del hogar en general ................... 2,65%
Materiales para el mantenimiento de la vivienda ....2,40%
Cortinas, visillos, colchones y toldos..............cc......... 2,16%
Otros productos del hogar no duraderos ................ 2,06%
GLP vivienda principal.........ccccccoiiiiiiiiii 1,98%
Basura vivienda principal ... 1,72%
Aparatos de calefaccién y aire acondicionado........ 1,69%
Lamparas, cuadros y otros articulos ........................ 1,62%
Lavadoras y lavavajillas ..........cccccccoiviiiii, 1,62%
Reparaciones de aparatos del hogar ...................... 1,39%
MENGJE ... 1,35%
Porteros y otros servicios vivienda principal ............ 1,26%
FrigorifiCoS ....vviiiiiieii

Gastos comunidad otras viviendas .
Pequefios electrodomeéstiCos .........cccccvevvvviiiiiiiiinnn,
Pequefios accesorios eléctricos ........ccccoevvviiiiiinn,
Electricidad otras viviendas
Cocinas y MiCroondas ..........cccceeiviioieaiiiiieaeee
Alcantarillado vivienda principal ...........cccccoveiiiinn.
Pequefias herramientas no eléctricas .
Cristalerfay vajilla .........ccoccoiiiiiiiiiiiii
Otros servicios para la vivienda............c....ccceeen.
Alfombras y moquetas
Agua fria otras viviendas ..........ccccevieiiiiiiiin
Aparatos de limpi€za..........cc.ccoevviiiiiiiiiiiice

Combustibles sdlidos vivienda principal .................. 0,27%
Pagos a la SS del servicio doméstico ...................... 0,25%
Grandes herramientas eléctricas............cccccvevein. 0,24%
Basura otras viviendas

Reparacion muebles y alfombras ... 0,21%
CUberterias .....oooooo 0,17%
Porteros y otros servicios otras viviendas ................ 0,16%
Otros grandes aparatos del hogar .............c.cccccoe.. 0,15%
Gas otras Viviendas .........oooooeeii 0,14%
Combustibles liquidos otras viviendas .................... 0,12%
Alcantarillado otras viviendas ................c.cccccvvnnnn. 0,08%
GLP otras viviendas ............cccccceeviiii 0,07%
MAQUINAS A€ COSEr .....vvviiiiiiiiiiiiiiec i 0,06%
Reparacion de cristaleria, vajillay menaje .............. 0,02%
Combustibles sélidos otras viviendas ...................... 0,02%
Calefaccion y agua caliente central ........................ 0,01%

Fuente: Elaboracion propia a partir de la EPF.
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Como puede verse, el seguro de la vivienda es el séptimo
gasto principal del presupuesto de vivienda de los hoga-
res, con un 4,5% de dicho gasto. Viene a ser un tercio del
principal gasto, que es la electricidad, y algo mas de la
mitad de otros gastos bastante comunes, como los deriva-
dos de la comunidad.

Un elemento importante a destacar es el hecho de que, con
un 6% del gasto, los derivados del mantenimiento y repara-
cion de las viviendas se sitlan por delante del propio se-
guro. Esto esta reflejando que todavia hay un porcentaje
nada desdefiable de hogares que, por no tener seguro, aun
afrontan personalmente algunos gastos que pueden ser cu-
biertos por dicho seguro, ya que si éste no actla en labores
de mantenimiento, si lo hace cuando se produce un dafio
que hay que reperar como consecuencia de un siniestro.

Por ultimo, si tenemos en cuenta el seguro de salud, en-
contramos la siguiente situacion:

Tabla/Grafico 13: Composicion del presupuesto de los

hogares en materia de salud.

Tipo de gasto %
Dentistas ... 38,77%
Gafas, audifonos y aparatos terapéuticos ............19,04%
MediCiNas ......cooiiiiiiiii

Seguros MEAICOS ..ioviiiiiiiiiiiee e

Servicios médicos extrahospitalarios ..
Servicios hospitalarios

Servicios auxiliares extrahospitalarios .................... 2,71%
Otros productos farmacéuticos ................cccceeeennn. 1,06%
Analisis clinicos y rayos X.......ccocvvviiiiiiiiiiiiici 0,37%
Otros servicios extrahospitalarios..............c.cc...oe.... 0,02%

Fuente: Elaboracioén propia a partir de la EPF.

El seguro médico supone el 14,2% del gasto total que los
hogares espafioles dedican a la salud en general. Esta
cantidad es aproximadamente la mitad que el principal
componente de gasto, que es el derivado de pagos a den-
tistas (39%), reflejando con ello la aun relativamente baja
extension de las pdlizas dentales que hay actualmente en
el mercado.

Tras los dentistas, el segundo gasto de salud mas impor-
tante, que demanda uno de cada cinco euros gastados por
el hogar en medicina, es la compra de gafas, audifonos y
aparatos terapéuticos, seguido, con un 14,7%, por la com-
pra de medicinas. Por lo tanto, el gasto en seguros médi-
cos de los hogares aparece como similar en su magnitud
al gasto realizado en la compra de medicinas.

El comercio electrénico

La comercializacion a distancia es una de las grandes nove-
dades del sistema econémico desde la eclosion de la enton-
ces denominada Nueva Economia a finales de los afios
noventa. Sin embargo, este desarrollo, en lo que a los seguros
se refiere, es actualmente apenas embrionario. La Direccion
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General de Seguros y Fondos de Pensiones, en su informe
anual sobre el sector en el 2009, estima que apenas el 0,8%
de la cartera de seguros no vida, y una proporcioén insignifi-
cante de los seguros de vida, ha sido vendida por internet.

A los efectos de estudiar este fendmeno, en este subcapi-
tulo tomaremos algunas informaciones procedentes de los
microdatos de la encuesta sobre uso de las TIC en el hogar
realizada por el INE a principios del afio 2010.

Esta encuesta, en efecto, confirma en buena medida los
datos ya adelantados por fuentes como la DGS y FP. La
pregunta que nos concierne es aquélla en la que se pre-
gunta a los hogares si han realizado la adquisicion por in-
ternet de algun producto financiero; es decir, en realidad la
pregunta se refiere a seguros, fondos, depdsitos, etc., con
lo que, realmente, se esta sobrepujando el nivel de venta
de seguros por intenet. No obstante, puede servir como un
elemento de aproximacion.

Tabla/Grafico 14: Hogares segun la adquisicion por internet
de productos financieros.

m Compro
m Compra por internet, pero no compré

m No compra por internet 1 ,2%

15,6%

83,2%

Fuente: INE.

Esta informacion nos dice que un 1,2% de los hogares en-
cuestados realizaron alguna compra de servicio financiero
por internet. Un 15,6% de hogares realizo algun tipo de
compra por internet, pero no de servicios financieros. De
donde cabe deducir que, actualmente, si la compra de
bienes y servicios a través de la red es un hecho minorita-
rio, puede considerarse que la adquisicion de productos
financieros, entre ellos el seguro, es, ademas, minoritaria
dentro de este elemento que ya lo es de por si.

Los datos de la encuesta, en este sentido, apuntan a que
son los bienes y servicios relacionados con las vacaciones
(reservas de hotel, viajes, billeteria, etc.) los actuales
«reyes» de la compra por internet. En torno al 8% de los
hogares ha realizado adquisiciones en este ambito, lo cual
es unas seis veces la frecuencia que registran los servicios
financieros. A continuacion se situaron las entradas para
espectaculos, que han son adquiridas por internet por un
6% de hogares; mientras que los demas porcentajes estan
ya a considerable distancia.
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Tabla/Grafico 15: Porcentaje de hogares que adquirieron por internet determinados bienes.
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La frecuencia de adquisicion de servicios financieros es
aun de las mas bajas, Unicamente por delante de la com-
pra de medicinas, que soélo es realizada por un hogar de
cada 1.000.

¢Qué diferencias existen entre el hogar medio espafiol y el
hogar en el que se realizan compras a distancia de servi-
cios financieros? La encuesta proporciona también alguna
informacion al respecto.

El primer dato importante es que existe una diferencia muy
sustancial en torno a la edad. La persona de referencia del
hogar tiene, en el conjunto de los hogares encuestados,
una edad de 51 afios y medio; mientras que la persona de
referencia en el hogar en el que se realiza comercio elec-
tronico de servicios financieros tiene apenas unos dias
menos de 40 afos.

La estructura de los hogares por nivel de estudios de la
persona de referencia varfa de forma muy significativa. Si
en el conjunto de los hogares el porcentaje de aquéllos en
los que la persona de referencia tiene estudios universita-
rios es el 16%, en el caso de los hogares que adquieren
servicios financieros por internet el porcentaje es del 56%.
En general, los niveles de estudios mas elevados estan so-
brerrepresentados entre los hogares que adquieren servi-
cios financieros por internet.
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Fuente: INE.

Tabla/Grafico 16: Nivel de estudios de la persona de
referencia del hogar. Total hogares y hogares que
compran servicios financieros por internet.
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Fuente: INE
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El dato que acabamos de expresar podria entenderse Tabla/Grafico 18: Peso de las indemnizaciones no vida sobre
como indicativo de una diferencia paralela segun el nivel el valor anadido de hogares y empresas.

econdmico, es decir: a mayores ingresos, mayor tendencia
a adquirir servicios financieros por internet. Sin embargo,
en este punto la encuesta es relativamente sorprendente.
El colectivo de hogares que tiende a estar aqui mas repre-
sentado no es el de hogares con mayores ingresos, sino
hogares de ingresos medios o incluso medio-bajos, entre
1.100y 1.800 euros. Estos hogares son el 14% de la mues-
tra, pero el 23% de los que contestan que adquieren servi-
cios financieros por internet.

Tabla/Grafico 17: Hogares totales y que adquieren servicios

finacieros por internet, segun nivel de ingresos.

e—Hogares e==——Empresas

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Contabilidad Nacional
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Importancia de los seguros no vida en
términos de Contabilidad Nacional

- .

Como ya hemos tenido ocasién de comentar en pasa-
das ediciones de esta Memoria Social, la Contabilidad
Nacional, y mas concretamente las cuentas no finan-
cieras por sectores institucionales, ofrecen un intere-
sante punto de vista a la hora de valorar el papel que,
en este caso, los seguros no vida juegan en la vida eco-
noémica espafiola.

Mas concretamente, gracias a dichas cuentas es posi-
ble estudiar la importancia de las indemnizaciones pa-
gadas por seguros no vida respecto del valor afadido
de cada uno de estos sectores institucionales, como
una medida pues indiciaria del papel que juegan estos
pagos en sus economias. Dichas informaciones sugie-
ren que los pagos de seguros no vida son mas impor-
tantes para los hogares, en torno al 6%, tasa que en el
caso de las empresas se situa en el entorno del 1% de
su valor afiadido.
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El seguro de vida es un producto de prevencion y prevision
con dos grandes facetas distintas pero combinables: por
un lado, la indemnizacion por causa de siniestros relacio-
nados con la vida, tales como la muerte o la invalidez; v,
por otra, la acumulacién de masas de ahorro para equili-
brar las consecuencias econémicas de la supervivencia,
por ejemplo con ocasion de la jubilacion laboral.

Este servicio social se realiza, actualmente, a favor de mas
de 32 millones y medio de asegurados, de los cuales algo
mas de 23 millones prevén el fallecimiento e invalidez y algo
menos de 9,5 millones ahorran, sobre todo para la jubilacion.

El seguro de vida espafiol maneja actualmente unos recur-
sos de sus clientes de 146.000 millones de euros. En el afio
20009, satisfizo 72 millones de euros diarios en indemniza-
ciones de diverso tipo.

Segun estimaciones provenientes de los datos facilitados
por las entidades para esta memoria, en el afio pasado el
numero de fallecimientos indemnizados por las entidades
aseguradoras de vida en Espafa se habria situado en el
entorno de los 42.000, con una indemnizacion media de
unos 22.000 euros.

Ahorro gestionado a través del seguro de vida

La labor fundamental realizada por el seguro de vida es la
gestion del ahorro de los particulares, fundamentalmente
con el objetivo de la jubilaciéon. Este ahorro se produce o
bien de forma individual o colectiva, en este Ultimo caso
muy a menudo en el &mbito de la empresa.

El seguro de vida ofrece un amplio abanico de productos
de ahorro, la mayor parte con rentabilidad garantizada,
dado que el Unico caso en el que esta garantia no se pro-
duce es en los productos denominados unit linked. El se-
guro de ahorro se conforma como un seguro perceptible
en capital o en renta, e incluye dos productos especificos,
de creacion relativamente moderna, como son los Planes
de Prevision Asegurados (PPAs) y los Planes Individuales
de Ahorro Sistematico (PIAS). Los primeros gozan de la fis-
calidad de las aportaciones a planes de pensiones con la
condicién de ser productos iliquidos y con una rentabilidad
minima garantizada; mientras que los segundos también
tienen un tratamiento fiscal especifico a cambio de mate-
rializar ahorro a largo plazo y fomentar la percepcion en
forma de renta.

el seguro y sus clientes - e securo b vipa

el seguro de vida

El ahorro colectivo es per se el principal elemento de los
algo mas de 140.000 millones de euros que actualmente
gestionan las entidades aseguradoras de vida a favor de
sus clientes.

Tabla/Grafico 19: Ahorro gestionado por el seguro de vida.
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Fuente: ICEA.

El seguro de vida en Espaia: evidencias
a partir de la base de datos de las tablas
de mortalidad

Recientemente, el sector asegurador espafiol abordod la re-
alizacion de un proyecto técnico, en el que colaboraron
Munich Re e ICEA, con el objetivo de lograr un estudio
sobre la mortalidad de la poblacién asegurada de vida en
el mercado espafol. El estudio se refirié a seguros de vida
con cobertura de riesgo (fallecimiento) del pilar individual,
esto es suscritos por decisiones no de grupo o en el ambito
de la empresa.

En el presente texto se van a comentar algunas conclusio-
nes alcanzadas a partir del estudio de dicha base de
datos, representativa de aproximadamente el 50% del mer-
cado de vida espafiol, con objetivos diferentes a los inicial-
mente marcados. Se trata, fundamentalmente, de aportar
algunas informaciones sobre lo que nos dice dicha base
de datos sobre la geografia del seguro de vida en Espafia.
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La base de datos incluia datos sobre suscripcion en los
afios 2003, 2004, 2005, 2006 y 2007. En términos genera-
les, pues, en aquellos datos que no se han tratado en su
colectividad (sin tener en cuenta el afio) el ejercicio elegido
ha sido el ultimo observado, es decir 2007.

Perspectiva de la edad

La tabulacion de los datos disponibles por edades muestra
las diferencias, muy significativas, existentes entre las pi-
ramides de poblacion general y asegurada. En el siguiente
grafico se expresan ambas piramides homogeneizadas (es
decir, distribuyendo un mismo ndmero de personas: a la iz-
quierda, X personas aseguradas, y a la derecha, el mismo
numero, pero de poblacion general).

Tabla/Grafico 20: Estimacion de la piramide de poblacion
asegurada, y la poblacion general.

W PobAsegurada  mPobtotal

Fuente: Elaboracion propia

La poblacion general espafiola, sometida actualmente a
significativas tensiones de envejecimiento, habia perdido
ya en 2007 buena parte de su estructura piramidal, avan-
zando hacia un perfil en el cual las diferentes cohortes de
edad tienden a tener una participacion muy similar.

En el caso de la poblacion asegurada de vida, sin em-
bargo, la realidad es bien distinta . Los datos dejan claro
que la cuarta década de la vida es crucial para el seguro
de vida, concentrando una parte inusitadamente alta de
asegurados.
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Tabla/Grafico 21: Distribucion de los asegurados de vida por

tramos de edad.

60 anos Hasta 18 afos

De 51 a 60 anos 0,2

12,1

De 41 a 50 anos
25,5%

Fuente: Elaboracion propia.

Uno de cada tres asegurados de vida individual, en con-
creto, tiene entre 31 y 40 afios, lo cual convierte a este
grupo de cohortes en el mas nutrido del aseguramiento.
Uno de cada cuatro tiene entre 41 y 50 afios, o0 menos de
30, teniendo los otros grupos participaciones considera-
blemente menores.

La cuarta década de la vida, en efecto, parece acopiar al-
gunas de las principales «palancas» que llevan a la pobla-
cion a propender hacia el aseguramiento. Se trata,
especialmente, del matrimonio y los hijos, asi como la ad-
quisicién de obligaciones de préstamo con garantia hipo-
tecaria para la adquisicion de la vivienda, situaciones
ambas que son conocidas como elementos que impulsan
a los particulares a suscribir seguros de vida.

A partir de estas cifras, es logico esperar que se aprecien
diferencias significativas en la tasa de aseguramiento por
edades. Tomando como base los datos de la base y esti-
mando |os totales a partir de la cuota de mercado de las
entidades que participaron en la misma, se puede estimar
que, en los tramos de edad de la cuarta década de la vida,
el seguro individual llega a alcanzar tasas de asegura-
miento incluso superiores al 50%.

Tabla/Grafico 22: Estimacion del nivel de aseguramiento de

vida individual sobre la poblacién, por edades y sexos.

60

50%

405

30%

205

10%

0%

——Hombres =——Mujeres

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla/Grafico 23: Indemnizacién percibida estimada, segln sexo y edad de la persona asegurada.
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m Hombres

Como puede verseg, el nivel de aseguramiento sobre la po-
blacion alcanza su maximo entre los hombres de 33 a 36
afios, momento en el que se sitla en el entorno del 55%
de la poblacioén, para descender a partir de ahi, con espe-
cial brusquedad a partir de los 55 afios.

El nivel de aseguramiento de las mujeres es algo méas
regular pero, sobre todo, muy inferior. Las cohortes con
mayor nivel de aseguramiento, que también coinciden
con los primeros afios de la cuarta década de la vida,
apenas superan ligeramente el 30% de penetracion, es
decir mas de veinte puntos por debajo del nivel obser-
vado en los hombres. La inexistencia de diferencias
entre sexos Unicamente se da en las primeras y Ultimas
edades, cuando la tasa de aseguramiento es practica-
mente cero.

El enfoque econémico

El ultimo enfoque que se ofrece a partir de la base de datos
es el econémico, concretamente el relativo a la indemniza-
cion recibida en el fallecimiento. En este punto, lo que se
ha explotado es la informacion sobre el capital asegurado
medio de aquellas personas aseguradas que resultaron fa-
llecidas durante el periodo de observacion.

La informacion disponible sugiere que la cifra media de in-
demnizacion por fallecimiento recibida por los beneficiarios
de la pdliza de seguro de vida estaba, en el periodo de ob-
servacion referido, ligeramente por encima de los 27.000
euros. La indemnizacion media del seguro de vida, por lo

M Mujeres

Fuente: Elaboracion propia

tanto, se encuentra aproximadamente en el entorno del sa-
lario medio anual.

La informacién asi obtenida lleva a una conclusion hasta
cierto punto sorprendente: las cifras medias de capital ase-
gurado para los fallecidos del sexo femenino tiende a ser
superior a las correspondientes al sexo masculino. Intuiti-
vamente se podria pensar lo contrario, pero probablemente
la razén de este hecho estriba, precisamente, en el hecho
de que el seguro sobre la vida de mujeres esté menos ex-
tendido que entre los hombres.

Dicha menor extension relativa, en efecto, tiene posible-
mente el efecto de que la renta media de las mujeres que
adquieren un seguro de vida sea superior a la renta
media de los hombres que hacen lo mismo; no hay que
confundir, por lo tanto, mujeres aseguradas con mujeres
en general.

Dado que el seguro de vida es un mecanismo de protec-
cion patrimonial, esto es, su funcién es indemnizar por la
pérdida econdémica sobrevenida por el fallecimiento de
una persona, légicamente los capitales asegurados sue-
len estar en relacion con la capacidad econdmica de la
persona asegurada. Si, como sospechamos, las mujeres
aseguradas de vida tienen una renta media superior a la
de los hombres asegurados, ello explicaria que las in-
demnizaciones percibidas también lo sean. Como expli-
carfa que, en un futuro, la mayor generalizacion del
aseguramiento entre las mujeres acabase reduciendo el
capital medio en su caso.
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El seguro de vida en los fondos de pensiones

A 31 de diciembre del 2009, existian en Espafia 1.420 fon-
dos de pensiones activos, de los cuales el 35,4% eran ges-
tionados por entidades aseguradoras, siendo esta la
modalidad de gestion méas abundante en el sector, seguida
de otros gestores (22,7%), las cajas de ahorros (21,5%) y
los bancos (19%).

Del total de 105 entidades gestoras de fondos de pensio-
nes, 60 eran aseguradoras, mientras que las 45 restantes
eran gestoras puras, es decir con objetivo social Unico des-
tinado a la gestién de fondos de pensiones. El 83,3% de

Tabla/Grafico 24: Gestoras de fondos de pensiones, por tipos.

las gestoras aseguradoras eran sociedades anénimas, a
lo que hay que unir un 10% de mutualidades de prevision
social, y un 6,7% de mutuas de seguros.

Las aseguradoras, por su parte, gestionan en torno al
37% del patrimonio gestionado total de los fondos de
pensiones.

Tomando en cuenta el conjunto de las informaciones dis-
ponibles, cabe estimar que el sector asegurador gestiona
actualmente 178.000 millones de euros a favor de los mas
de 37 millones de asegurados y participes de planes de
pensiones gestionados por aseguradoras.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla/Grafico 25: Estimacion de la presencia global del sector asegurador

en la prevision.

Instrumentos Volumen (mill €)  Asegurados./participes
Planes de Pensiones .............cccc.c.. 31.360 ..o 4.447.468
Seguros vida empresariales ............. 44807 oo 8.295.095
Seguros vida individuales............... 101.822 ..o 24.441.263
Total sector asegurador.................. 177989 ..o 37.183.826

Fuente: Elaboracion propia
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el seguro del automovil

Magnitud del aseguramiento

El promedio de datos mensuales del Fichero Informativo
de Vehiculos Asegurados da como resultado un parque
asegurado medio en el ano 2009 de 28.817.439 vehiculos
asegurados. El dato global del FIVA no tiene, cuando
menos de momento, distribucion por tipologias o ubicacion
geografica, en este ultimo caso especialmente desde que
las matriculas oficiales dejaron de reflejar la provincia de
matriculacion. Sin embargo, dichos datos pueden usarse
en combinacion con la ESA (Estadistica de Seguros del Au-
tomavil), que ofrece datos muy precisos sobre un parque
de expuestos muy representativo respecto del total (en el
caso del 2009, 20.370.111 expuestos, lo cual viene a su-
poner el 70% del total de vehiculos asegurados). Poner
ambas fuentes en conexioén, y éstas con otros datos oficia-
les utilizados para medir ratios como la tasa de motoriza-
cién, permiten obtener algunas conclusiones de interés.

El parque movil asegurado esta claramente monopolizado
por los automoviles de turismo, los cuales suponen por si
solos cerca del 85% de dicho parque.

Tabla/Grafico 26: Distribucion estimada del parque
asegurado por tipologias.

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del FIVA y de la ESA
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El segundo componente son las furgonetas, con casi dos
millones de unidades aseguradas, a las que, en ese mismo
campo del vehiculo comercial, habria que afadir casi
385.000 camiones. Por lo que se refiere al componente de
vehiculos de dos ruedas, los ciclomotores asegurados son
algo mas de 850.000, las motos 1,3 millones y los escute-
res estan ligeramente por encima de los 650.000 vehiculos
asegurados.

La Comunidad Auténoma de Andalucia es la comunidad
que concentra el mayor volumen bruto de vehiculos ase-
gurados estimados, casi 5,4 millones, el 18,5% del total. A
continuacion se sitta Catalufia, con un 15% del parque
asegurado, lo que hace que uno de cada tres vehiculos
esté ubicado en alguna de estas dos comunidades auto-
nomas. Si afladimos la Comunidad de Madrid, que aporta
otro 13%, tenemos ya préacticamente la mitad del parque
asegurado total.

Tabla/Grafico 27: Distribucion de los vehiculos asegurados

por Comunidades Autonomas.

Vehiculos % % acum.
ANDALUCIA ..., 5.339.954 ...18,53% ....18,53%
CATALUNA............co.oo..... 4.277.717 ...14,84% ....33,37%
MADRID ..o, 3.773.006 ....13,09% ....46,47%
COM VALENCIANA ........ 3.249.638 ....11,28% ...57,74%
CASTILLA LEON ............ 1.799.732 ... 6,25% ....63,99%
GALICIA. ..o, 1.795.242 ... 6,23% ....70,22%
CASTILLA LA MANCHA 1.541.333 ...... 5,35% ....75,57%
CANARIAS ... 1.072.375 ... 3,72% ....79,29%
PAIS VASCO ......cocovvvii 979.775 ... 3,40% ....82,69%
ARAGON .o, 917.940 ...... 3,19% ....85,87%
MURCIA .. 882.624 ...... 3,06% ....88,94%
EXTREMADURA ................ 833.472 ...... 2,89% ....91,83%
BALEARES ..o 653.959 ...... 2,27% ...94,10%
ASTURIAS ..., 621.626 ...... 2,16% ....96,26%
NAVARRA ... 446.735 ... 1,55% ...97,81%
CANTABRIA ..o, 354.312 ... 1,23% ....99,04%
LARIOJA . 213.726 ...... 0,74% ....99,78%
MELILLA ..o 33.113 ... 0,11% ....99,89%
CEUTA i 31.135 ... 0,11% ..100,00%
Total general ................ 28.817.414

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del FIVA y de la ESA
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No obstante, estas cifras de «liderazgo» son hasta cierto
punto equivocas, puesto que en las diferentes provincias
espafiolas ni las distancias ni, por supuesto, la poblacion,
son las mismas. Por ello se utilizan ratios relativos, del cual
el mas habitual es la tasa de motorizacion, es decir el nu-
mero de vehiculos por cada 1.000 habitantes. A efectos de
estas notas, y dado que algunas categorias de vehiculos
tendrfan una tasa por 1.000 habitantes por debajo de 1, el
ratio calculado ha sido el de vehiculos por cada 100.000
habitantes.

Los resultados de este célculo revelan algunas conclusio-
nes, cuando menos, sorprendentes. Las provincias espa-
folas en las que se asientan las mas grandes éareas
metropolitanas (Barcelona, Madrid, Sevilla, Valencia...) no
son necesariamente aquéllas que estan mas motorizadas.
De hecho, la generalizacion del vehiculo a motor ha hecho
que las provincias menos pobladas tiendan a tener tasas
de motorizacién mas elevadas. Tomando en consideracion
la totalidad de los vehiculos asegurados, la provincia con
mayor tasa de Espafia (95.308 vehiculos por cada 100.000
habitantes) es Teruel, seguida de Cuenca (92.671 vehicu-
los) y Huesca (87.987). La tasa del conjunto de Espafia
esta en 61.647 vehiculos, y tanto la provincia de Madrid
como la de Barcelona estan por debajo de ella.

De hecho, cuando los datos sobre las provincias con
mayor tasa de motorizacion en las diferentes categorias de
vehiculos asegurados muestran que las areas mas pobla-
das no se encuentran necesariamente entre las de mayor
motorizacion. La motorizacion correspondiente a vehiculos
ligados a la actividad comercial (furgonetas y camiones)
se concentra en provincias poco pobladas del centro de
Espafia, cercanas a la Comunidad de Madrid, probable-
mente como consecuencia del desplazamiento a estos te-
rritorios de centros logisticos que dan fundamentalmente
servicio a la gran area econémica madrilefia, aunque tam-
bién estan situados en ejes de comunicaciéon importantes
que garantizan la conexién con otras areas, Como ocurre
con Cuenca, situada en el eje Valencia-Madrid.

Por su parte, otro patrén claramente perceptible es aquél
por el cual las tasas de motorizacion mas elevadas, en el
caso de los vehiculos de dos ruedas, se producen en pro-
vincias del sur de Espafia; con la excepcion de los escute-
res, especialmente difundidos en la provincia de Gerona.

La especializacion econdmica de algunos territorios, por
su parte, explica algunos hechos, como por ejemplo que
la provincia de Lugo sea la provincia de Espafia en la que
hay mas vehiculos de maquinaria agricola en relacion con
el numero de habitantes.

Tabla/Grafico 28: Provincias en las que la tasa de motorizacion es mas elevada.

Vehiculo Primera provincia

Autocares y AUtObUSES ... Tenerife........
CamiONES ..o Cuenca........
CiClOMOTOrES ... Céadiz........
FUFQONELAS ... Avila........
Maquinaria Agricola ........cccooeviiiiiiii Lugo........
Motocicletas y Motocarros..........cocceeviveeiinecnn, Malaga........
Remolques y Semirremolques ..............ccceoee. Huesca........
ESCULEIES ..o Gerona........
TUFISIMOS .o Teruel........
Vehiculos Industriales ...........ccccovviiiiiiiien, Huesca........
Total general.........ccoooiiiiiii Teruel........
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Tasa motorizacion
(por 100.000 habitantes)

Tasa Espafia

...................................... 211 003D
................................... 2.062......cccoiiiiiiiiiiin.818
................................... 4482 ... 1,825
................................... 7624 i 4230
................................. 12052 1,761
................................... 4213 .. 2782
................................... 3525 ... 886
................................... 401600 1.399
................................. 66.366........cccovieiiiiiiiiiiien. 47330
................................... 1540580
................................. 95.308.....cciiiiii..0.61.647

Fuente: Elaboracioén propia a partir de datos del FIVA, la ESA y el INE.




el seguro y sus clientes - e securo peL AUTOMOVIL

Tabla/Grafico 29 Tasas de motorizacion por 100.000 habitantes, por provincias y tipo de vehiculo.

Provincia Autobuses  Camiones ~ Ciclom. Furgonetas Agricola Motos Remolques  Esclteres  Turismos Industriales Total
ALAVA ... 9. 620 ........ 456....... 3.192 ... 1.397 ... 1.422......... 649 .......... 817 ...37.470......... 688 ...46.722
ALBACETE ............ 27 ... 1.552....3.325....... 5444 ... 4.864....... 2.985...... 1.692....... 1.689 ...52.538......... 545 ...74.660
ALICANTE ............. 1. 734 ...2.340....... 4548 ... 661....... 3.030......... 443 ... 1.933....48.381......... 333...62.414
ALMERIA ............... 19 ... 1.380.....2.866....... 5.802.......... 826....... 3.078......... 773 ... 1.163...48.161......... 473 ...64.539
ASTURIAS ............. 11 806....1.094....... 3.010....... 2.287....... 2.161......... 766.......... 723 ...45.795......... 623 ..57.277
AVILA ... 31 ... 1.466 ..... 2.298....... 7.624 ... 3.858....... 2.958...... 1.518.......... 889 ....62.345......... 992 ...83.983
BADAJOZ ............. 30 ...... 1.012....3.520....... 4.407 ....... 4598....... 2.338...... 1.417 ... 686 ...56.342......... 533...74.885
BALEARES ............ 36 ......... 657 ..... 2734 ... 4.488 .......... 833....... 3.150......... 385....... 1.737 ...45.342......... 335...59.699
BARCELONA......... 47 ... 634 ....1.242...... 3.325.......... 333....... 3.609......... 588....... 2.473...41.004......... 549 ...53.805
BURGOS .............. 10 ... 1.308 ........ 599...... 4.054 ....... 4.419....... 1.858.....2.238 .......... 616 ....47.216......1.101 ...63.420
CACERES............... 14 ... 1.110....2.692....... 5793 ....... 3.761....... 2.372...1.257 ... 779 ...58.052......... 970...76.803
CADIZ ..o, 9. 502 ....4.482....... 2936 .......... 535....... 3.388......... 329....... 1.826 ...45.777......... 350...60.136
CANTABRIA........... 21 ... 857 ... 969....... 4.044 ... 1.138....... 2.503......... 728 ... 1.546 ...47.757......... 568 ...60.131
CASTELLON............. 6......... 752 ... 1.793....... 5108 ....... 1.809....... 2.448......... 746 ....... 1.334 ...48.129...... 1.109 ...63.235
CEUTA ... 4. 153....1.199...... 1773 ... 5. 3.498........... 65....... 1.396...31.273......... 205 ...39.575
CIUDAD REAL........ 30 ... 1.200....3.179....... 5321 ... 4995....... 2.370.....1.943 ... 844 ....48.640......... 552 ...69.075
CORDOBA............. 17 . 944 ....3.082....... 4548 ... 2.677....... 2.987.....1.388 ....... 1.954 ...52.004......... 476 ...70.078
CUENCA.................. 6. 2.062 ..... 2.902....... 7.442 ... 11.714 ... 2.808...... 3.304.......... 959 ....60.609......... 864 ...92.671
GERONA ............... 32 ... 929 ... 2.298....... 5319....... 1.473....... 3.875......... 921 ... 4.016....46.980......... 899 ...66.743
GRANADA ............. 30 ......... 822 ...3.564 ....... 4777 ....... 1.385....... 3.876......... 687 ....... 2726 ...47.461......... 421...65.749
GUADALAJARA ...13 ...... 1.116.....1.466....... 5.621 ... 2714 ... 3.728....1.094 .......... 752 ...59.615......... 836 ...76.955
GUIPUZCOA ........... 9. 725 ....1.100....... 3.627 .......... 301....... 2.449....... 535....... 2742 ...39.966......... 806 ...52.259
HUELVA ................. 31 . 639....2.461....... 4.474 ... 1.460....... 2.439......... 574.......... 960 ....48.918......... 420 ...62.376
HUESCA ............... 17 ... 1.643 ... 2.161....... 6.320 ....... 8.852....... 2.669...... 3.525...... 1.052 ....60.207...... 1.540...87.987
JAEN...................... 21 ... 1.038....3.578....... 4.807 ....... 3.687....... 2.644...... 2.295 ... 1.075...53.107......... 541 ..72.794
LA CORUNA.......... 30 ......... 957 ... 988....... 2962 ....... 3.923....... 1.938...... 1.398.......... 599 ...48.194......... 492 ...61.484
LARIOJA................ 4 ... 1143 ....1.636....... 5223 ....... 4573 ....... 2.182.....2.509 ....... 1.054 ...46.851...... 1.260 ...66.436
LAS PALMAS ....... 165 ......... 823 ........ 687....... 5343 ........... 84... 2.017........ 434 .......... 573 ....42.002......... 286...52.414
LEON......cccooi. 13..... 1.229....1.430....... 4.377 ....... 4.368....... 2.718....1.334 ......... 831....52.862......... 883...70.046
LERIDA .................. 30 ...... 1.282 ... 1.351....... 5442 ... 6.805....... 2.315...... 2.789 ... 1.305....46.183...... 1.214 ...68.717
LUGO .......ooo 19 ... 1.741 ... 1.512...... 4.034 ... 12.052....... 2.134...... 3.203.......... 579 ...55.780......... 748 ...81.804
MADRID................. 53 ......... 530 ........ 39%....... 4715 ... 218....... 2.002......... 467 .......... 765 ....49.405......... 523 ...59.074
MALAGA............. 1. 625 ....3.776....... 3.466 .......... 515...... 4.213......... 390....... 1.732...47.023......... 328 ...62.080
MELILLA .................. 1. 248 ....1.617....... 1763 ............ 27 ... 2.811......... 373 ... 301 ....37.697......... 231...45.076
MURCIA............... 21 ... 1.061....3.080....... 4516 ....... 1.200....... 2.916......... 756....... 1.723...45.225......... 519...61.017
NAVARRA .............. 27 ... 1.234 ... 1.912....... 5093 ....... 3.379....... 2.615...... 1.832.......... 790 ...52.619...... 1.344 ...70.845
ORENSE ............... 26 ...... 1173 ... 1.191...... 4520 ....... 4658....... 2.005...... 1.599.......... 898 ...54.823......... 600...71.493
PALENCIA.............. 6. 1.293 ... 1.100....... 4.007 ....... 5017....... 2.440...... 2593 ... 724 ...55.490......... 656 ...73.328
PONTEVEDRA ....... 13 ... 751....1.585....... 3.075....... 3.241 ... 2.781......... 943 ....... 1.271...44.288......... 444 ..58.393
S.C. TENERIFE ...211 ....... 559 ... 558....... 4203 .......... 152...... 1.898......... 305.......... 543 ....40.709......... 295 ...49.434
SALAMANCA......... 56 ...... 1.139....1.155....... 4521 ... 3.464....... 2157....1.269......... 560 ....49.374......... 516...64.211
SEGOVIA............... 27 ... 1.668 ..... 1.436....... 6.010 ....... 6.140....... 2.941...... 2.024 .......... 668 ....60.813...... 1.060 ...82.790
SEVILLA................. 29 ... 662 ....3.257 ....... 3.258 ....... 1.348....... 3.080......... 686....... 1.281...49.228......... 394 ...63.223
SORIA.................. 30 ...... 1.265 ... 1.466....... 5.605....... 8.436....... 2.767...... 2433 .......... 676 ....63.155...... 1.157 ...86.994
TARRAGONA......... 19 ... 740....1.690....... 5751 ... 2.633....... 2.785....1.316....... 1.993...47.855......... 689 ...65.473
TERUEL .o 6 ... 1.646....3.037 ....... 6.970 ....... 9.021....... 2.865......3.207 .......... 934 ....66.366......1.250 ...95.308
TOLEDO ........coo..... 6 ... 1.268.....1.993....... 5.648 ....... 3.769....... 2.704....1336.......... 668 ....52.575......... 645 ...70.610
VALENCIA.............. 28 ... 894 ... 2.164....... 4166 ....... 1.183....... 3.443......... 745 ... 1.597 ....50.083......... 631...64.934
VALLADOLID ........... 5. 759 ... 1.096....... 3.266 ....... 2575....... 3.038...... 1.085.......... 708 ...50.358......... 459 ...63.350
VIZCAYA ... 3. 551 ........ 414....... 2557 ... 250....... 1.641........ 357 ... 551...33.275......... 687 ...40.286
ZAMORA .............. 19 ... 1452 ....1.613....... 5534 ....... 7.382....... 2.444.....2.329....... 1.099 ...56.845......... 823...79.543
ZARAGOZA .......... 10 ... 914 ....1.645....... 3.605 ....... 2.620....... 2.555.....1.239 ....... 1.194 ....44.674.....1.020 ...59.476
ESPANA ..o 35 ... 818....1.825....... 4,230 ....... 1.761 ... 2.782......... 886....... 1.399 ....47.330......... 580 ...61.647

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del FIVA, la ESAy el INE

uespa 29



Otro enfoque valido, aunque algo menos utilizado, es el
que se refiere al que pone en conexién el volumen de ve-
hiculos con la superficie o, lo que es lo mismo, la tasa de
vehiculos por kilometro cuadrado. En este caso, las tasas
superiores se obtienen practicamente en todos los casos
en las dos ciudades auténomas de Ceuta y Melilla, lo

cual es obvio teniendo en cuenta las especiales carac-
teristicas de ambos territorios. Pero mas alla de las ciu-
dades auténomas, y a causa de su elevada densidad de
poblacion, aqui si que son las provincias que contienen
grandes concentraciones urbanas las que registran tasas
mas elevadas.

Tabla/Grafico 30: Provincias con mayor densidad de vehiculos por kilémetro cuadrado.

Vehiculo Primera provincia
Autocares y AUtObUSES ........cccvviiiiiiiiicc Tenerife
CamiONES ...oveiiiieiec e Barcelona
Ciclomotores .......ccccooooviiiiiccceeee Barcelona
FUrgonetas ........ccccoviiii Madrid
Maquinaria Agricola .......cc.ccooeviiiiiiiiiinn, Pontevedra
Motocicletas y Motocarros ..........ccccooeieiiine Barcelona
Remolques y Semirremolques ....................... Barcelona
ESCULEreS. ..o Barcelona
TUFISMOS .. Madrid
Vehiculos Industriales ... Madrid
Total general........oooooviiiii Madrid
\
Y

X

30 memoria social del seguro esparol “10

Vehiculos/Km2 Tasa Espana

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del FIVA, la ESA 'y el INE.
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Tabla/Grafico 31 Tasas de vehiculo por kilometro cuadrado, por provincias y tipo de vehiculo.

Provincia Autobuses  Camiones  Ciclom. Furgonetas Agricola Motos Remolques  Esclteres  Turismos Industriales Total
ALAVA................ 0,01 ........ 0,64 ... 0,47......... 3,30......... 1,44........ 1,47........ 0,67......... 0,84 ...... 38,71........ 0,71 ... 48,27
ALBACETE ......... 0,01 ........ 0,42 ....... 0,89......... 1,46 ... 1,31 0,80........ 0,45......... 0,45 ...... 1411, 0,15..... 20,05
ALICANTE .......... 0,04 ....... 242 ... 7,71 1499 ... 218......... 9,99....... 1,46......... 6,37 ...159,45........ 1,10...205,70
ALMERIA ............ 0,01 ........ 1,08....... 224......... 453 ... 0,64......... 2,40........ 0,60......... 0,91 ... 37,56........ 0,37 ....50,34
ASTURIAS .......... 0,01 ....... 0,83 ....... 112, 3,08......... 234.... 221...... 0,78 ......... 0,74 ...... 46,87 ........ 0,64 ....58,62
AVILA ... 0,01 ... 0,31....... 0,49......... 1,63 ......... 0,82......... 0,63........ 0,32......... 0,19 ...... 13,30........ 0,21..... 17,91
BADAJOZ ........... 0,01 ........ 0,32....... 112 1,40 ......... 1,46......... 0,74........ 0,45......... 0,22 ...... 17,87........ 0,17 ... 23,75
BALEARES ......... 0,08 ........ 1,44 ... 6,00......... 9,85......... 1,83......... 6,91........ 0,85......... 3,81 ... 99,50........ 0,74 ..131,01
BARCELONA.....0,33 ........ 4,50 ....... 8,82....... 23,61 ......... 2,37....... 25,63........ 418....... 17,56 ...291,18........ 3,90...382,08
BURGOS ............ 0,00 ........ 0,34 ....... 0,16......... 1,07 ... 116......... 0,49........ 0,59........ 0,16 ...... 12,41....... 0,29 ....16,67
CACERES........... 0,00 ........ 0,23 ....... 0,56......... 1,21 ... 0,78......... 0,49........ 0,26......... 0,16 ...... 12,09........ 0,20.....15,99
CADIZ....c............ 0,02 ... 0,83....... 7.42......... 486......... 0,89......... 561...... 0,54 ... 3,02 ...... 75,76........ 0,58 .....99,52
CANTABRIA........ 0,02 ... 0,95....... 1,07......... 448 ... 1,26......... 2,77........ 0,81........ 1,71 ... 52,88........ 0,63 .....66,58
CASTELLON........ 0,01 ........ 0,68....... 1,63......... 464 ... 1.64.... 2,22........ 0,68.... 1,21 ... 43,71........ 1,01..... 57,43
CEUTA ................ 0,15 ........ 6,16....48,41....... 71,61 ... 0,21....141.27........ 2,62....... 56,37 .1.263,04........ 8,26 1.598,31
CIUDAD REAL....0,01 ........ 0,32 ....... 0,85......... 1,42....... 1,33......... 0,63........ 0,52......... 0,22 ...... 12,94....... 0,15....18,38
CORDOBA.......... 0,01 ........ 0,55 ....... 1,80......... 2,65......... 1,56......... 1,74........ 0,81........ 114 ... 30,36........ 0,28 .....40,91
CUENCA............. 0,00 ........ 0,26 ....... 0,37......... 094 ... 1,49......... 0,36........ 0,42......... 0,12 ........ 7,69........ 0,11 ..... 11,75
GERONA ............ 0,04 ... 118 ... 291........ 6,73 ......... 1,86......... 490........ 147 ... 508 ... 59/44....... 1,14 .....84,45
GRANADA........... 0,02 ... 0,59....... 256......... 3,43 ... 0,99......... 2,78........ 0,49......... 1,96 ...... 34,05........ 0,30.....47,18
GUADALAJARA .0,00 ........ 0,22 ....... 0,30......... 113........ 0,55......... 0,75........ 0,22......... 0,15...... 12,02........ 0,17 ....15,51
GUIPUZCOA ...... 0,03 ... 258 ....... 3,92...... 1292 ... 1,07......... 8,73........ 1,90......... 9,77 ...142,42........ 2,87 ...186,22
HUELVA ............. 0,02 ........ 0,32 ....... 1,25......... 2,27 ......... 0,74......... 1,24........ 0,29......... 0,49 ... 24,80........ 0,21.....31,62
HUESCA ............. 0,00 ........ 0,24 ... 0,32......... 092......... 1,29......... 0,39........ 0,51........ 0,15........ 8,79........ 0,22 ..... 12,85
JAEN................... 0,01 ........ 0,51....... 1,78......... 239........ 1,83......... 1,31........ 114 ... 0,53 ...... 26,36........ 0,27 .....36,13
LA CORUNA....... 0,04 ... 1,38 ... 142......... 427 ... 565....... 2,79........ 2,01........ 0,86 ...... 69,44........ 0,71..... 88,59
LARIOJA.......... 0,00 ........ 0,73 ....... 1,04......... 3,33......... 292..... 1,39....... 1,60......... 0,67 ...... 29,87........ 0,80.....42,36
LAS PALMAS ...... 0,44 ........ 219 ... 1,83....... 1424 ... 0,22......... 537........ 116......... 1,53...111,93........ 0,76...139,68
LEON ......c..ooo 0,00 ........ 0,39 ....... 0,46......... 1,41 ... 1,40......... 0,87........ 0,43......... 0,27 ...... 16,97........ 0,28 ....22,49
LERIDA ............... 0,01 ........ 0,46....... 0/48......... 195 ... 244 ... 0,83........ 1,00......... 0,47 ...... 16,56........ 0,44 ..... 24,64
LUGO ................. 0,01 ........ 0,63...... 054..... 1,45 ... 434....... 0,77........ 115........ 0,21 ... 20,10........ 0,27 ..... 29,48
MADRID.............. 0,42 ... 422 ... 3,15....... 37,51 ... 1,73....... 15,938........ 3,72......... 6,08 ....393,08........ 4,16 ...470,00
MALAGA............ 0,02 ........ 1,36 ....... 8,23......... 755 ... 112, 9,18........ 0,85......... 3,78 ...102,50........ 0,72..135,32
MELILLA ............. 0,07 ...... 13,57 .....88,59....... 96,57 ......... 1,49....153,99.....20,43 ....... 16,48 .2.065,03......12,68 2.469,28
MURCIA............ 0,03 ........ 1,36 ....... 394..... 577 ... 153......... 3,73........ 0,97 ........ 2,20 ...... 57,83........ 0,66 .....78,02
NAVARRA ........... 0,02 ........ 0,75....... 1,16......... 3,09.... 205......... 1,59........ 1,11 0,48 ...... 31,93........ 0,82 .....43,00
ORENSE ............. 0,01 ........ 0,54 ... 0,55......... 2,09 ... 2,15......... 0,93........ 0,74 ......... 0,41 ... 25,30........ 0,28 .....32,99
PALENCIA........... 0,00 ........ 0,28 ....... 024..... 0,86......... 1,08........ 0,53........ 0,56......... 0,16 ...... 11,94........ 0,14 ..... 15,78
PONTEVEDRA ....0,03 ........ 160...... 3,39......... 6,57 ......... 6,92......... 594.... 2,01 ... 272 ... 94,57........ 0,95 ...124,69
S.C. TENERIFE ...0,64 ........ 169.... 168....... 1269 ......... 0,46......... 573........ 0,92........ 164..12287........ 0,89...149,20
SALAMANCA.....0,02 ........ 0,33 ....... 0,33......... 1,30......... 0,99......... 0,62........ 0,36......... 0,16 ...... 14,18........ 0,15....18,44
SEGOVIA ... 0,01 ... 0,40....... 0,34......... 1,43 ... 1,46......... 0,70........ 0,48......... 0,16 ...... 14,48........ 0,25 ..... 19,72
SEVILLA.............. 0,04 ... 0,90....... 4.41........ 441 ... 1,83......... 417........ 0,93........ 1,73 ... 66,65........ 0,53 .....85,59
SORIA................. 0,00 ........ 0,12....... 0,14......... 0,52......... 0,78......... 0,26........ 0,22 ......... 0,06 ........ 583........ 0,11 ... 8,03
TARRAGONA......0,02 ........ 0,94 ....... 2,15......... 7,33 ... 3,36......... 3,55........ 168........ 254 ... 60,99........ 0,88 ....83,45
TERUEL .............. 0,00 ........ 0,16 ....... 0,30......... 0,69......... 0,89......... 0,28........ 0,32......... 0,09 ........ 6,58........ 0,12 ....... 9,44
TOLEDO ............. 0,00 ........ 0,57 ....... 0,89......... 253 ... 169........ 1.21........ 0,60......... 0,30 ...... 23,59........ 0,29....31,68
VALENCIA........... 0,07 ... 2,13 ... 516......... 993......... 282......... 821........ 1,78 ... 3,81...119,36........ 1,50...154,75
VALLADOLID...... 0,00 ........ 0,50 ....... 0,72......... 214 ... 1,69......... 2,00........ 0,71......... 0,46 ...... 33,07........ 0,30.....41,60
VIZCAYA ............. 0,01 ........ 2,87 ....... 215....... 13,29 ... 1,30......... 853....... 1,85......... 2,86...172,98........ 3,57 ...209,43
ZAMORA ........... 0,00 ........ 0,27 ....... 0,30......... 1,03......... 1,37 ... 0,45........ 0,43......... 0,20 ...... 10,53........ 0,15....14,74
ZARAGOZA ... 0,01 ........ 0,51....... 0,92......... 2,02...... 147 ... 1,43........ 0,70......... 0,67 ...... 25,09........ 0,57 .....33,41
Total general ....... 0,03 ........ 0,76 ....... 169........ 391 ... 163......... 257........ 0,82......... 1,29 ... 43,73........ 0,54 ....56,96

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del FIVA, la ESAy el INE
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La siniestralidad atendida por el seguro
del automovil

La informacion procedente de la ESA (Estadistica de
Seguros del Automovil), una vez cruzada con el FIVA
(Fichero Informativo de Vehiculos Asegurados) para
garantizar una estimacion para la totalidad del parque
movil, sugiere para el afio 2009 de un volumen aproxi-
mado de 11,5 millones de siniestros del automovil.
Conviene aclarar que el concepto de siniestro del au-
tomaovil, o del seguro del automovil para ser mas pre-
cisos, no se corresponde con lo que normalmente
conocemos como accidente de trafico. Un accidente
de trafico puede generar un nimero muy elevado de
siniestros, incluso diez o mas de diez. La razén de ello
estriba en que el seguro del automovil es, en la prac-
tica, un seguro multirriesgo que puede incluir dentro
de su prima una gran variedad de coberturas, que son
tratadas por el asegurador separadamente. Por lo
tanto, si bien para cualquier otra persona un suceso en
el que dos vehiculos colisionan es un solo accidente,
el asegurador contabilizara varios siniestros, ya que
esa colision, ademas de dafios materiales o corpora-
les, puede activar coberturas como asistencia, defensa
juridica, etc.

Evidentemente, hay dos formas de abordar el fenémeno
de la siniestralidad: desde la ¢ptica del volumen o nu-
mero de siniestros producido, y desde la ¢ptica de su
coste. Ambos puntos de vista suponen distribuciones
distintas. El principal factor de «distorsion» son los sinies-
tros de responsabilidad civil con dafios corporales,
puesto que son siniestros poco frecuentes que, sin em-
bargo, generan costes elevados. Este tipo de siniestros
son unicamente uno de cada 20 producidos; pero, sin
embargo, uno de cada tres euros dedicados al pago de
la siniestralidad del automovil se debe a este tipo de re-
clamaciones.

Los siniestros de responsabilidad civil con dafos ma-
teriales, sin embargo, tienen un papel mas homogéneo.

Enfoque territorial

Suponen el 20% de los siniestros registrados (uno de
cada cinco) y el 24% de los costes. Lo mismo ocurre
con los siniestros de dafios propios, que son también
en esencia de dafios materiales, los cuales ocupan
aproximadamente el 30% tanto de los siniestros como
de los costes.

Por el lado de los costes, por lo tanto, encontramos que solo
tres coberturas, las dos obligatorias de dafios corporales y
materiales y la de dafios propios, explican algo mas del 85%
de los costes de los siniestros. Sin embargo, si la contabili-
zacion es en ndmero de siniestros, este porcentaje baja hasta
el 55%. Esto es asi fundamentalmente por la importancia nu-
mérica de los siniestros de asistencia, que solo son el 4% de
los costes pero suponen el 28% de los siniestros; asi como
los siniestros de lunas, también con una participacion muy
baja en los costes (3,8%) pero que son uno de cada diez si-
niestros que se producen.

Tabla/Grafico 32: Distribucion del nimero y costes de

los siniestros del automovil.

50% 4

40% 4

30% o
20
10%
0%
Siniestros Coste
m Asistencia m Dafios Propios Defensa juridica
mIncendio W Lunas Ocupantes
mRC Corporales mRC Materiales Reclamacion de dafios
m Retirada carnet Robo
Fuente: Elaboracion propia.

Tabla/Grafico 33 Estimacion de siniestros por coberturas y provincias.

Asistencia Dafios  Defensa  Incendio Lunas  Ocupantes
propios juridica
ALAVA.............. 14.108.....15.032 ...... 1.769 ......... 50.....10.821
ALBACETE....... 26.171..... 12.614 ... 2.382 ......... 78 ... 10.721
ALICANTE........ 98.431.....59.979 ....14.332 ....... 307 .....35.909
ALMERIA ......... 56.198.....21.707 ...... 6.311 ... 136 .....24.050
ASTURIAS........ 79.470....31.629 ...... 7.525 ... 145 .....37.630
AVILA .............. 15.198.....17.497 ......... 885 ......... 25....... 6.323
BADAJOZ ........ 55.961.....28.832 ...... 3.308 ....... 206 .....34.229
BALEARES....... 68.026.....27.789 ...... 6.628 ....... 114 ....10.057
BARCELONA .271.356...255.365 ....31.658 ....1.227 ...142.132
BURGOS.......... 20.148.....19.660 ...... 2.050 ......... 93....14.155
CACERES........ 30.339.....20.238 ...... 1.867 ......... 75.....18.085
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RC RC..Reclamacion Retirada Robo

corporales  materiales de dafios  carnet
.......... 323......3.039 .....2.436
.......... 340......3.998 .....1.075
....... 2.283....25.976 .....9.389
.......... 767....10.232 .....3.929
....... 1.371....15.238 84 ....1.064
.......... 205......1.563.......9.504 ........B57
.......... 743......6.666 .....2.951
....... 1.847...13.013 ....1.475
....... 4.903....62.668...219.165......15.979.......103 ...35.156
.......... 359.....3.168.....18.782........1.369 .........26 .....1.142
.......... 404.....3530....20.795.........897 .........26 .....1.187
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CADIZ............. 91.885.....40.873 ....14.906 ....... 230....25.984 ....... 2.333...31.167....70.245 ........ 2972........ 16.....5.893
CANTABRIA.....39.144....22.882 ...... 4374 ... 90.....15.504 ....... 1.300....11.664.....34.420........ 2.085......... 711111
CASTELLON....37.443....20.567 ...... 2.792 ... 139....14.764 ... 502.....4.475....29.470........ 1.645......... 20....2.181
CEUTA ... 3.580.......... 849 ... 474 ... 48 ... 2113 78....1.245....... 3.995........... 316........... 0........ 347
CIUDAD REAL .30.881.....24.143 ...... 2347 ... 62...14.725.......... 453.....4.441 ...24.949........ 1.000......... 22..1.292
CORDOBA....... 56.029.....26.923 ...... 4.495 ... 199.....29.667 .......... 846.....8.931.....45.982......... 2.168......... 60 .....4.398
CUENCA.......... 16.757....13.578 ......... 939 ........ 39 ... 8.752......... 258.....1.837.....13.156........... 404 ........... 1. 815
GERONA.......... 36.339.....21.056 ...... 4.206 ......... 76.....25.530.......... 828......8.469....32.672........ 2.680......... 16 ....2.262
GRANADA ....... 61.786.....31.591 ...... 6.852 ....... 180....24.105....... 1.127...12.723....45.435 ... 2158 ........ 24 ....4.249
GUADALAJARA.28.288.....35.289 ...... 1.254 ... 47 ... 9.461.......... 351..... 2.584...14505........... 368......... 20...1.742
GUIPUZCOA....40.264.....23.388 ...... 2.893 ......... 75...15974.......... 788.....6.052....29.481 ........ 2.049......... 38.....1.737
HUELVA ........... 31.913.....24.605 ...... 4.078 ....... 114...20142.......... 602......7.626 .....29.764 ........ 1.232......... 12....4.527
HUESCA .......... 17.645....... 8.264 ...... 1.567 ......... 27 ... 8.898.......... 313.....1.948 ... 11.442........... 649.......... 2. 823
JAEN.............. 42.298....20.736 ...... 4.561 ... 114...28.334.......... 830......8.560 .....36.842........ 1.524 ... 23....2.209
LA CORUNA ....66.683.....43.151 ...... 5120 ....... 134....30.843....... 1.5673...13.718....68.587 ........ 3.009....... 146 .....1.905
LARIOJA........ 21.194....12.439 ... 1892 ... 55...10.178.......... 318.....2.823....16.623........... 787 ......... 16.....1.040
LAS PALMAS ...79.104.....11.688 ...... 8.319 ... 148 ....14.545...... 2.240...22.088....54.652........ 2776 ......... 34 ....1.625
LEON ............... 32.777....14.226 ...... 3.990 ......... 58....18.609.......... 888......8.269.....26.571........ 1.480......... 62..... 782
LERIDA ............ 20.411.....10.952 ...... 2198 ......... 72...15.585......... 478.....3.764 ....19.031........ 1515 9...1.226
LUGO............... 23.096....... 9.438 ...... 21565 ... 41....11.750.......... 521....3.808.....16.7561.......... 951........ 55 ... 255
MADRID............ 682.590.1.732.642 ....21.349 ......... 727 ....103.205 ......... 5.064.....58.767 ....323.850........... 6.042......... 139....53.426
MALAGA........ 141.052.....65.342 ....13.040 ....... 470....41.640........ 1.766....23.238....90.613......... 3.521........ 24..11.538
MELILLA ............ 3.603.......... 754 ... 599 ... 34 ... 2.236............ 92.....1.861....... 5328.......... 113 O........ 745
MURCIA.......... 75.598.....46.426 ... 13.576 ....... 255....28.860........ 2.226...28.014....70.839........ 3.208......... 34 ....4.492
NAVARRA ........ 556.836.....25.840 ...... 3.481 ... 90....14.962.......... 881.....6.414....36.317 ........ 1.472......... 53....1.834
ORENSE .......... 19.312...... 7.870 ... 1.497 ... 62...14.072.......... 425.....3.839.....16.350........ 1.006......... 69 ... 491
PALENCIA........ 10.954....... 7.405 ... 897 ... 13....... 7.960.......... 297.....1.849 ....... 8.746........... 704 ... 13....... 345
PONTEVEDRA .55.487.....25.885 ...... 6.794 ... 149 ....33.376........ 2.201...20.979....50.825......... 2.697 ....... 128....1.570
S.C. TENERIFE 61.966.....12.762 ...... 5503 ....... 100....10.779....... 1.702.....8.366.....42.436......... 2.182........ 12....1.622
SALAMANCA...21.587.....13.432 ...... 1613 ........ 44 ...165621 ... 486.....3.524 .....15.453........... 761......... 24 ... 703
SEGOVIA ......... 14.829.....15.902 ......... 693 ......... 26 ....... 6.406.......... 167.....1.312....... 8.797 ... 389......... 17 . 534
SEVILLA......... 1856.218...123.961 ....18.167 ....... 586.....73.516 ....... 2.219...32.856...117.192........ 3.883......... 85...19.309
SORIA ..., 8.072....... 55682 ... 5568 ......... 19.... 4618.......... 143......... 699....... 5.239........... 238......... 12..... 304
TARRAGONA...38.514....28.627 ...... 3.973 ... 212...22.164......... 652.....6.996.....35.323........ 2492 ... 23....4.935
TERUEL ........... 12.3083....... 6.195 ......... 630 ......... 25...... 4.656.......... 238.....1.257 ... 6.931........... 343 ... 9. 463
TOLEDO .......... 60.773....79.213 ...... 2911 ... 173...27.091.......... 609.....5.989....37.506........... 914 ... 49 ....3.413
VALENCIA......188.927...118.491 ....17.940 ....... 681 ....64.427 ....... 2.441...31.741..146.399........ 6.640 ......... 58...18.732
VALLADOLID ...48.407.....38.474 .....3.29% ......... 96 ....24.142.......... 570.....5.343...25.643.......... 712 40 .....1.651
VIZCAYA .......... 56.567.....50.501 ...... 4.892 ... 165....18.584 ....... 1.215...11.636.....40.704 ........ 2.037 ........ 95 ....4.395
ZAMORA.......... 12.080....... 7.704 ... 864 ......... 23....13.450......... 253.....1.807 ....... 9.800........... 648 ......... 17 362
ZARAGOZA .....65.021.....44.434 ...... 5.095 ... 191....26.665....... 1.021...... 7.166....38.345........ 2.049

Asistencia Dafios  Defensa Incendio Lunas  Ocupantes RC RC...Reclamacion  Retirada Robo
propios juridica corporales  materiales  dedafios  carnet

ALAVA............. 14.103.....15.032 ...... 1.769 ......... 50.....10.821.......... 323.....3.039.....11.813.......... 661........... 9.....2.436
ANDALUCIA ..666.383...355.740 ....72.414 ....2.033 ...262.443.....10.493..135.336 ...470.218.......18.662 ....... 266 ...56.056
ARAGON ......... 94.970....58.894 ...... 7294 ... 244 ....40.221....... 1.573....10.371 ... 56.719........ 3.042......... 49 ....5.375
ASTURIAS........ 79.470....31.629 ...... 7.525 ... 145....37.630....... 1.371...15.238.....50.140......... 2.603......... 84 ....1.064
BALEARES....... 68.026.....27.789 ...... 6.628 ....... 114 ... 10.057....... 1.847...13.013.....49.343......... 4159 ... 5. 1.475
CANARIAS.....141.071....24.451 ....13.823 ....... 248 ....25.324 ....... 3.942...30.455....97.088......... 4.958......... 47 ....3.148
CANTABRIA.....39.144....22.882 ...... 4374 ... 90.....15.504 ....... 1.300....11.664.....34.420........ 2.085......... 71,1111
C. LAMANCHA162.870..164.839 ...... 9.835 ....... 400 .....70.752........ 2.013....18.851...112.137 ........ 3.662....... 1083 .....8.339
C.LEON......... 184.058...139.887 ....14.848 ....... 402...111.187........ 3.373....27.538...128.538......... 6.661....... 228 .....6.384
CATALUNA ....366.622...316.002 ....42.036 ....1.589 ...205.414 ....... 6.863....81.899...306.193...... 22.669 ....... 153...43.580
CEUTA .............. 3.580.......... 849 ........ 474 ... 48 ... 2113 78....1.245....... 3.995........... 316 O..... 347
C. VALENCIANA324.801..199.038 ....35.065 ....1.128 ...115.102........ 5.227....62.194 ...276.396....... 13.566....... 106 ...30.303
EXTREMADURA®86.301 ...49.071 ...... 5175 ... 282....52.314 ....... 1.148....10.196.....63.470........ 2.340......... 76....4.139
GALICIA......... 164.580.....86.346 ....15.567 ....... 388....90.043........ 4.722...42.345..142.514 ... 7.664 ....... 399 ....4.222
LARIOJA......... 21.194....12.439 ...... 1592 ... 55.... 10.178.......... 318..... 2.823....15.623........... 787 ......... 16 ... 1.040
MADRID......... 682.5901.732.642 ....21.349 ....... 727...103.205....... 5.064....58.767...323.850......... 6.042 ....... 139...53.426
MELILLA ............ 3.603.......... 754 ... 599 ......... 34 ... 2236............ 92...... 1.861....... 5328........... 3. 0...... 745
MURCIA........... 75.598.....46.426 ....13.576 ....... 255 ....28.860........ 2.226....28.014....70.839........ 3.208......... 34 ....4.492
NAVARRA ........ 55.836.....25.840 ...... 3.481 ... 90.....14.962.......... 881.....6.414.....36.317 ........ 1.472......... 53....1.834
PAIS VASCO ..110.935.....88.922 ...... 9.554 ... 280 .....45.380....... 2.327...20.728 .....81.999........ 4748 ....... 148 ..... 8.570

Fuente: Elaboracion propia
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Tiempo de liquidacion

Este volumen de siniestros, que es muy elevado, se corres-
ponde, sin embargo, con una estabilidad acusada en la ve-
locidad de liquidacion, es decir el nUmero medio de dias
calculado para la resolucion del siniestro. Obviamente, estos
plazos son mas dilatados en siniestros mas complejos,
como los de dafios personales, pero, a la luz de las cifras,
se hace evidente que la crisis econémica no ha afectado en
forma de retraso en la velocidad de liquidacion.

Tabla/Grafico 35: Velocidad de liquidacion de los principales
siniestros de autos.

Fuente: ICEA

Los vehiculos de dos ruedas en Espafia: un
estudio sobre sus usuarios y sus siniestros

A continuacion, se describen las conclusiones de un estudio
realizado para identificar algunas circunstancias generales
externas a las entidades que pueden tener un probable im-
pacto sobre la frecuencia o el alcance de los siniestros futu-
ros derivados de accidentes de vehiculos de motor de dos
ruedas. Las circunstancias analizadas no son exhaustivas y
sin duda existen otras muchas que no son objeto de este
estudio que pueden influir en la siniestralidad.

Las informaciones que se facilitan en este estudio resultan
del procesamiento y andlisis de datos publicos sobre es-
tadisticas de siniestralidad en el sector , sin que deba o
pueda entenderse que las conclusiones alcanzadas cons-
tituyen recomendaciones de ningun tipo sobre los criterios
y parametros de valoracion del riesgo que pueda realizar
libremente cada lector de la Memoria Social, en el sentido
indicado en el articulo 2.b) del reglamento UE 267/2010.

Los conductores de dos ruedas

Influencia de la edad

Si estudiamos el parque asegurado de dos ruedas cono-
cido por la ESA desde el punto de vista de la edad del con-
ductor , observamos que la imagen de que el vehiculo de
dos ruedas, y muy especialmente el ciclomotor, es vehiculo
propio de personas muy jovenes, no es del todo cierto. En
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este punto, cabe hacer notar que, al tenerse en cuenta Uni-
camente al primer conductor de la pdliza, es posible que
exista un colectivo importante de conductores jovenes «en-
mascarados» en la pdliza como segundos conductores.

Auln asi, este hecho no esconde la importancia que para
los vehiculos de dos ruedas tienen tramos de edad algo
mas elevados que la primera juventud. Los conductores
hasta 30 afios son el 15% de los primeros conductores de
vehiculos de dos ruedas: 12,5% en el caso de las motos,
casi el 19% en el caso de los ciclomotores y algo mas del
14% en el caso de los escuteres.

La cuarta década de la vida tiene comparativamente
mucha més importancia. El 36,7% de las motos, 19,1% de
los ciclomotores y el 33,4% de los escuteres son conduci-
dos por personas que tienen entre 31 y 40 afios. La parti-
cipacion de los tramos de edad superiores tiende a ser
algo menor, salvo en el caso de los ciclomotores, en que
aumenta. Asi, los conductores entre 41 y 50 afios son el
26,7% de los ciclomotoristas, y los de mas de 50 afios el
35,7%. Uno de cada tres conductores de ciclomotor, por
lo tanto, tiene mas de 50 anos.

Tabla/Grafico 36: Peso de los tramos de edad en los

diferentes tipos de vehiculos de dos ruedas asegurados.

Edad tramo Jotal Motos Ciclomotores ..Escuteres
De 14 a 17 afos .....0,50% ...... 0,00%....... 1,50%.....0,00%
De 18 a 25 afios .....4,80% ...... 260%-....... 9,40% .....3,50%

De 26 a 30 afos .....9,50% ...... 9,90% ....... 7,70% ...10,70%
De 31 a 35 afos...15,10%....18,10% ....... 8,90% ...16,80%
De 36 a 40 afios ...15,70%....18,60% .....10,20% ...16,60%
De 41 a 45 afos ...15,00%....16,10% .....12,70% ...15,40%
De 46 a 50 afos ...13,70%....13,80% .....14,00% ...13,20%

De 51 a 55 afios...10,00% ...... 9,60% .....11,00% .....9,60%
De 56 a 60 afos .....6,50% ...... 5,80%....... 8,00% .....6,40%
De 61 a 65 afos .....4,20%...... 3,20% ....... 5,80%.....4,10%
De 66 a 70 afios .....2,30%...... 1,50% ....... 4,00% .....2,10%
De 71 a75afos....1,50%...... 0,60% ....... 3,30% .....1,00%
De 76 a 80 afios .....0,90% ...... 0,20% ....... 2,40% .....0,50%
Mas de 80 afios......0,40% ...... 0,10% ....... 1,20% .....0,10%

Fuente: Elaboracion propia.

Dado que los propios vehiculos de dos ruedas, incluso
dentro de cada tipologia, son muy diferentes, ¢suponen
esas diferencias cambios en el perfil de edad? Para ensa-
yar una respuesta a esta pregunta se ha tomado el seg-
mento de motos y se han clasificado por subcategorias
dependientes de su potencia (cilindrada); por lo tanto, esta
comprobacién se hace sobre un vehiculo muy popular
cuyas prestaciones realmente cambian mucho segun cuél
sea el cubicaje de su motor.

Un indicador muy intuitivo es el calculo de la cilindrada
media de los vehiculos cuyo primer conductor tiene una
determinada edad y un determinado sexo. Los datos
dejan claro que ambos factores son relevantes en este
ambito.



En el caso de los hombres, la curva que se obtiene entre
los 14 y los 18 afios revela que, a partir de los 20 de edad,
la cilindrada media de los vehiculos de dos ruedas condu-
cidos se eleva de forma muy acusada hasta alcanzar su
pico en la mitad de la cuarta década de la vida, en una
cifra media en torno a los 400 centimetros cubicos.

Mas alld de los 35 afios, la potencia media preferida comienza
a descender, aungue con una pendiente mucho menos acu-
sada que la subida que se vio en los afios anteriores.

Las mujeres, por su parte, sostienen un patréon totalmente dis-
tinto al de los hombres, caracterizado por la preferencia clara
por potencias muy por debajo de las buscadas por los con-
ductores, y mucho mas estables en el tiempo. La grafica fe-
menina, por ello, no supera los 150 centimetros cubicos en
ningun tramo de edad y, ademas, apenas tiene picos.
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A continuacion se sitla la provincia de Madrid, en la
que estan situados el 7,3% de los vehiculos de dos rue-
das de Espafia. Madrid tiene una participacion espe-
cialmente elevada (mas del 9%) en el parque de
motocicletas, motocarros y quads y, sin embargo, anota
una cuota especialmente baja (3%) en el caso de los
ciclomotores.

La tercera provincia es Valencia, con cuotas muy pareci-
das entre las tres categorias, generalmente por encima
del 6,5%. También estan muy arriba provincias como Se-
villa, Mélaga o Cadiz; y mas adelante, cuando aborde-
mos el andlisis por cddigos postales, veremos que esto
encuentra su explicacion en la alta densidad de vehicu-
los de dos ruedas que registran algunas zonas de estos
territorios.

Tabla/Grafico 37: Cjlindrada media en vehiculos de dos ruedas, por edades y sexos.

Enfoque geografico

El analisis de los datos histéricos de siniestralidad pone
de manifiesto que la localizacion geografica del riesgo
también es otro factor que pueden incidir en la probabi-
lidad siniestral. Ello puede deberse a motivos muy varia-
dos, tales como la configuracion de las calzadas, hasta
indice de trafico, climatologia, etc. De este modo, los
datos analizados arrojan resultados muy dispares en fun-
cion de las provincias.

La informacion disponible por provincias a partir de la ESA
sugiere que Barcelona es la provincia de Espafia con una
mayor presencia el parque de dos ruedas. Concretamente,
145 de cada 1.000 vehiculos de dos ruedas asegurados
en Espafia lo estan en la provincia de Barcelona, con una
vocacion especialmente acusada en el caso del escuter,
vehiculo de gran importancia en la conduccion urbana del
area metropolitana barcelonesa.

Hombres Mujeres

Fuente: Elaboracion propia
Informacién por cédigo postal

La disponibilidad de datos a través de la Estadistica de Se-
guros de Automoviles permite realizar un andlisis geogra-
fico mas preciso del realizado habitualmente.
Concretamente, la localizacion del cédigo postal del riesgo
hace posible llegar a algunas conclusiones sobre densidad
del parque asegurado por zonas mas pequefas que la de-
marcacion provincial.

Obviamente, los unicos datos censales son aquéllos de los
que dispone la Administracion, siendo los datos estadisticos
del sector asegurador una aproximacion muestral con eleva-
dos niveles de representatividad. Es por ello que no se puede
hablar exactamente de nimero de vehiculos asegurados en
las diferentes zonas. Para salvar este problema, hemos des-
arrollado un indicador simple de desviacion, consistente en
comparar la relacion entre el numero de vehiculos asegura-
dos contabilizados en la base de datos y el promedio de
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todos los datos disponibles por cédigo postal. De esta ma-
nera, se obtiene un multiplicador que es las veces que el par-
que asegurado supera dicho promedio.

A través de esta metodologia, el dato que se obtiene, con in-
formacion 2009, es que el area de Sanlucar de Barrameda,
en Cédiz, es el area en el que mayor numero de vehiculos
de dos ruedas asegurados se encuentran. De hecho, el nivel
de aseguramiento de vehiculos de dos ruedas en dicha area
es 85 veces el nivel medio de los codigos postales, ratio que
estd muy por encima de la desviacion del segundo codigo
postal (también en Cadiz, correspondiente en este caso al
area de Vejer de la Frontera), que es de 49.

En términos generales, y si nos referimos al conjunto de ve-
hiculos de dos ruedas (pronto veremos que segun la tipolo-
gia del vehiculo el panorama cambia), puede decirse que la
posesion y aseguramiento de vehiculos de dos ruedas es un
hecho fundamentalmente andaluz, lo cual tiene Iégica por-
que Andalucia es una region densamente poblada en la que,
ademas, las condiciones climaticas permiten un uso habitual
de motos, ciclomotores y escuteres. Los diez codigos pos-
tales con mayor nivel de aseguramiento estan situados en
Andalucia: seis en Cadiz (aunque ninguno de ellos en la ca-
pital ni en Jerez; la lista incluye, ademas de los citados, San
Fernando, Chiclanay su érea de influencia, La Linea y Rota);
dos en Mélaga (un coédigo de la capital y el area de Fuengi-
rola) y dos mas en la provincia de Sevilla (un cédigo postal
en la capital y el otro en el area de Utrera).

Como ya insinuabamos antes, la situacion cambia segun
el tipo de vehiculos. Si restringimos Unicamente el calculo
a la tipologia de motos y motocarros, encontramos que la
provincia de Barcelona entra con mucha fuerza. El cédigo
postal con mayor frecuencia de motos aseguradas es la lo-
calidad barcelonesa de Mollet del Valles, donde el niumero
de motos es 50 veces el promedio de toda Espafia, a con-
sistente diferencia con un cédigo de la ciudad de Malaga
y otro de la de Barcelona, con desviaciones de 37.

De hecho, dos de los tres codigos postales con mayor nu-
mero de motos aseguradas estan situados en la ciudad de
Barcelona y su area de influencia. También es importante
tener en cuenta a la provincia de Malaga, ya que cuatro de
los diez codigos con mas motos estan situados en dicha
provincia: dos codigos urbanos, el area de Fuengirola, y la
de Marbella.

Tabla/Grafico 38: Diez codigos postales con mas vehiculos de dos ruedas asegurados.

Cadigo Postal Descripcion Desviacion
11540 Cadiz (Bonanza, La Jara y Sanlucar de Barrameda) 85
11500 Cadiz (El Canal, Manzanete, La Muela de Vejer, La Oliva, El Parralejo, El Soto y Vejer de la Frontera) 49
29640 (Malaga (El Castillo, Fuengirola, Las Lagunas de Milas y Loma Torreblanca del Sol) 45
41006 Sevilla (ciudad) 42
11100 Cédiz (San Fernando) 39
11130 Cadiz (Campano, Chiclana, La Mesa, Fuente Amarga y Pago del Humo) 37
41710 Sevilla (Bencarrén, Don Rodrigo y Utrera) 36
29010 Malaga (ciudad) 34
11300 Cédiz (La Linea de la Concepcién) 34
11520 Cédiz (El Bercial, Las Brevas, Las Meloneras, Rincones y Rota) 33

Fuente: Elaboracion propia

Tabla/Grafico 39: Diez cadigos postales con mas motos aseguradas.

Cadigo Postal Descripcion Desviacion
8100 Barcelona (Mollet del Valles) 50
29010 Malaga (ciudad) 37
8001 Barcelona (ciudad) 37
8000 Barcelona (ciudad) 34
29640 (Mélaga (EI Castillo, Fuengirola, Las Lagunas de Milas y Loma Torreblanca del Sol) 29
11100 Cadiz (San Fernando) 28
11500 Cadiz (El Cafal, Manzanete, La Muela de Vejer, La Oliva, El Parralejo, El Soto y Vejer de la Frontera) 28
29006 Malaga (ciudad) 26
29600 Malaga (Albarizas, Alicate, Elviria, Guadalpin la Venta, Manchones Nagueles, Rio Real, 26
Rio Verde, Marbella y urbanizaciones)
11540 Cédiz (Bonanza, La Jara y Sanlicar de Barrameda) 26
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Tabla/Grafico 40: Diez codigos postales con mas ciclomotores asegurados.

Cadigo Postal Descripcion Desviacion
11540 Céadiz (Bonanza, La Jara y Sanlucar de Barrameda) 85
11500 Cadiz (El Cafal, Manzanete, La Muela de Vejer, La Oliva, El Parralejo, El Soto y Vejer de la Frontera) 49
29640 Malaga (El Castillo, Fuengirola, Las Lagunas de Milas y Loma Torreblanca del Sol) 45
41006 Sevilla (ciudad) 42
11100 Cadiz (San Fernando) 39
11130 Cadiz (Campano, Chiclana, La Mesa, Fuente Amarga y Pago del Humo) 37
41710 Sevilla (Bencarron, Don Rodrigo y Utrera) 36
29010 Mélaga (ciudad) 34
11300 Cadiz (La Linea de la Concepcion) 34
11520 Cédiz (El Bercial, Las Brevas, Las Meloneras, Rincones y Rota) 33

Fuente: Elaboracién propia

Tabla/Grafico 41: Diez codigos postales con mas esclteres asegurados.

Caodigo Postal Descripcion Desviacion
8028 Barcelona (ciudad) 44
8024 Barcelona (ciudad) 40
8025 Barcelona (ciudad) 39
8029 Barcelona (ciudad) 38
8032 Barcelona (ciudad) 36
8800 Barcelona (Vilanova i la Geltru) 36
8017 Barcelona (ciudad) 35
11500 Cédiz (El Cafial, Manzanete, La Muela de Vejer, La Oliva, El Parralejo, El Soto y Vejer de la Frontera) 34
8021 Barcelona (ciudad) 34
8015 Barcelona (ciudad) 33

La importancia de Andalucia en general, y Cadiz muy en
particular, en lo que se refiere a la densidad de vehiculos
de dos ruedas, se forja fundamentalmente en la categoria
de ciclomotores. Aqui, nuevamente, los diez c6digos pos-
tales con mayor aseguramiento vuelven a estar situados en
Andalucia, liderados por el area gaditana de Sanlucar de
Barrameda y Vejer de la Frontera.

Por ultimo, el panorama si lo que tenemos en cuenta son
los escuteres es completamente distinto. Los siete codigos
postales con mayor nimero de escuteres son c6digos si-
tuados en la provincia de Barcelona: seis en la capital pro-
piamente hablando y uno méas en Vilanova i la Geltru.
Barcelona acumula ocho de los diez cédigos con mayor
presencia de los escuteres.

Las motos y su potencia

En este epigrafe vamos a tratar de analizar el asegura-
miento de dos ruedas teniendo en cuenta las caracteristi-
cas intrinsecas del vehiculo, es decir su potencia, su peso
y la relacion entre ambos. Dado que este andlisis s menos
relevante en el caso de los vehiculos de dos ruedas que
pOr su propia esencia tienen menos potencia, nos limitare-
mos al segmento de motos, motocarros y quads, formado
mayoritariamente por motocicletas.

Para realizar este andlisis, la base de datos original ha sido
depurada de registros con informacion excesivamente ele-
vada que, por lo tanto, puede deberse a errores de la propia

Fuente: Elaboracion propia

base. Concretamente, se han retirado de la base los datos
de vehiculos con peso superior a los 1.000 kilogramos y ci-
lindradas superiores a los 2.000 centimetros cubicos.

Los datos obtenidos sugieren que algo mas de la mitad de
las motos aseguradas tienen una potencia de hasta 50 ca-
ballos, mientras que una de cada cuatro tiene entre 50 y
100 caballos de potencia. Las motos por encima de 100
caballos son el 12% del parque asegurado, con una cuota
de mercado minima del 1 por 1.000, para las maquinas con
potencia superior a los 200 caballos.

Tabla/Grafico 42: Distribucion de las motos aseguradas, por

potencias.

Fuente: Elaboracion propia
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El conjunto de los conductores de moto con su licencia re-
cién obtenida que escogen una maquina capaz de des-
arrollar mas de 100 caballos de potencia es el 18,6% del
total. Ese porcentaje supera el ratio del total de conducto-
res, que es del 11,7%; y permanece por encima hasta los
diez afios de experiencia como conductor.

Tabla/Grafico 43: Porcentaje de conductores con motos de mas

de 100 CV, segun la antigiiedad de su carné de conducir.

11,75%

20% +

15% +

10% +

Fuente: Elaboracion propia

Algo parecido ocurre si acudimos al indicador de la ratio
peso/potencia. Las relaciones menores (cada caballo des-
plaza menos peso; el vehiculo, por lo tanto, es tedrica-
mente mas dificil de dominar) son preferidas por
conductores con poca experiencia, especialmente los con-
ductores con un afio de licencia de conducir. Son, nueva-
mente, los conductores con mayor experiencia los que
muestran tendencia hacia los vehiculos con relacion
peso/potencia mas elevada.

Siniestralidad de las dos ruedas

La forma especifica con que el sector asegurador se
acerca a la realidad de los accidentes de trafico permite,
a partir de sus cifras, enriquecer las visiones mas comunes
relacionadas con las estadisticas oficiales de Trafico.

El enfoque técnico del seguro se orienta no al numero glo-
bal de accidentes, que ademas trata como siniestros que
no es un concepto totalmente sinbnimo, sino que trata de
captar informacion sobre la frecuencia de dichos siniestros
y su gravedad, en términos econdémicos referidos al coste
de los siniestros (admitiendo el principio de que mayor
coste viene a suponer mayor gravedad).

De esta manera, cuando las cifras sefialan diferencias
entre tipologias de vehiculos, o de conductores, es posible,
también estudiar las diferencias que se producen en las
magnitudes. Esto es lo que hacemos en este capitulo to-
mando, tanto para la frecuencia de siniestros como para
su gravedad, un fndice medio de partida (el correspon-
diente a la totalidad de los expuestos) y, una vez dado a
éste un valor 100%, estudiaremos el desplazamiento que
se produce en cada caso respecto de ese indice general.
De esta manera, sabremos cosas como en qué medida,
por ejemplo, son mas frecuentes los siniestros provocados
por vehiculos de dos ruedas entre los conductores por
razén de su edad, sexo, lugar de conduccion, etc.

Debe, pues, tenerse en cuenta, en este capitulo que, salvo
indicacion en contrario, el indice 100% se corresponde con
la ratio calculada para todos los expuestos. Asimismo,
todos los célculos se han hecho para el segmento de ac-
cidentes graves, esto es que generan dafos corporales.
Como ultima matizacién, cabe recordar que las estadisti-

Tabla/Grafico 44: Conductores de motos, segun los afios de su carné de conducir y la relacion

peso/potencia de su vehiculo.

Hasta 500 De 501 De 1,001

grlcv a 1Kg/CV a3Kg/CV
Total.........ooooeeiii, 0,00%........... 0,40% ......... 24,60%........
El mismo afio ............ 0,00%........... 0,10% ......... 46,50% ........
Unafio........ccoeeeiins 0,00%........... 0,20% ......... 49,60%........
Dos afios..........ocev. 0,00%........... 0,30% ......... 53,30%........
Tres afoS.......cccce....... 0,00%........... 0,60% ......... 4460%........
Cuatro afios............... 0,00%........... 0,80% ......... 42.30% ........
Cinco afios................ 0,00%........... 0,80% ......... 37,30%........
Seis afios .................. 0,00%........... 0,70% ......... 33,60%........
Siete afios ................. 0,00%........... 0,70% ......... 31,10%........
Ocho afios ................ 0,00%........... 0,70% ......... 29,10%........
Nueve afios............... 0,00%........... 0,60% ......... 27,20%........
Diez afios.................. 0,00%........... 0,30% ......... 32,00%........
De 11 a 25 afios........ 0,00%........... 0,40% ......... 23,80%........
De 26 a 35 afios........ 0,00%........... 0,20% ......... 14,00% ........
De 36 a 50 afos........ 0,00%........... 0,10% ......... 10,70% ........
Mas de 50 afios ........ 0,00%........... 0,00% ........... 530%........
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De 3,001 De 10,001 De20001  De50,001 Mas de 100
a 10Kg/CV a20Kg/CV  a50Kg/CV  a100Kg/CV Kg/CV
33,30%.......... 10,20%........... 0,10%.......... 0,00%-........ 0,00%
43,50%............. 4,60%......... 0,00%........... 0,00%-........ 0,00%
41,90%........... 2,70%........... 0,00%.......... 0,00%-........ 0,00%
36,30%............. 250%.......... 0,00%......... 0,00%-........ 0,00%
29,30%............ 3,60%........... 0,10%.......... 0,00%....... 0,00%
29,60%............ 550%........... 0,00%.......... 0,00%.-....... 0,00%
31,20%............ 7.40%.......... 0,00%.......... 0,00%-........ 0,00%
31,20%............ 9,40%............ 0,00%........... 0,00%......... 0,00%
30,90%........... 10,80%............ 0,10%......... 0,00%-........ 0,00%
31,70%........... 11,90% ........... 0,10%......... 0,00%-........ 0,00%
30,90%........... 13,00%........... 0,10%.......... 0,00%....... 0,00%
38,00%.......... 12,50% .......... 0,10%.......... 0,00%-....... 0,00%
33,90%......... 10,80% ........... 0,10%.......... 0,00%-........ 0,00%
32,60%......... 11,10% ..., 0,20%.......... 0,00%-........ 0,00%
32,00%.......... 11,00% ........... 0,20%......... 0,00%-........ 0,00%
25,90%......... 13,20%............ 0,10%.......... 0,10%......... 0,00%

Fuente: Elaboracién propia.



cas aseguradoras permiten obtener datos sobre la sinies-
tralidad provocada por un determinado tipo de vehiculo;
por lo tanto, en la informacién que se va a reproducir no
estan incluidos aquellos siniestros que, habiendo sido pro-
vocados por otros vehiculos, implican a conductores o pa-
sajeros de vehiculos de dos ruedas.

Influencia del factor potencia

A la hora de estudiar en qué medida la potencia del vehi-
culo de dos ruedas tiene efectos sobre los siniestros, to-
mamos el de los centimetros cubicos del motor como el
elemento de comparacion.

La informacién asi obtenida sugiere una situacién de
«diente de sierra» 0, lo que es lo mismo: no existe un pa-
tron claro de siniestralidad proporcional al cubicaje. De los
datos disponibles, cabe comentar que los vehiculos de
menos de 50 centimetros cubicos tienen una siniestralidad
que es un 15% mas frecuente que la media, lo que les con-
vierte claramente en el la categoria donde la siniestralidad
es mas probable. Sin embargo, si cupiera esperar de este
dato que, conforme nos elevamos en la escala de cubicaje,
encontrarfamos frecuencias mas bajas, ello, como comen-
tdbamos, no ocurre. Las frecuencias repuntan, hasta si-
tuarse en la tasa para todos los vehiculos, cuando llegamos
a ciclomotores, escuteres y motos de entre 100 y 250 cen-
timetros cubicos; y, una vez mas, entre los vehiculos con
potencias mas elevadas se vuelve a producir un repunte,
aungue mas leve.

Tabla/Grafico 45: Frecuencia de siniestros en vehiculos dos
ruedas, segun la cilindrada. 100% = frecuencia media.

20% A

Hasta 50 cc ~ De 51 a 100 cc De 101 a 250 cc De 251 a 500cc  Mas de 500 cc

Fuente: Elaboracion propia

Con toda claridad, la inexistencia de patréon no se repite
cuando lo que se estéa estudiando no es la frecuencia (pro-
babilidad) sino la gravedad (coste del siniestro). En este
caso, la gravedad de los siniestros repunta a partir de los
100 centimetros cubicos, alcanzando valores especial-
mente elevados (de hecho, los Unicos por encima de la
ratio para todos los vehiculos) a partir de 500 centimetros
cubicos; siendo estos vehiculos, por lo tanto, los potencia-
les generadores de mayores dafos.
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Tabla/Grafico 46: Gravedad de los siniestros de dos ruedas

segun la potencia. 100% = gravedad media.

160% 4
140% 4
120% +

100% r T /

80% A

60%

40%

20%

Hasta50 cc  De 51 a 100 cc De 101 a 250 cc De 251 a 500cc  Més de 500 cc

Fuente: Elaboracion propia
El conductor

A la hora de valorar a los distintos conductores de vehicu-
los de dos ruedas, las dos categorias obvias a considerar
son la edad y el sexo de dicho primer conductor.

Si tomamos en consideracion el factor individual de la edad
(es decir, sin desplegarlo segun el sexo del conductor), en-
contramos un patron bastante claro. Entre los 15y los 17
afios, ambas edades incluidas, la frecuencia de siniestros
graves provocados por vehiculos de dos ruedas es mas
de tres veces la del conjunto de los vehiculos (todas las
edades del conductor).

Una segunda «etapa» se distingue en el tramo entre los 18
y los 20, edades en las que la frecuencia dobla o mas que
dobla la del conjunto de conductores y vehiculos. A partir
de los 21 afios, y hasta los 35, encontramos otras cohortes
de conductores de dos ruedas que todavia estan por en-
cima de la tasa de todos los conductores, aunque de ma-
nera decreciente; pudiéndose concluir que el conductor
de dos ruedas que se encuentra en el transito entre los 34
y los 35 afios es el conductor medio espafiol en lo que a
siniestros graves se refiere.

A partir de ahf los datos, mas que descender, lo que hacen

es estabilizarse hasta mas alla de los cincuenta afos, en
que empiezan, efectivamente, a descender.

\ B
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Tabla/Grafico 47: Frecuencias de siniestros de vehiculos de
dos ruedas, segun edad del conductor: 100% = frecuen-

cia del conjunto de vehiculos.
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Fuente: Elaboracion propia

La influencia de la edad en la gravedad de los siniestros
es mucho menor, situandose las ratios de las edades mas
jovenes en el entorno del un 10% por encima de la del con-
junto de edades. Aunque los datos de un afio no son sufi-
cientes para poder afirmar una tendencia, si merece la
pena considerar el hecho de que, a partir de los 65 afos
aproximadamente, se produce un empeoramiento signifi-
cativo en la gravedad de los accidentes provocados por
vehiculos de dos ruedas.

Tabla/Grafico 48: Gravedad de los siniestros de dos ruedas,

segun edad del conductor. 100% = gravedad del conjunto
de conductores.
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Fuente: Elaboracion propia

El otro gran factor ligado al conductor que impacta sobre
la frecuencia de siniestros es la experiencia o antigiedad
del carné de conducir. La situacion es especialmente pre-
ocupante entre los conductores con un afio de carné de
conducir, entre los cuales la frecuencia de siniestros graves
es el doble que la del conjunto de conductores. Este ratio
desciende de una forma muy regular durante los diez pri-
meros anos de antigliedad de la licencia de conduccion,
pudiendo decirse que el conductor con diez afios circu-
lando en vehiculo de dos ruedas es el conductor medio.
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Tabla/Grafico 49: Frecuencias de siniestros graves en vehi-
culos de dos ruedas, segun la experiencia. 100% = tasa
de todos los conductores.

2009

150

100

509

Seis Siete Ocho Nueve Die

El  Unafio Dos Tres Cuatr
i afio afios  afos  afio afios

mismo afios  afios  afios
afio

25 afio:

Fuente: Elaboracion propia.

Una vez més, la variacion que observamos en el caso de
la probabilidad o frecuencia no se da en el caso de la gra-
vedad. La gravedad de los siniestros muestra un compor-
tamiento mas erratico, en todo caso muy centrado en torno
al valor 100, es decir a la gravedad calculada para el con-
junto de conductores.

Tabla/Grafico 50: Gravedad de los siniestros graves de dos

ruedas, segun antigiiedad del permiso de conducir. 100%
= gravedad del conjunto de conductores.
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Fuente: Elaboracion propia.

Enfoque geografico

Desde el punto de vista geografico, también se aprecian
para los vehiculos de dos ruedas diferencias muy acusa-
das en las frecuencias de siniestros graves.

La demarcacion en la que frecuencia es superior es la ciu-
dad autonoma de Melilla, en la cual los accidentes graves
provocados por vehiculos de dos ruedas son el triple de
frecuentes que en el conjunto de Espafia. Tanto en Las Pal-
mas como en Pontevedra, estos siniestros son 1,6 veces
mas frecuentes, lo que las convierte en las otras dos pro-
vincias donde sufrir un accidente con un vehiculo de dos
ruedas es mas probable considerando el niumero de vehi-
culos en circulacion. A continuacién se sitian Cadiz (1,4
veces) y Ceuta (1,3 veces).



Entre las provincias donde la frecuencia de siniestros gra-
ves es mas baja, encontramos Avila, donde la probabilidad
de un siniestro es un 70% mas baja que en el conjunto de
Espafia; y Soria, que esté en niveles muy parecidos.

Tabla/Grafico 51: Frecuencias de siniestros graves en vehi-
culos de dos ruedas por provincias. 100% = tasa conjunto
de Espana.

LAS PALMAS oo, 163,78%
PONTEVEDRA ..o, 162,93%
CADIZ oo, 145,90%
CEUTA oo, 136,37%
SEVILLA oo, 130,45%
BARCELONA ..o, 124,33%
MALAGA oo, 120,40%
S.C.TENERIFE ..o, 116,73%
GRANADA oo, 110,41%
CANTABRIA ..o, 104,66%
ALMERIA oo 98,49%
MADRID .o, 98,43%
MURCIA oo, 96,49%
TERUEL oo, 95,36%
LA CORUNA .o, 95,12%
ALICANTE oo, 93,21%
BALEARES ..o 90,80%
CORDOBA ..o 90,65%
VIZCOAYA .o 90,08%
ASTURIAS oo, 87,37%
VALLADOLID ..o 84,90%
VALENCIA oo, 84,73%
JAEN oo 83,41%
GUIPUZCOA oo 82,74%
LEON oo, 80,01%
HUELVA oo, 77,36%
ALAVA oo 76,28%
ORENSE ... oo 74,84%
BADAJOZ ..o, 73,32%
SALAMANGCA oo 72,91%
TARRAGONA ..o 72,73%
ZARAGOZA oo, 69,05%
NAVARRA ..o, 68,63%
GERONA oo 67,82%
ALBACETE ..o 67,07%
LERIDA .o, 65,82%
CIUDAD REAL ..o, 64,41%
ZAMORA .o, 62,51%
LA RIOUA <o, 61,38%
LUGO oo, 59,45%
CASTELLON oo, 56,11%
BURGOS ..o, 54,27%
CACERES .. ..o, 52,01%
TOLEDO ..o, 50,54%
GUADALAJARA ..o, 50,51%
CUENGCA oo 50,13%
HUESCA .o 49,42%
PALENCIA oo, 49,30%
SEGOVIA oo, 45,76%
SORIA o 29,97%
AVILA oo 29,42%

Fuente: Elaboracion propia
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Esta realidad, observada desde el punto de vista de la gra-
vedad, es bien distinta. Caceres es la provincia cuyos si-
niestros de dos ruedas tienden a ser mas graves, 2,7 veces
mas graves en concreto, seguida por Lérida, con 2,5
veces; y Segovia, con 2,1 veces. Por su parte, en el final
de la lista estéa la provincia de Avila, cuyos siniestros de dos
ruedas son aproximadamente un 42% menos graves que
en el conjunto de Esparia, seguida de Soria y Burgos.
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Tabla/Grafico 52: Gravedad de los siniestros de dos ruedas

por provincias: 100% = gravedad del conjunto de Espaiia.

ProvingCia ..o Tasa
CACERES ... 277,1%
LERIDA . 254 4%
SEGOVIA .. 212,6%
LA CORUNA ..o 162,9%
BADAJOZ ... 152,7%
LUGO 146,4%
NAVARRA 145,7%
LAS PALMAS ..o 142,2%
ZAMORA 140,4%
ALBACETE ... o 139,2%
GERONA . 135,0%
BALEARES ... ..o 134,4%
S.C.TENERIFE ... 132,2%
ASTURIAS . 125,8%
TARRAGONA ..., 124.7%
VIZCAYA .o 123,1%
ALAVA 118,0%
ALICANTE ... 113,5%
HUELVA 107,9%
CASTELLON . 102,5%
TERUEL ..o
ZARAGOZA
BARCELONA ...
PONTEVEDRA

CADIZ 97.5%
HUESCA 97,0%
JAEN o, 96,3%
CIUDAD REAL ... 94.1%
MURCIA e 92,2%
GUIPUZCOA 91,1%
VALENCIA 88,3%
CANTABRIA . 85,7%
SEVILLA L 84,8%
MALAGA 81,8%
ALMERIA . 81,3%
MADRID ... 79,5%
CUENCA e, 78,2%
GRANADA . 77,1%
ORENSE ... 77,1%
MELILLA. .. 75,5%
LEON 73,1%
GUADALAJARA 69,9%
VALLADOLID .o, 68,1%
CORDOBA ... 67,7%
CEUT A 67,1%
LARIOJA 66,6%
TOLEDO ... 64,7%
SALAMANCA ... 64,2%
BURGOS . 62,3%
SORIA 61,3%
AVILA L, 57,7%

Fuente: Elaboracion propia

Como ya se ha visto en otras partes de este informe, la
disponibilidad de datos hace posible incluso hacer el
analisis por unidades territoriales y poblacionales razo-
nablemente homogéneas, como son los codigos pos-
tales. En este caso, de todas formas, el analisis se ha
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circunscrito a aquellos coédigos postales que tenian al
menos 1.000 vehiculos asegurados, para evitar las dis-
torsiones que en las tasas de frecuencia se producen
a menudo en categorias con bajo volumen de expues-
tos (si en un codigo postal hay sélo 2 vehiculos asegu-
rados, un solo accidente dispara la frecuencia hasta el
50%).

Hecha esta salvedad, los datos del 2009 indican que uno
de los codigos postales correspondientes a Castellon de
la Plana seria el, por asi decirlo, el lugar mas seguro
desde el punto de vista de la probabilidad de provocar
un accidente en un vehiculo de dos ruedas, con una fre-
cuencia siniestral que seria Unicamente el 4,2% de la fre-
cuencia de toda Espafia; esto es, serfa practicamente un
96% mas baja.

La Comunidad Valenciana, de hecho, destaca en estos
datos de forma especial por tener tres codigos postales
situados entre los diez con menor frecuencia siniestral.
Asimismo, también estan representadas fundamental-
mente comunidades del sur, amén de Navarra y Ma-
drid.

Tabla/Grafico 53: Codigos postales con menores frecuencias

de siniestros de dos ruedas.

Codigo  Territorio Frecuencia
(100%= toda Espafia)
12003 .....Castelldon (ciudad).........ooovvveeeiiiiiiiec 4,24%
31592 .....Cintruenigo, Navarra.............ccccccccceeeei 512%
46300 ..... Utiel y Aldea de Estenas, Valencia ........... 5,69%
21730 .....Almonte, Huelva..............ccoooveiiiii, 8,60%
10100 .....Miajadas, CACEres .........cccccceevvviivieeeeenn, 9,88%
28680 .....San Martin de Valdeiglesias
y urbanizaciones, Madrid........................ 10,16%
13200 .....Herrera de la Mancha y Manzanares,
Ciudad Real ...........cccooiiiiiiiiii 10,17%
30180 ..... Bullas, MUrcia.........ccoocooeeiiiiii 10,47%
23440 .....Baeza, Jaén .........c.ccccccci 11,23%
46830 ..... Beniganim, Valencia ....11,36%

Fuente: Elaboracion propia con datos de w

W.COIreos.es.

Esta misma investigacion, hecha para la gravedad de
los siniestros, muestra datos bastante distintos desde
un punto de vista geogréfico. El pueblo de Vera, en Al-
merfa, junto con su area de influencia, aparecen como
el lugar en el que la gravedad de los siniestros provo-
cados por vehiculos de dos ruedas es menor, en torno
a un 90% menor que en el conjunto de Espafia; seguida
muy cerca por lllescas, en Toledo, y Monzén en
Huesca.

Se da la circunstancia, en todo caso, de que hay dos loca-
lizaciones que se repiten tanto al hablar de la probabilidad
de accidentes como de su gravedad. Estas son Baeza en
Jaén y Herrera de la Mancha-Manzanares, en Ciudad Real.
Pueden estas dos zonas, por lo tanto, considerarse como
areas especialmente seguras para los accidentes de dos
ruedas.



Tabla/Grafico 54: Codigos postales con menor gravedad

de siniestros de dos ruedas.

Codigo ...Descripcion ...Gravedad (100% = Toda Esparia)

4620....... Vera, Almeria ..........ccccooveeeii, 10,65%
45200.....Illescas, Toledo ..., 10,71%
22400
41420
23440
28942 .....Fuenlabrada, Madrid ..................cccoeeeen. 15,15%
26004 .....Logrofio, La Rioja........cccccooveviiiiiiiii 15,54%
7570....... Arta, Baleares............cccooooeiei 15,61%

13200.....Herrera de la Mancha y Manzanares, Ciudad
Real........ 15,91%
8740....... Sant Andreu de la Barca, Barcelona....... 16,53%

Fuente: Elaboracion propia con datos de www.correos.es

Patrones de los accidentes graves con secuelas

En cada edicion de la Memoria Social del Seguro Espariol
se incluye al menos un estudio basado en la base de datos
Baremo gestionada por ICEA, en la que se incluye infor-
macion sobre siniestros, lesionados y lesiones indemniza-
dos por las entidades aseguradoras con cargo a la Tabla
VI del Baremo de Indemnizaciones por accidentes de tra-
fico. Estas publicaciones vienen a avalar la idea del impor-
tante volumen de enfoques distintos que se pueden
obtener de esta fuente de datos.

En este caso, el andlisis realizado tiene como asunto los si-
niestros graves con secuelas. Aunque la calificacion de
gravedad es siempre difusa y discutible, es bastante claro
que en toda estadistica sobre secuelas en accidentes de
tréfico, la gran mayoria de dichas secuelas no pueden con-
siderarse propiamente graves

Este hecho aconseja, en el caso de existir base suficiente,
aislar el fenémeno de la lesién grave o muy grave para es-
tudiar sus patrones y dinamica de una forma especifica.

La calificacion de la gravedad de una lesion o conjunto de
lesiones es, como hemos dicho, un hecho que no deja de
ser arbitrario. Para el presente trabajo se ha adoptado una
calificacion de la lesién grave como aquélla que es valo-
rada en 20 0 méas puntos. Esta es la primera precisién que
tiene que quedar clara para la interpretacion de los datos
que aqui vamos a aportar.

La segunda matizacion importante es que, en este caso,
el enfoque que hemos utilizado es un enfoque por sinies-
tro y no por lesionado. Por lo tanto, todos los puntos in-
demnizados por lesiones en un siniestro (aunque
correspondan a lesionados diferentes) son sumados, de
forma que si en un siniestro se han indemnizado tres le-
siones distintas a tres lesionados diferentes que, suma-
das, superan los 19 puntos, ese siniestro es considerado,
a efectos de este estudio, un siniestro grave, puesto que
ha generado una gravedad agregada superior al umbral
fijado.
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Como tercera matizacion importante, en la agregacion de
puntos que se realizan en este estudio, en el caso de varias
lesiones en la persona de un mismo lesionado, no se rea-
liza dicha agregacion mediante la denominada férmula de
Balthazar; por lo que las puntuaciones obtenidas pueden
ser superiores a 100 puntos. Aunque este enfoque aleje los
datos de los finalmente indemnizados, sf es, sin embargo,
mucho mas fiel con el grado de gravedad alcanzado por
los siniestros.

Temporalidad de los accidentes graves

La informacion de la Base de Datos Baremo ofrece actual-
mente datos ya muy consolidados para los afios 2003,
2004 y 2005; para los ejercicios posteriores, aun hay un vo-
lumen nada desdefiable de siniestros que estan aun sin
cerrar por estar sus lesiones pendientes de consolidacion,
o las indemnizaciones sujetas a decisiones judiciales.

Hecha esta salvedad, la informacion disponible apunta cla-
ramente hacia una estacionalidad del siniestro con secue-
las estrechamente vinculada a los periodos vacacionales,
tanto largos como cortos.Existen dos enfoques para ver
esta estacionalidad: por un lado, el niumero de siniestros,
y por otro la suma de puntos o gravedad del siniestro.

Por lo que se refiere al nimero de siniestros, de los tres
afios considerados (2003 a 2005, ambos inclusive), el dia
con mayor ritmo de siniestros fue el sdbado, 4 de diciembre
del 2004, fecha en la que el nimero de siniestros registra-
dos en la base de datos es 2,7 veces la media de todas
las jornadas de dichos tres afos. A continuacion se situd
el sdbado, 31 de julio del 2004 (2,6 veces la media); vy, a
continuacion, el domingo 30 de mayo del 2004 y el martes
26 de julio del 2004 (2,4 veces la media).

Tabla/Grafico 55: Diez fechas con mas siniestros con

secuelas graves.

Fecha.......coccii Desviacion respecto de la media
sabado, 04 de diciembre de 2004......................... 276,8%
sébado, 31 de julio de 2004 ..........ccooviiiiiiii. 261,5%
domingo, 30 de mayo de 2004 ..........ccccoevviininenn. 246,1%
martes, 26 de julio de 2005.............ccccceeeeeiiiineenn. 246,1%
domingo, 10 de agosto de 2003..............cceevvvvennn. 230,7%
viernes, 19 de diciembre de 2003 ......................... 230,7%
sébado, 17 de julio de 2004 ..........c.oooviiiiiiiii. 230,7%
domingo, 05 de octubre de 2003...............ccceeee. 215,3%
miércoles, 14 de abril de 2004.............cccoceveiieinnn.. 215,3%
domingo, 18 de julio de 2004...........ccccccoviiiiiienn. 215,3%

Fuente: BD Baremo

En el caso de la gravedad de los siniestros, el patrén tam-
poco varia sustancialmente. La fecha con mayor gravedad
acumulada de secuelas fue el sabado, 31 de julio del 2004,
fecha en la que dicha gravedad fue 3,6 veces la media de
todas las fechas consideradas. A continuacion, el domingo
7 de diciembre del 2003 se anota un multiplicador de 3,1,
y el sabado 9 de octubre del 2004, de 3.
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Tabla/Grafico 56: Diez fechas con accidentes con secuelas

mas graves.

Fecha ..o, Desviacion respecto de la media
sabado, 31 de julio de 2004 ...........coeovviviieiiinnnn 357,8%
domingo, 07 de diciembre de 2003 ...................... 313,2%
sabado, 09 de octubre de 2004 ... 307,3%

martes, 16 de agosto de 2005...........cccccoeevvviienn. 294,7%

sabado, 04 de diciembre de 2004 ........................ 280,5%
domingo, 18 de julio de 2004 ...........cccocvvieiiiinnnn 277,9%
sabado, 30 de octubre de 2004 ... 277 ,2%
jueves, 08 de abril de 2004 ..........ccoooiiiiiiiiiii 275,3%
miércoles, 28 de julio de 2004 ...........ccccceeiiiiinn. 269,5%
sébado, 14 de agosto de 2004 ...........ccocvvieiiinnnn 266,8%

Fuente: BD Baremo

Como puede verse, pues, la mayoria de las fechas consi-
deradas corresponden a inicio o final de periodos vacacio-
nales masivos, o «puentes» festivos, etc.

A partir de aqui, los datos que se expresan se refieren a la
totalidad de los registros obrantes en la base de datos, co-
rrespondientes pues a afos diferentes hasta un total de
13.747 siniestros diferentes (en el caso de la totalidad de si-
niestros, el total de registros considerados es de 890.287).
Apreciando la informacién por meses, y acumulando como
decimos todos los registros posibles, se aprecia claramente
que, si bien el conjunto de los siniestros con secuelas tienen
una estacionalidad muy poco definida, ésta esta mas refor-
zada en el caso de los siniestros con secuelas graves.

Como podemos ver, la distribucion por meses de los sinies-
tros totales es, como decimos, muy matizada. Los porcen-
tajes de participacion de cada mes en los siniestros totales
son muy similares, y Unicamente descienden en los meses
de febrero (que tiene menos dias) y agosto (en el que des-
ciende la intensidad de trafico en muchas areas del pais
por razén de las vacaciones). De hecho, el principal mes
para el conjunto lesiones es octubre, que es un mes fun-
damentalmente laboral aunque, no se olvide, contiene un
«puente» laboral y el inicio de otro.

El panorama, sin embargo, cambia entre los siniestros gra-
ves. Y lo hace con dos elementos muy claros. Por un lado,
los meses netamente veraniegos, julio y agosto, adquieren
una importancia mucho mayor. De hecho, si agosto es el
7,6% de los siniestros totales con secuelas, es el 11,4% de
los siniestros de extrema gravedad que acumulan mas de
100 puntos de indemnizacion ; a o que hay que unir que
el mes de julio es el 10,3% de dichos siniestros.

Por otro lado, aunque el efecto es menos visible en los si-
niestros mas graves, también se aprecia un mayor peso
del mes de diciembre dentro del conjunto de siniestros con
secuelas graves, especialmente en el entorno entre los 40
y los 75 puntos.

La informacioén por dia del mes es menos precisa porque
los dias con mayor siniestralidad no son necesariamente
los primeros o Ultimos del mes, pues también han de coin-
cidir con el final de la semana. Hecha esta salvedad, el
hecho de que la base de datos acumule informacién de di-
versos afios permite ver en los datos que, efectivamente,
los primeros dias del mes (muy especialmente el primero)
y los dltimos tienden a tener un mayor nivel de siniestros
con secuelas graves.

Tabla/Grafico 57: Distribucion de los siniestros con secuelas por meses, segun su gravedad.

Total De20a29 De30a39 Ded40ad49 Deb0a75 De76a 100 Méas de 100 Todos

graves puntos puntos puntos puntos puntos puntos  los siniestros

Enero 7,70% 7,60% 7.50% 9,10% 7.90% 7,10% 5,70% 8,10%
Febrero 7,00% 7,10% 7,.30% 6,50% 7.50% 5,00% 8,00% 7,60%
Marzo 8,10% 7,90% 8,10% 8,70% 8,60% 9,00% 4,80% 8,40%
Abril 7,40% 7,40% 7,20% 8,20% 7,00% 8,00% 7,80% 8,00%
Mayo 8,20% 8,70% 7.30% 7,40% 8,40% 8,80% 8,40% 8,50%
Junio 8,60% 9,00% 8,10% 7,90% 8,20% 9,40% 8,20% 8,60%
Julio 9,20% 8,80% 10,50% 9,80% 8,70% 8,00% 10,30% 8,60%
Agosto 9,00% 8,70% 8,70% 8,30% 9,80% 9,60% 11,40% 7,60%
Septiembre 8,00% 8,30% 7,80% 7,40% 7,80% 8,70% 7,60% 8,20%
Octubre 8,90% 9,20% 9,20% 8,30% 8,10% 9,00% 9,00% 8,90%
Noviembre 8,70% 8,70% 9,10% 8,00% 8,20% 9,00% 10,30% 8,80%
Diciembre 9,10% 8,70% 9,30% 10,40% 9,70% 8,50% 8,60% 8,60%
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Fuente: BD Baremo.
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Tabla/Grafico 58: Distribucion de los siniestros segin dia del mes.

Dia Total De20a29 De30a39 Ded40a49 Deb0a75 De76a100 Masde 100 Todos
del mes graves puntos puntos puntos puntos puntos puntos  los siniestros
1 3,50% 3,60% 3,30% 3,30% 3,20% 4,10% 3,60% 3,10%
2 3,50% 3,50% 3,50% 3,60% 3,50% 3,90% 3,20% 3,40%
3 3,40% 3,40% 3,30% 3,90% 3,20% 3,20% 4,00% 3,30%
4 3,30% 3,20% 3,60% 3,10% 3,30% 3,00% 3,40% 3,30%
5 3,40% 3,60% 3,30% 3,50% 2,90% 2,50% 2,90% 3,40%
6 3,40% 3,30% 3,50% 3,80% 3,40% 4,10% 3,00% 3,20%
7 3,10% 3,00% 3,40% 3,10% 2,80% 2,80% 4,00% 3,30%
8 3,00% 3,20% 2,80% 2,70% 2,90% 4,40% 2,70% 3,20%
9 3,30% 3,00% 3,30% 3,90% 3,60% 3,50% 3,00% 3,30%
10 3,40% 3,30% 3,00% 3,20% 4,00% 3,40% 3,20% 3,30%
11 3,20% 3,20% 3,40% 3,10% 3,00% 3,90% 2,50% 3,30%
12 3,20% 3,10% 3,60% 3,70% 3,10% 3,40% 2,50% 3,20%
13 3,50% 3,80% 3,70% 2,70% 3,40% 3,50% 3,00% 3,30%
14 3,30% 3,20% 3,60% 2,80% 3,00% 5,10% 3,00% 3,30%
15 3,20% 3,20% 2,70% 3,20% 4,00% 2,30% 3,40% 3,30%
16 3,20% 2,80% 3,10% 3,70% 3,40% 5,10% 4,60% 3,40%
17 2,90% 3,10% 2,90% 2,40% 2,90% 3,40% 2,90% 3,30%
18 3,30% 3,40% 3,20% 2,50% 3,70% 2,70% 5,10% 3,30%
19 3,30% 3,60% 3,10% 2,80% 3,10% 3,20% 3,00% 3,40%
20 3,40% 3,30% 3,70% 3,70% 3,30% 2,70% 4,20% 3,30%
21 3,30% 3,40% 3,00% 3,20% 3,50% 3,20% 3,20% 3,30%
22 3,30% 3,30% 2,50% 3,60% 3,60% 3,20% 3,00% 3,30%
23 3,00% 2,90% 3,50% 2,70% 3,40% 2,80% 2,70% 3,30%
24 3,10% 3,20% 2,70% 3,60% 3,20% 1,60% 3,40% 3,20%
25 3,40% 3,60% 3,50% 3,30% 3,40% 3,20% 1,90% 3,10%
26 3,10% 3,30% 3,60% 2,70% 2,70% 2,70% 1,10% 3,30%
27 3,30% 3,10% 3,60% 3,20% 3,50% 3,40% 3,60% 3,30%
28 3,30% 3,00% 2,80% 4,00% 3,80% 3,20% 3,40% 3,30%
29 3,00% 3,10% 3,20% 3,20% 2,50% 3,20% 3,40% 3,00%
30 3,20% 3,20% 3,30% 3,80% 2,90% 2,10% 3,60% 3,10%
31 2,00% 2,00% 2,20% 1,90% 1,90% 1,40% 3,00% 1,90%

Fuente: BD Baremo.

Tal y como acabamos de apuntar, en realidad, junto con el factor de un periodo vacacional, en realidad el factor fundamental que de-
cualitativo de que la fecha se encuentre situada en el inicio o final fine a los siniestros con secuelas graves es el dia de la semana.
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Tabla/Grafico 59: Distribucién de siniestros por dia de la semana.

Dia de la Total De20a?29 De30a39 Ded40ad49 DebOa75 De76a100 Masde 100 Todos
semana graves puntos puntos puntos puntos puntos puntos  los siniestros
Lunes 13,70% 13,50% 12,70% 13,20% 15,10% 15,40% 14,50% 15,60%
Martes 13,10% 13,40% 12,90% 13,10% 12,30% 11,90% 14,10% 14,80%
Miércoles 12,60% 13,00% 12,80% 13,20% 12,50% 10,10% 8,20% 14,80%
Jueves 13,10% 12,50% 13,20% 14,00% 13,70% 15,80% 11,40% 14,70%
Viernes 15,50% 15,60% 15,80% 14,80% 16,40% 12,60% 13,70% 16,60%
Séabado 16,30% 16,40% 16,80% 16,20% 15,20% 18,10% 16,80% 12,70%
Domingo 15,70% 15,50% 15,80% 15,60% 14,90% 16,30% 21,30% 10,90%

Los siniestros con secuelas producidos en los tres primeros
dias de la semana suponen el 45% de los siniestros totales;
pero solo son el 39% de los siniestros con secuelas graves.
Los dfas de la semana en los que el peso de los siniestros
graves es superior al conjunto de los siniestros con secue-
las son, claramente, los pertenecientes al fin de semana.
Los siniestros producidos en sadbado son el 16,3% de los
graves, pero solo el 12,7% de los totales con secuelas; y
en el caso del domingo estos porcentajes son del 15,7% y
10,9%, es decir una desviacion de mas de cuatro puntos y
medio. En el caso del domingo, ademas, hay que hacer
notar que dicha desviacion se acentua conforme lo hace
la gravedad del siniestro con secuelas, hasta el punto que
los siniestros muy graves que se producen en domingo son
uno de cada cinco siniestros muy graves.

/
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Fuente: BD Baremo.

Todo parece indicar, pues, que la combinacion de despla-
zamientos mas largos, velocidades mas elevadas, y, en
ocasiones, desplazamientos masivos debidos a la marcha
0 regreso de periodos vacacionales, son elementos que
identifican con claridad la produccion de los siniestros con
secuelas graves.

Informacion geografica

A continuacion, reproducimos la distribucion de sinies-
tros con secuelas graves por provincias, con indicacion
de en qué casos el porcentaje resultante de la provincia
esta por encima o por debajo de su porcentaje para el
conjunto.
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Tabla/Grafico 60: Distribucion de los siniestros con secuelas graves por provincias.

Provincia Total De 20a 29 De 30 a 39 De 40 a 49 De50a75 De 76 a 100 Mas de 100

graves puntos puntos puntos puntos puntos puntos
Barcelona 12,60% 12,50% 11,40% 14,20% 13,70% 11,50% 9,70%
Madrid 7,60% 7,70% 7,40% 7,90% 6,70% 7,40% 9,30%
Valencia 5,30% 5,70% 4,90% 4,60% 5,70% 4,20% 3,00%
Sevilla 4,00% 4,40% 3,90% 3,10% 3,20% 3,20% 5,70%
Alicante 3,80% 3,80% 3,30% 3,70% 4,00% 4,80% 3,80%
Murcia 3,80% 3,60% 3,50% 5,30% 3,70% 3,70% 3,60%
Cadiz 3,70% 4,20% 3,30% 2,70% 3,80% 3,90% 2,10%
Mélaga 3,30% 3,00% 4.10% 3,00% 3,80% 3,00% 3,20%
Almeria 3,00% 3,10% 3,70% 2,20% 2,80% 3,00% 2,10%
Baleares 2,90% 3,10% 3,30% 3,00% 2,40% 1,60% 1,90%
Coruia, La 2,70% 2,70% 2,50% 3,70% 2,60% 2,50% 2,90%
Pontevedra 2,70% 2,70% 3,30% 3,10% 1,90% 2,70% 3,00%
Vizcaya 2,70% 3,00% 2,50% 2,50% 2,40% 2,10% 2,30%
Qviedo 2,60% 2,80% 2,20% 2,70% 2,80% 1,90% 2,70%
Gerona 2,30% 2,10% 2,70% 1,90% 2,50% 4,20% 2,70%
Granada 2,30% 2,10% 2,70% 2,20% 2,30% 1,90% 3,40%
Palmas, Las 2,00% 2,10% 2,10% 1,90% 1,70% 1,40% 1,30%
Ledn 1,80% 1,70% 1,50% 2,50% 1,70% 3,00% 2,10%
Tarragona 1,80% 1,50% 1,40% 2,20% 2,40% 2,30% 2,30%
Jaén 1,70% 1,70% 2,00% 1,10% 1,60% 1,40% 1,90%
Sta. C. de Tenerife 1,70% 1,80% 1,90% 1,20% 1,60% 2,50% 1,50%
Zaragoza 1,70% 1,60% 1,90% 2,00% 1,40% 1,60% 2,10%
Badajoz 1,50% 1,40% 1,40% 1,90% 1,40% 1,90% 1,30%
Lugo 1,30% 1,10% 1,70% 1,20% 1,50% 0,70% 1,00%
Santander 1,30% 1,40% 0,80% 1,90% 1,50% 1,10% 1,00%
Toledo 1,30% 1,20% 1,60% 0,90% 1,30% 1,10% 1,50%
Cérdoba 1,20% 1,10% 1,20% 0,90% 1,40% 1,10% 1,00%
Navarra 1,20% 1,10% 1,40% 1,00% 1,30% 1,10% 1,90%
Huelva 1,10% 1,20% 1,10% 1,00% 1,00% 1,60% 1,70%
Castellon 1,00% 1,10% 1,20% 0,70% 0,90% 1,60% 0,80%
Ciudad Real 1,00% 1,10% 0,80% 0,80% 1,20% 0,50% 0,60%
Guipuzcoa 1,00% 0,80% 0,90% 1,10% 1,40% 1,20% 0,60%
Lérida 1,00% 0,90% 0,90% 0,90% 1,20% 1,60% 1,50%
Orense 1,00% 1,00% 1,30% 0,90% 0,80% 1,40% 0,20%
Valladolid 1,00% 1,10% 0,80% 1,30% 0,60% 0,40% 2,70%
Caceres 0,80% 0,50% 1,20% 0,90% 1,10% 0,00% 0,40%
Albacete 0,70% 0,70% 0,80% 0,40% 1,00% 0,90% 1,00%
Burgos 0,70% 0,70% 0,60% 0,80% 0,90% 1,10% 0,80%
Huesca 0,70% 0,80% 0,40% 0,50% 0,70% 1,10% 0,60%
Salamanca 0,70% 0,50% 0,60% 0,70% 0,90% 0,90% 1,30%
Alava 0,60% 0,50% 0,70% 0,60% 0,30% 1,60% 1,00%
Cuenca 0,60% 0,60% 0,70% 0,60% 0,60% 0,50% 0,80%
Logrofio 0,50% 0,50% 0,50% 0,50% 0,50% 0,40% 0,80%
Guadalajara 0,40% 0,40% 0,60% 0,40% 0,20% 0,40% 0,60%
Zamora 0,40% 0,30% 0,30% 0,30% 0,40% 1,10% 1,10%
Palencia 0,30% 0,30% 0,40% 0,30% 0,30% 0,90% 0,60%
Segovia 0,30% 0,30% 0,30% 0,30% 0,60% 0,20% 0,20%
Soria 0,30% 0,30% 0,30% 0,20% 0,30% 0,40% 0,60%
Avila 0,20% 0,30% 0,20% 0,10% 0,20% 0,20% 0,00%
Teruel 0,20% 0,10% 0,40% 0,20% 0,10% 0,40% 0,40%
Melilla 0,20% 0,20% 0,10% 0,20% 0,20% 0,00% 0,20%
Ceuta 0,10% 0,10% 0,10% 0,20% 0,10% 0,00% 0,20%

uente: BD Baremo

Como era de esperar, las provincias con mayor parque €  No obstante, la informacion estratificada segun niveles de
intensidad de trafico son también las que mayor peso tienen  gravedad presenta algunas caracteristicas interesantes.
entre los siniestros con secuelas, situandose al frente Bar-  Existen algunas zonas en Espafia que, en efecto, parecen
celona, provincia en la que se producen el 12,6% de los si-  tener una tendencia a tener un peso de los siniestros mas
niestros con secuelas graves que se registran en Espafia. graves superior a la que tienen en el conjunto de los sinies-
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tros. Estas zonas parecen ser: Catalufia (excepcion hecha
de Barcelona); y un grupo de provincias del centro de Es-
pafa, tales como Burgos, Salamanca, Leén, Zamora, Pa-
lencia o Soria, y en menor medida Valladolid. Este efecto
también se aprecia, aunque en menor magnitud en la mitad
occidental de Galicia (La Corufia y Pontevedra). Dado que
en esta lista hay no pocas provincias de Espafia relativa-
mente poco densas en poblacién y en parque, es posible
que la longitud del desplazamiento medio, asi como la alta

frecuencia en que éste se produce por vias interurbanas,
esté influyendo en esta relativa mayor frecuencia de sinies-
tros méas graves.

La informacién que combina los datos por provincia y dia
de la semana (que, como hemos visto, es un factor tempo-
ral fundamental), indicando si las tasas quedan por encima
0 por debajo del correspondiente porcentaje en el caso de
todos los siniestros, resulta muy reveladora:

Tabla/Grafico 61: Distribucion de los siniestros con secuelas graves por provincias y dias de la semana.

Provincia Lunes Martes Miércoles
Total 13,70% 13,10% 12,60%
Alava 16,00% 12,30% 8,60%
Albacete 14,70% 11,80% 17,60%
Alicante 14,60% 13,80% 13,30%
Almerfa 11,40% 14,60% 12,40%
Avila 15,60% 9,40% 15,60%
Badajoz 14,90% 9,40% 12,40%
Baleares 13,50% 14,80% 13,30%
Barcelona 15,10% 12,90% 12,50%
Burgos 10,20% 9,20% 11,20%
Céaceres 9,60% 13,50% 14,40%
Cadiz 14,80% 13,60% 11,80%
Castellén 13,50% 13,50% 15,60%
Ciudad Real 14,90% 10,40% 10,40%
Cérdoba 13,20% 19,50% 10,10%
Corufia, La 13,00% 10,30% 12,70%
Cuenca 20,20% 10,10% 14,60%
Gerona 14,30% 10,60% 14,90%
Granada 11,40% 14,60% 16,50%
Guadalajara 8,60% 19,00% 6,90%
Guipuzcoa 15,00% 15,00% 6,80%
Huelva 10,80% 12,00% 10,80%
Huesca 11,70% 10,60% 13,80%
Jaén 11,00% 15,40% 14,00%
Ledn 17,30% 12,60% 11,80%
Lérida 9,40% 10,90% 10,10%
Logrofio 11,40% 15,70% 14,30%
Lugo 12,70% 9,80% 11,00%
Madrid 13,00% 14,50% 12,10%
Méalaga 10,70% 14,30% 12,40%
Murcia 13,50% 12,30% 11,90%
Navarra 16,30% 13,30% 13,90%
Orense 11,90% 11,90% 14,10%
Oviedo 14,60% 15,50% 11,90%
Palencia 8,70% 10,90% 10,90%
Palmas, Las 10,40% 14,40% 17,40%
Pontevedra 16,00% 9,60% 12,30%
Salamanca 13,30% 12,20% 13,30%
Sta. C.de Tenerife 17,20% 10,00% 10,00%
Santander 16,80% 13,50% 13,00%
Segovia 4,40% 8,90% 20,00%
Sevilla 15,40% 14,70% 11,60%
Soria 17,10% 17,10% 7,30%
Tarragona 16,10% 9,70% 12,10%
Teruel 3,70% 22,20% 0,00%
Toledo 15,00% 11,00% 9,20%
Valencia 13,40% 13,90% 12,70%
Valladolid 12,30% 15,20% 13,80%
Vizcaya 13,00% 12,80% 15,50%
Zamora 7,40% 13,00% 7,40%
Zaragoza 17,90% 12,70% 11,80%
Ceuta 0,00% 0,00% 23,10%
Melilla 14,30% 14,30% 4,80%
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Jueves Viernes Sabado Domingo
13,10% 15,50% 16,30% 15,70%
11,10% 21,00% 17,30% 13,60%
9,80% 12,70% 13,70% 19,60%
11,70% 16,50% 17,10% 12,90%
13,80% 16,30% 15,00% 16,50%
9,40% 9,40% 15,60% 25,00%
12,90% 15,30% 15,80% 19,30%
15,50% 14,00% 12,30% 16,80%
15,50% 14,60% 15,60% 13,60%
14,30% 14,30% 22,40% 18,40%
12,50% 14,40% 19,20% 16,30%
12,40% 15,70% 15,40% 16,30%
12,10% 14,90% 17,00% 13,50%
14,90% 13,40% 18,70% 17,20%
15,10% 10,10% 18,90% 13,20%
13,30% 13,30% 19,90% 17,50%
7,90% 10,10% 18,00% 19,10%
14,90% 15,50% 17,70% 12,10%
8,20% 20,60% 16,10% 12,70%
5,20% 19,00% 20,70% 20,70%
11,30% 21,10% 15,80% 15,00%
15,20% 13,30% 17,70% 20,30%
14,90% 21,30% 16,00% 11,70%
11,00% 12,70% 18,00% 18,00%
10,20% 14,20% 16,90% 16,90%
12,30% 15,90% 15,90% 25,40%
17,10% 17,10% 12,90% 11,40%
12,70% 17,30% 22,50% 13,90%
13,60% 15,40% 15,50% 15,90%
13,00% 17,00% 16,70% 15,90%
12,70% 17,10% 15,40% 17,10%
18,10% 12,70% 15,10% 10,80%
11,90% 16,30% 19,30% 14,80%
15,50% 15,20% 13,00% 14,40%
13,00% 15,20% 23,90% 17,40%
15,90% 13,00% 15,90% 13,00%
11,70% 16,80% 15,50% 18,10%
15,60% 15,60% 13,30% 16,70%
11,30% 18,00% 19,20% 14,20%
11,40% 13,50% 14,10% 17,80%
8,90% 13,30% 17,80% 26,70%
10,30% 16,30% 16,50% 15,20%
19,50% 12,20% 12,20% 14,60%
9,70% 15,70% 15,30% 21,40%
18,50% 18,50% 18,50% 18,50%
17,90% 18,50% 17,30% 11,00%
13,80% 13,90% 17,10% 15,30%
11,60% 10,10% 18,80% 18,10%
9,20% 17,70% 17,10% 14,70%
16,70% 16,70% 22,20% 16,70%
10,00% 14,00% 13,10% 20,50%
23,10% 23,10% 23,10% 7,70%
4,80% 42,90% 14,30% 4,80%

Fuente: BD Baremo.



La préactica totalidad de las columnas correspondientes al
sébado y al domingo aparecen en rojo, signo de que en
todas las provincias el peso de los siniestros con secuelas
graves en dichos dias es superior a la cuenta realizada
sobre la totalidad de los siniestros con secuelas. El pro-
blema del fin de semana, por lo tanto, es un problema ge-
neralizado, aunque con diferentes niveles de intensidad.
La provincia donde es méas agudo es en Segovia: en dicho
territorio, el 44,5% de los siniestros con secuelas graves se
produce en fin de semana, tasa que esta 12 puntos por en-
cima de la del conjunto de Espafia. A continuacion, Gua-
dalajara, Lérida, Palencia y Burgos registran tasas del
entorno del 41% de los siniestros graves producidos en fin
de semana. Navarra, Logrofio y Melilla son, por su parte,
los territorios donde los siniestros de fin de semana tienen
menor importancia sobre el total.

Por ultimo, en lo que se refiere a la informaciéon por meses,
la observacion del peso que tienen los siniestros con se-
cuelas graves producidos en julio y agosto, es decir los
meses mas meramente vacacionales, por provincias, des-
vela que, efectivamente, muchas de las provincias que
estan en lo mas alto de la tabla, y en las que la frecuencia
de siniestros graves en los meses vacaciones tiende a ser
alta, no se corresponden estrictamente con provincias re-
ceptoras de trafico durante los periodos vacacionales, sino
mas bien con provincias de baja densidad de parque, por
lo que es probable que las caracteristicas y longitud del
desplazamiento medio estén ejerciendo una influencia muy
poderosa durante los meses vacacionales.
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Tabla/Grafico 62: Peso de los siniestros con secuelas graves

producidos en julio y agosto, por provincias.

ProvinCia ... Tasa
BUurgos......ccccociiiiiii 25,50%
Orense ... 24,40%
Soria.......ccccccei 24,40%
Ciudad Real 23,10%
LOGrONO ... 22,90%
Baleares ... 22,80%
LA o 22,50%
Segovia......ccccoeen. 22,20%
Pontevedra 22,10%
Corufia, La 22,00%
AV L 21,90%
Palencia ... 21,80%
TarragONa ... 21,80%
ValBNCiA. ... 21,30%

Huesca

CAAIZ. oo 17,90%
SalamanCa ... 17,80%
AlICaNte ... 17,70%
Sevilla 17,70%
17,60%
17,50%
17,40%

Méalaga ............cc.....
Barcelona
Cuenca...........ccc.....

MUICIA . 15,70%
15,60%
15,40%
15,30%
15,10%

VizCaya. ...
Sta. Cruz de Tenerife
CACEIeS....cooei i
AlDACELE ...
GUadalajara .........ocoooieiiii
GUIPUZCOR. ...t

Fuente: BD Baremo
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Extension del seguro de salud

Segun estimaciones basadas en datos de ICEA, el seguro
de salud con prestaciones sanitarias en Espafia alcanza
aproximadamente a uno de cada cinco habitantes, dado
que la cifra de asegurados por seguros de asistencia sa-
nitaria (cuadro médico) se estimaba a 31 de diciembre del
2009 en 8.342.085 personas, mientras que los asegurados
de reembolso de gastos médicos se situaba en 979.917
personas, con lo que el total superaba ligeramente los 9,3
millones de personas.

La composiciéon de estos asegurados es claramente ma-
yoritaria en el seguro denominado de asistencia sanitaria,
con una importante presencia, dentro de éste, de los clien-
tes pertenecientes a las Administraciones Publicas, es
decir asegurados a través del sistema de mutualidades de
funcionarios. Hay que tener en cuenta que también existe
un colectivo muy importante, de aproximadamente 1,7 mi-
llones de personas, que son asegurados de pdlizas espe-
cificas de seguro dental; no obstante, estos asegurados
habitualmente no se suman por estimarse que muchos de
ellos lo son también de seguros de salud en general, por
lo que si se sumasen se estaria incurriendo en una doble
contabilidad.

Tabla/Grafico 63: Asegurados del seguro con asistencia sani-

taria, afo 2008.

10.000.000 -
9.000.000 <
8.000.000 - mReembolso
7.000.000 A m ndividual privado
6.000.000 m Colectivos privados
m Salud A. Publica
5.000.000 <
4.000.000 A
3.000.000 <
2.000.000 -
1.000.000 +
0

Salud Seg. Dental

Fuente: ICEA

50 memoria social del seguro esparol ‘10

el seguro de salud

A estas cifras hay que sumar 1.629.736 personas que
estan asegurados del denominado seguro de enfermedad
0 de subsidios; seguro que no garantiza prestaciones de
salud, sino que otorga una prestacion al asegurado en
caso de que esté de baja por enfermedad u hospitalizacion
y debido a ello no pueda generar ingresos.

El seguro de asistencia sanitaria, con mucho el méas po-
tente de la gama en cuanto a tamafio, tiene distintos niveles
de penetracion territorial. En el conjunto de Espafia su nivel
de penetracion en el afio 2008 se estima en casi el 20%, si
bien las regiones en las que dicha penetracion es mas ele-
vada, como ocurre con la Comunidad de Madrid, llega por
encima del 30%.

Tabla/Gréfico 64: Nivel de penetracion del seguro de

prestacion de servicios sanitarios en la poblacion.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de ICEA y del INE.

Si descomponemos el seguro de prestacion de servicios
sanitarios, vemos que el de asistencia sanitaria o cuadro
médico,que alcanza a un 18% de la poblacion, esta espe-
cialmente implantado en Madrid y Catalufia, donde llega a
una cuarta parte de la poblacion, mientras que Murcia y
Navarra son las comunidades donde esta realidad es

menos frecuente.



Tabla/Grafico 65: Penetracion territorial del seguro

de asistencia sanitaria.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de ICEA y el INE

Por su parte, el seguro de reembolso de gastos médicos, mucho
menos frecuente en el mercado, esté diferencialmente implan-
tado en la Comunidad de Madrid, que es la Unica que alcanza
una penetracion superior al 5% de la poblacion.

Tabla/Grafico 66: Penetracion territorial de los seguros

de reembolso de gastos médicos.

O F Q@ PP RO R R L Q@R
N < NG Q@ & O AT A A o O Q- (o) & AN
S & NI G Y Qp\4§ NI NING &9 » S S
NP RIS & SR SERN G N AN
F & PN o &P N v WA W &S
KGR L S P &0
o e F
N
&
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de ICEA y el INE

Por ultimo, en lo que se refiere al seguro de indemnizacio-
nes por enfermedad, la tasa de penetracion no se calcula
sobre la poblacion total, dado que, puesto que el seguro
debe presuponer la existencia de un quebranto patrimonial
en el caso de que ocurra el evento asegurado, en realidad
la poblacién expuesta a los riesgos que cubre este asegu-
ramiento no es la poblacion general, sino la poblacion ocu-
pada. Consecuentemente, las tasas deben hallarse sobre
dicha poblacion ocupada.

Los datos, en este sentido, muestran un mapa completa-
mente diferente al que observabamos en el caso de los se-
guros con asistencia sanitaria. En este caso, Madrid tiene
una tasa de penetracion muy baja, como resultado proba-
ble de su relativa mayor presencia de trabajadores por
cuenta ajena, del sector publico y del privado, sobre el total
de ocupados. La comunidad auténoma donde la penetra-
cion del seguro de subsidios es mayor es el Pais Vasco,
seguido de Extremadura y Asturias.
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Tabla/Grafico 67: Penetracion del seguro de subsidio
por enfermedad sobre la poblacién ocupada.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de ICEA y el INE

Si abordamos la importancia social del seguro de salud
desde la 6ptica de las prestaciones que satisface, nueva-
mente encontramos al seguro de asistencia sanitaria como
el claro elemento principal. El seguro de asistencia sanita-
ria de clientes individuales distintos de las Administracio-
nes Publicas viene a suponer un 59% de las prestaciones
totales pagadas, mientras que la actividad sanitaria a favor
de los clientes de las Administraciones Publicas (mutuali-
dades de funcionarios) viene a suponer otro 28,5%, apro-
ximadamente. El seguro de reembolso supone casi un 10%
de las prestaciones y el de subsidios un 3,2%.

Tabla/Grafico 68: Distribucion de las prestaciones pagadas

por el seguro de salud.
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Fuente: ICEA

Con estas cifras cabe estimar que, cada minuto que pasa,
el seguro de asistencia sanitaria contratado por clientes no
funcionarios esta generando unos pagos de 5.253 euros,
por 2.461 euros el seguro de los funcionarios. Con cargo
al seguro de reembolso de gastos se pagan cada minuto
756 euros, 311 en subsidios por enfermedad vy, finalmente,
56 euros son prestaciones de seguro dental.
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El papel del seguro de salud como
colaborador del sistema publico

Un elemento cada vez mas importante del seguro de salud,
y que ha comenzado ya a ser estudiado en los analisis
sobre el sector, es su papel como colaborador con el sis-
tema sanitario publico.

Esta colaboracion se realiza mediante los mecanismos
de concesién administrativa, puestos en marcha en va-
rias comunidades autbnomas en el marco de su politica
sanitaria, por los cuales el actor publico pone en marcha
una infraestructura sanitaria publica cuya gestién es con-
cedida a un operador privada en determinadas condicio-
nes; mecanismo que permite a la Administracion Publica
convertir en fijo un coste variable y que, tal y como la ex-
periencia ya vivida demuestra, se ha producido sin que
los beneficiarios de la asistencia publica servida a través
de infraestructuras de gestién privada haya notado mella
en la calidad del servicio.

Segun la estadistica de ICEA correspondiente al afio 2010,
las concesiones administrativas de este tipo englobaban
un total de 939.639 asegurados o publico beneficiario, de
los cuales 428.799 lo eran mediante infraestructuras ges-
tionadas mediante UTE (Unién Temporal de Empresas) y el
resto sin el concurso de dicha figura.

El volumen de primas imputadas a entidades aseguradoras
correspondientes a estas concesiones administrativas fue
de 122,6 millones de euros, lo cual supone un porcentaje
aln bastante pequefio respecto de las 5.323 millones de
euros de primas totales del seguro de asistencia sanitaria.
No obstante, cabe destacar el importante ritmo de creci-
miento que esta registrando esta modalidad, puesto que el
numero de asegurados se expandio en el 2010 un 28%.

Otro enfoque interesante para medir la importancia del se-
guro privado de salud es el célculo de su relevancia frente
a la financiacion publica, que se dirige al Sistema Nacional
de Salud.

En este punto, la comparacion que vamos a realizar es
entre la siniestralidad pagada por el seguro de salud, que
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se corresponde por lo tanto con las prestaciones pagadas
por atenciones sanitarias e indemnizaciones por enferme-
dad, y los ingresos tributarios del Estado. Esta compara-
cion pretende, por lo tanto, medir la importancia del seguro
de salud en términos de la recaudacion impositiva que
seria necesaria para equilibrar las prestaciones pagadas
por el seguro de salud en el caso que éste no existiese.

El impacto, por impuestos, es el siguiente:

Tabla/Grafico 69: Siniestralidad del seguro de salud expresada

como porcentaje de los ingresos tributarios del Estado.

2005 2006 2007 2008 2009
IRPF...... 6,4%.....6,0%....6,2%....72% ...8,1%
Sociedades .....10,9%......9,2% ....12,0%....22,1% ...30,9%
IVA 74%....7,4% ...... 77%....91% ...10,56%

|. Especiales....19,9%....20,6% ....21,6%....23,6% ...26,1%
Total Ingreso
Tributarios.......... 2,3%.....2,2% .....2,4%......3,0% ....3,5%

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la DGS y FP y la AEAT.

Estos datos nos vienen a decir que el gasto de salud que
deja de hacer el SNS porque lo realiza el seguro de salud
privado, valorado a los costes de éste, viene a suponer
aproximadamente un 2,5% de los ingresos tributarios tota-
les, porcentaje que ha ascendido al 3,5% en los ultimos
afos a causa del deterioro en la recaudacion que ha su-
puesto la crisis econdémica.

Si la financiacion del sobregasto se hiciese Unicamente a
través del IRPF, la recaudacion de éste deberia crecer en
8 puntos porcentuales. Si se hiciese sobre el Impuesto de
Sociedades, habria que aumentarlo un 30%. Si se hiciese
sobre los impuestos especiales, el aumento deberia ser del
26% y se actuase sobre el IVA, el incremento de recauda-
cién necesario deberia ser del 10,5%, lo cual, teniendo en
cuenta el tipo medio ponderado del impuesto, vendria a
suponer aumentarlo un punto.

El seguro de salud, por lo tanto, esta garantizando, con su
mera existencia, una reduccion de la recaudacion de im-
puestos del 3,5% y, consecuentemente, de estar mas des-
arrollado podria incrementar dicho ahorro significativamente.
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los seguros patrimoniales

El seguro de la vivienda La informacion disponible a través de los estudios de ICEA
nos dice que la férmula mayoritaria para la contratacion del
El aseguramiento seguro del hogar es aquélla en la que la pdliza protege

tanto el continente (el inmueble en si) como el contenido

Las cifras publicadas por la Direccion General de Seguros  (las posesiones que hay en el hogar.
y Fondos de Pensiones (DGS y FP) permiten fijar en » o ]
17.5596.245 las pdlizas de este tipo existentes en el mer-  [EASELCRARN g - LI NS E TR [T Ra b T T

cado espariol y, por lo tanto, equivalentes al parque ase- de cobertura.
gurado.
. - , 18.000.000 -
Estos datos, cruzados con una estimacion del nimero de
viviendas basada en la suma de las que han recibido el vi-
sado de terminadas a lo largo del afio 2009, permiten esti-  16-000.000 -
mar que la tasa de aseguramiento de viviendas se situ6 en
en el entorno del 62%. 14.000.000
Tabla/Grafico 70: i i6 i i
Estimacion del nivel de aseguramiento 19,000,000
del hogar.
30.000.000 10.000.000 ¢
e ¥ Viviendas sin asegurar
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6.000.000
15
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Fuente: Elaboracién propia partir de datos de ICEA y de la DGS y FP.

Por lo demas, el 75% de las viviendas aseguradas, segun
ICEA, son viviendas no unifamiliares (pisos).

La informacion disponible sobre la distribucion territorial
del seguro del hogar sugiere que Catalufia ha pasado a
ser la regién con mayor numero de viviendas aseguradas,
concretamente el 16,8% de las mismas. Este porcentaje es
superior al 15,6% del mercado que registra la Comunidad
Auténoma de Andalucia, siendo la Comunidad de Madrid
el tercer territorio con casi un 15,5%.
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Tabla/Grafico 72: Estimacion de viviendas aseguradas

por Comunidades Autonomas.

Gl A A Total
CATALUNA ..o, 2.624.847
ANDALUCIA oo, 2.439.249
MADRID ..o 2.415.858
COM VALENCIANA oo, 1.915.217
CASTILLA LEON oo 976.321
GALICIA oo 821.921
PAIS VASCO oo, 786.049
CASTILLA LA MANCHA ..o, 572.378
ARAGON .o, 485.041
CANARIAS oo, 469.446
MURCIA oo, 467.887
ASTURIAS ..o 407.061
BALEARES .o, 315.044
EXTREMADURA ..o 307.245
CANTABRIA. .o, 238.622
NAVARRA oo, 212.108
LA RIOJA oo, 124.769
CEUTA oo e 10.917
MELILLA oo 10.917

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de ICEA
El seguro de comunidades de vecinos

La informacion publicada por la Direccion General de Se-
guros y Fondos de Pensiones correspondiente al cuarto tri-
mestre del afio 2009 permite estimar que el numero de
comunidades de vecinos aseguradas en Espafia es de
683.090, sin que sea posible inferir de dicha cifra una tasa
de aseguramiento por no contarse con estimaciones fia-
bles por el numero de comunidades existentes en Espafia.
En uno de cada cuatro casos, la comunidad de vecinos
asegurada se asienta en un edificio que tiene menos de 10
afios de antigliedad, siendo esta circunstancia la mas fre-
cuente dentro del conjunto de comunidades aseguradas.

Tabla/Grafico 73: Comunidades de vecinos aseguradas,

segun la antigiiedad del edificio.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de ICEA y la DGS'y FP.
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El seguro patrimonial de comercio y
de la pequeia industria

Segun la informacion disponible, en el afio 2009 el numero
de pdlizas multirriesgo especificas para comercios fue de
1.259.252. Teniendo en cuenta la actividad desarrollada
por los comercios asegurados, claramente los bares y res-
taurantes son el componente principal, con un volumen es-
timado de casi medio millén de pdlizas, seguidos a
distancia por las tiendas de confecciéon y moda, que se si-
tuaron muy cerca de las 200.000 pdlizas, seguidos de las
tiendas de comestibles, con 166.473.

Tabla/Grafico 74: Estimacion de polizas de multirriesgo

de comercio, segun la actividad.

Pdlizas
Bares y restaurantes .........cccccooeiiiiiiii 491.737
ConfecCion y MOda ........oooviiiiiiiiiiiiciceceee 195.435
Comestibles ... 166.473
Tiendas de muebles..............cccccccii, 141.162

SUPEIMErCAdOS. .. .ot 45.836
Farmacias...........cccoco 41.807
ElectrodomeéstiCOS........oooiiiiiiiii 29.466
DEPOIMES. ... 29.340
Venta de automaoviles y motos ............oooeeveiiiiiinns 26.066
ESTANCOS....iiiiiici e 14.481
SONIAO e 6.296
Peleterias.......ooooiiiiiii 1.133

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de ICEA y la DGS y FP.

Los datos disponibles sobre el seguro llamado de multi-
rriesgo industrial, principalmente dedicado a talleres y pe-
quefias industrias, sefialan una cifra de 527.480 pdlizas en
el afio 2009, pdlizas que contratan coberturas propias de
los seguros multirriesgo pero también otras mas especifi-
cas ligadas a la actividad econdmica productiva, tales
como la averia de maquinaria o la pérdida de beneficios.

Los siniestros en los seguros patrimoniales

Los seguros patrimoniales, y mas concretamente los segu-
ros multirriesgo que son los mas comunes de entre ellos,
cumplen una muy importante funcién social, estabilizadora
de las economias de las familias y los negocios, a través
de la satisfaccion de los costes econdémicos de los diversos
siniestros producidos. Como viene siendo habitual en estas
memorias, es por ello que en las mismas abordamos un
calculo tedrico del nUmero de siniestros que son afrontados
por este tipo de seguros.

La informacién disponible sugiere que los seguros multi-
rriesgo del hogar, de comunidades de vecinos, de comercio
y de industrias vienen a suponer en su globalidad la satis-
faccion de algo mas de 8,8 millones de siniestros en el afio
2009 ; lo cual quiere decir un siniestro de alguno de los mul-
tirriesgos, por alguna de las causas, cada tres segundos.



el seguro y sus clientes - L0s secUROS PATRIVONIALES

La estimacion de siniestros muestra claramente la preva-
lencia del seguro multirriesgo del hogar como principal
«proveedor» de siniestros del seguro patrimonial. Sus mas
de 6,6 millones de siniestros, dentro de los cuales priman
los dafos causados por el agua y los dafios en cristales,
son claramente mayoritarios dentro del subsector.

Tabla/Grafico 75: Estimacion de siniestros en seguros

multirriesgo.
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6.000.000
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El resultado de obtener la frecuencia temporal media con
que se presentan los diferentes siniestros revela la gran

disparidad existente en el volumen de éstos. El siniestro R
que presenta dafios por el agua en hogares es con mucho o

el mas frecuente, estimandose que se presenta uno cada 2.000.000 =k cit

mRobo

16 segundos. Pero también es destacable, por ejemplo, Incendio
gue en los comercios se produce un robo cada 14 minutos """ .
y 47 segundos; o que en las industrias se produce una ave- .

ria de maquinaria cada 26 minutos y 13 segundos, aproxi-

madamente.

4.000.000 maquinaria
) m Pérdida de beneficios

= Daiios por agua

Hogar Comunidades Comercio Industrias

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de ICEA y la DGS y FP.

Tabla/Grafico 76: Frecuencia temporal media de los siniestros en seguros patrimoniales.

Hogar Comunidades Comercio Comercio Total cobertura
Incendio 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas,
1 minutos y 8 minutos y 40 minutos y 10 minutos y 0 minutos y
9 segundos. 49 segundos. 8 segundos. 41 segundos. 54 segundos.
Robo 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas,
1 minutos y 14 minutos y 5 minutos y 9 minutos y 0 minutos y 54
21 segundos. 47 segundos. 17 segundos. 7 segundos. segundos.
R. Civil 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas,
3 minutos y 6 minutos y 17 minutos y 10 minutos y 1 minutos y
2 segundos. 44 segundos. 14 segundos. 24 segundos. 34 segundos.
RC Agua 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas,
1 minutos y 57 1 minutos y 57
segundos. segundos.
Dafios 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas,
por agua 0 minutos y 0 minutos y 4 minutos y 14 minutos y 0 minutos y
16 segundos. 48 segundos. 12 segundos. 10 segundos. 11 segundos.
Cristales 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas,
0 minutos y 4 minutos y 5 minutos y 7 minutos y 0 minutos y
26 segundos. 45 segundos. 13 segundos. 32 segundos. 21 segundos.
Acc. 0 dias, 1 horas, 0 dias, 1 horas,
Personales 52 minutos y 21 52 minutos y
segundos. 21 segundos.
Pérdida de 0 dias, 1 horas, 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas,
beneficios 14 minutos y 42 minutos y 27 minutos y
32 segundos. 34 segundos. 6 segundos.
Averia 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas,
maquinaria 37 minutos y 8 minutos y 26 minutos y 5 minutos y
54 segundos. 14 segundos. 13 segundos. 23 segundos.
Dafios 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas,
eléctricos 0 minutos y 6 minutos y 10 minutos y 0 minutos y
38 segundos. 57 segundos. 34 segundos. 33 segundos.
Otros 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas,
0 minutos y 31 3 minutos y 4 minutos y 0 minutos y
segundos. 14 segundos. 30 segundos. 24 segundos.
Total 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas, 0 dias, 0 horas,
seguro 0 minutos y 4 0 minutos y 0 minutos y 44 1 minutos y 0 minutos y
segundos. 33 segundos. segundos. 4 segundos. 3 segundos.
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de ICEA y laDGS y FP
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Los siniestros en el seguro del hogar

Los datos disponibles permiten estimar en algo més de 6,6
millones el volumen de siniestros atendidos por las asegu-
radoras de seguros multirriesgo del hogar. De todos ellos,
como ya hemos visto, el siniestro mas frecuente son los
danos producidos por el agua, casi 1,2 millones de sinies-
tros, seguidos de las roturas de cristales, practicamente un
millén, y algo mas de 385.000 robos atendidos.

Tabla/Grafico 77: Estimacion de siniestros en el hogar.

7.000.000

6.000.000
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m Incendio mRobo mR. Civil mRC Agua

®m Dafios por agua ® Cristales Acc. Personales  Ext. Garantias

m Dafios eléctricos m Otros
Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de ICEA y de la DGS y FP.

Asimismo, los datos de ICEA sefialan que, con cifras 2009,
8 de cada 10 hogares asegurados no registraron ningun
siniestro, mientras que un 15,5% registraron un solo sinies-
tro, con lo que estas dos realidades vienen a representar a
la practica mayoria del universo asegurado.

Tabla/Grafico 78: Hogares asegurados, segun los siniestros
registrados en el 2008.

™ Mas de 4

®Ningun siniestro

® 1 siniestro ™ 2 siniestros |3 siniestros 4 siniestros

Fuente: ICEA
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Siniestros en comunidades de vecinos

La informacion disponible, procedente de los estudios de
ICEA, permite estimar que el volumen bruto de siniestros
en comunidades de vecinos en el afio 2009 casi alcanzé
los 950.000 siniestros.

Mas de 400.000 de estos siniestros se produjeron en co-
munidades asentadas en edificios de entre 20 y 40 afios
de antigledad, siendo este el componente de mayor im-
portancia dentro del volumen de siniestros.

Tabla/Grafico 79: Distribucion de los siniestros en
comunidades de vecinos, por antigiiedad del edificio.

Fuente: ICEA.

Por lo que se refiere a las coberturas, los dafios causados
por el agua son claramente el principal componente de la
siniestralidad, hasta el punto de acumular mas de uno de
cada dos siniestros que se declaran en las zonas comunes
de las comunidades.

Tabla/Grafico 80: Distribucion de los siniestros
en comunidades de vecinos.

Fuente: ICEA.



Siniestros en comercios

La informacion disponible en el momento de redactar este
informe sugiere que el volumen de siniestros registrados
en comercios asegurados durante el afio 2009 superd li-
geramente los 700.000.

El perfil siniestral de los comercios presenta algunas obvias
caracteristicas propias que lo diferencian, por ejemplo, de
los siniestros registrados en el hogar. Al igual que en dicho
ejemplo, los dafios por agua siguen siendo un elemento
fundamental de la siniestralidad. Pero la caracteristica de
los comercios como local cara al publico en el que se rea-
liza una actividad econdémica hace que también sea rele-
vante, 14%, la importancia de los siniestros de robo, de
forma que cabe estimar en 99.500 los robos en comercios
asegurados en el afio 2009.

Tabla/Grafico 81: Distribucion estimada de los siniestros
en comercios asegurados.

Fuente: ICEA
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Siniestros en talleres e industrias

La siniestralidad en talleres y pequefias industrias derivada
del denominado seguro multirriesgo industrial se ha con-
cretado en el afio 2009, segun los célculos, en un volumen
aproximado de 490.000 siniestros.

Como es légico, la naturaleza de los bienes asegurados,
en este caso, es diferente a los anteriores seguros multi-
rriesgo, lo que hace que la naturaleza de la siniestralidad
también lo sea. En este caso, la cobertura de cristales tiene
la mayor parte de siniestros, mientras que el incendio es
una tipologia de siniestro que adquiere una especial im-
portancia, en torno al 10%, junto con los dafos a terceros
y el robo; todo ello en detrimento de los dafios por agua
que, como hemos visto, en otras modalidades de seguro
multirriesgo tienden a ser claramente los mas frecuentes.

Tabla/Grafico 82: Estimacion de siniestros del seguro
multirriesgo industrial.

Fuente: ICEA.
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el seguro y sus proveedores

Un elemento nada desdefiable de la actividad aseguradora Otro elemento de gran importancia para valorar el nivel de
es su transferencia a terceros proveedores relacionados servicio del seguro espafol es el seguro de decesos.
con los servicios que el seguro provee dentro de sus com- Segun las estimaciones disponibles, en el afio 2010 las
promisos indemnizatorios. Es el caso, por ejemplo, del se- aseguradoras de decesos atendieron 226.398 6bitos, es
guro del automovil. Los datos remitidos por las entidades en decir en torno al 56,5% de las muertes producidas en Es-
la encuesta de esta Memoria Social permiten calcular, por pafa.

ejemplo, que el total de transferencias realizadas por el sec-
tor asegurador del automévil por razén de reparacion de ve- Tabla/Grafico 84: Estimacion del nimero de muertes
hiculos dafiados en siniestros de tréafico fue el afio pasado atendidas por el seguro de decesos.

de 4.359 millones de euros.

. . , . 400.000 4
Para poder situar esta cantidad en sus términos macroe-

conémicos, deberemos acudir a los datos publicados ya
en su dia relativos al afio 2007, puesto que éste es el ultimo
afio en el que la Contabilidad Nacional de Espafia ha pu- 250.000 1
blicado el valor de la produccién desagregado por ramas 200.000 1
de actividad. Segun estos datos, el valor afiadido bruto de 150.000 -
los concesionarios de automoviles, talleres y gasolineras 100.000 4
alcanzé 15.923 millones de euros; cantidad que se com-
para con los 3.342 millones de euros calculados para dicho o
afio como transferencia a los talleres. De donde cabe de- 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
ducir que las entidades aseguradoras, a través de sus
transferencias por reparacion de vehiculos, estan apor-

350.000 +

300.000 +

50.000 -

mCon seguro M Resto

tando cantidades equivalentes al 21% del VAB del subsec- Fuente: Elaboracion propia e INE

tor; si el célculo se hiciese Unicamente respecto de los

talleres de reparacion, el porcentaje seria considerable- La mayor parte de estos fallecimientos se atendieron en la

mente mas elevado. misma localidad del fallecimiento, aunque un porcentaje
relativamente significativo también demandé de un tras-

La informacion disponible sugiere que a lo largo del ejerci- lado.

cio 2010 podria haberse producido cierta aceleracion en

el crecimiento de estas transferencias. Tabla/Grafico 85: Distribucion de los fallecimientos
atendidos por el seguro de decesos, segun traslado.

Tabla/Grafico 83: Evolucion estimada de las transferencias

a talleres del sector asegurador del automovil.
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Fuente: Elaboracion propia Fuente: Elaboracion propia

60 memoria social del seguro espaniol “10



Todos estos sepelios generaron una serie de pagos funda-
mentalmente a empresas de servicios funerarios, las cua-
les, segun las estimaciones, habrian recibido un total de
551 millones de euros en el afio 2010.

Por lo que se refiere a los seguros multirriesgo, los datos
disponibles permiten estimar que en el afio 2010 podrian
haber realizado una transferencia de pagos a reparadores
de 1.428 millones de euros, lo que supone un ritmo soste-
nido por encima de los 1.000 millones de euros a lo largo
de los ultimos afios.

Tabla/Grafico 86: Estimacion de los pagos a proveedores

realizados por los seguros multirriesgo.
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Fuente: Elaboracién propia

Por dltimo, y en lo que se refiere al seguro de salud, la difi-
cultad, ya comentada en pasadas ediciones de esta Me-
moria, de agregar los cuadros médicos de cada entidad

el seguro y sus proveedores

(que llevaria a doble contabilidad de profesionales) acon-
seja realizar los célculos en términos medios.

En este sentido, los datos permiten estimar que la cartera
media de servicios de una entidad de salud viene a tener
unos 2.600 facultativos de medicina general y algo méas de
18.000 especialistas.

Tabla/Grafico 87: Cartera media de servicios médicos de una

aseguradora de salud, por comunidades auténomas.

Meédicos Analisis

especialistas

Médicos

General
Andalucia..................
Asturias ......cccccvviiiinn
Aragon ...
Baleares....................
Cantabria .....................
Canarias......................
Com. Valenciana
Castilla Ledn ............
C. LaMancha..............
Catalufia .................
Extremadura................
Galicia ...cccccooc

LaRioja ..cccccoooviiiiiinn,
Ceutay Melilla ............

Fuente: Elaboracion propia.
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la presencia del seguro

En las Ultimas décadas, la importancia del seguro y de la
institucion aseguradora no ha hecho sino crecer, en lo que
es un indicativo mas de la evolucién de la propia sociedad
y de la economia. En este capitulo, en todo caso, se pre-
tende sustantivar este concepto procediendo al estudio de
las diferencias que presenta el seguro en la distancia de
40 afos.

Para realizar este capitulo, por lo tanto, se ha contado con
los datos publicados por el Sindicato del Seguro corres-
pondientes al comportamiento del sector en el afio 1969.
Estos datos, lI6gicamente publicados en su inicio en pese-
tas, han sido expresados en euros a tu relacion de cambio
irrevocable y, ademas, actualizados al valor adquisitivo del
euro actual, para asf poder delimitar las diferencias en tér-
minos homogéneos.

Estos célculos, por lo tanto, nos permitiran tener una idea
mas precisa de dicha evolucion.

Evolucién general

Los datos publicados en 1970 relativos a la Renta Nacional
de Espafia en el afio anterior sugieren que, estimados en
euros de hoy en dia, dicha Renta Nacional equivalié a algo
mas de 194.000 millones de euros. He aqui un importante
elemento de cambio, puesto que tanto la renta nacional
agregada como las cifras por habitante han experimentado
un notable cambio.

Tabla/Grafico 88: Evolucion del comportamiento

socioeconémico de Espafa 1969-2009.

1969 2009 %
Renta Nacional
/PIB (mill euros) 194209 1.088.502 460,48%
Poblacion 33.956.047 46.157.822 35,93%
RN-PIB
por habitante 5.719,43 23.582,18 312,32%

Fuente: Elaboracion propia

El tamafio de la economia espafiola se ha multiplicado por
algo mas de 4,5 en el periodo, mientras que la poblacion
ha aumentado un 36%. Consecuentemente, la ratio basica
de célculo de la riqueza, que es la renta o producto por ha-
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hace 40 anos

bitante, se ha multiplicado por 3,1; si bien el ciudadano
medio de 1969 tenfa una riqueza media de 5.720 euros de
hoy en dia, este guarismo ha pasado a ser de algo mas de
23.500 euros hoy en dia.

Evolucion de la actividad aseguradora

Sitomamos la informacion relativa a primas de seguro, en-
contramos los siguientes datos referidos a los seguros no
vida:

Tabla/Grafico 89: Evolucién de las primas de seguros

no vida 1969-2009.

Fuente: Elaboracion propia

En este campo, es el seguro de responsabilidad civil ge-
neral el que ha experimentado una expansion mas acu-
sada, puesto que su produccion se ha multiplicado por 30
en los ultimos 40 afios, en una tasa que se distancia mucho
de la registrada en otros seguros no vida. A continuacion,
hay que hablar del seguro de salud, cuyas primas son hoy
17 veces las que eran hace 40 afios, actualizadas a euros
de hoy en dia.

Asimismo, es notable la expansion del seguro multirriesgo
patrimonial, aunque aqui hay que hacer la salvedad de que
en 1969 no existia dicho seguro como tal, motivo por el cual
sus cifras han sido comparadas con el seguro de incen-
dios, el cual era 14 veces mas pequefio que hoy en dia,
tras la rapida e intensa expansion de los seguros multi-
rriesgo, sobre todo del hogar. Por su parte, el seguro obli-
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gatorio del automovil tiene hoy unas primas que son 11
veces las facturadas 11 afios atras, una vez actualizadas
en su valor.

Con todo, la evolucién mas acusada producida en el periodo
considerado ha sido la del seguro de vida. El seguro de vida
facturd en 1969 un total de 3.685 millones de pesetas nomi-
nales (unos 22 millones de euros); cifra que, actualizada al
valor adquisitivo actual del euro, es de unos 418 millones de
euros. Esta cifra se compara con los 29.087 millones de
euros efectivamente facturados por el seguro de vida en el
afo 2009, de donde se resulta que la progresion del seguro
de vida en los ultimos 40 afios ha supuesto multiplicar su
presencia en la sociedad espafiola por 68.

Tabla/Grafico 90: Evolucion del nUmero de contratos

1969-2009.
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Fuente: Elaboracion propia

El enfoque derivado del numero de contratos o pdlizas es
quizas es mas directo por cuanto las cifras de 1969 no han
de ser deflactadas ni actualizadas. En este punto, el mayor
incremento relativo se ha dado en el caso de crédito y cau-
cién, cuyo numero de contratos se ha multiplicado por 22,
reflejando con ello la generalizacion del uso de estos se-
guros por parte del tejido productivo, muy especialmente
el sector de la construccion.

Desde un punto de vista global, el mayor aumento se da
en el caso de los seguros obligatorios de automoviles,
como consecuencia del crecimiento del parque. Hoy en
dia, las aseguradoras del automovil gestionan 22 millones
de contratos mas que hace 40 afios, lo que supone multi-
plicar el guarismo por 7. Pero de la misma magnitud rela-
tiva es el aumento de contratos en seguros patrimoniales y
de responsabilidad civil general .

Tabla/Grafico 91: Evolucion de la siniestralidad 1969-2009.
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Fuente: Elaboracion propia.

Por lo que se refiere a la siniestralidad, presenta una evo-
lucion muy parecida a la observada en el caso de las pri-
mas. Desde un punto de vista relativo, es el seguro de
responsabilidad civil general el que presenta una evolucion
mas acusada. La siniestralidad de este seguro se ha mul-
tiplicado por 41,5 en cuatro décadas, seguida de los se-
guros patrimoniales y de salud, donde se ha multiplicado
por 20. El multiplicador de las prestaciones derivadas del
seguro obligatorio del automovil es 17.

Con todo, una vez mas, nada se compara con el seguro de
vida. En 1969, las prestaciones del seguro de vida, en euros
actualizados de hoy en dia, vinieron a suponer unos 160 mi-
llones de euros, los cuales han de compararse con casi
25.000 millones que conforman los pagos hoy en dia.

Un elemento en el que es bien sabido que lo que se ha pro-
ducido en los ultimos afos ha sido una contraccion es el nu-
mero de entidades. En efecto, los datos disponibles sefialan
que ha habido una reduccién muy significativa del nimero
de entidades presentes en los diferentes ramos del seguro,
aungue conviene matizar que esta evolucion no ha sido la
misma en todos los casos. En los ramos de crédito y cau-
cion, por ejemplo, habia 15 entidades en 1969, siendo hoy
22 las entidades operativas, probablemente como conse-
cuencia del mayor uso del seguro por las empresas que co-
mentabamos antes. También se ha incrementado el numero
de entidades de defensa juridica, asi como de vida, en este
ultimo caso como consecuencia logica del giro copernicano
que han dado las dimensiones del negocio.

En el resto de los ramos no vida, las tasas de contraccion
son bastante homogéneas en todos los casos, entre el 65%
y el 70% menos de entidades en estos ultimos 40 afos.
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Tabla/Grafico 92: Numero de entidades bitante, hoy apenas supone el 5,7% del PIB por habitante.
operativas 1969-2009. La evolucién mas espectacular se ha dado en los seguros
patrimoniales, los cuales, como ya hemos hecho notar mas
arriba, eran hace décadas seguros puros de incendios,
pero han visto como en los Ultimos afios se introducian en
300 sus polizas coberturas nuevas, mas frecuentes pero tam-
bién menos costosas.

346

193

El seguro de responsabilidad civil general, y en muy poca
2 : medida el de decesos, aparecen como los dos seguros en
‘ los que esta ratio es superior en el tiempo presente que
B - b hace cuatro décadas.
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Tabla/Grafico 93: Coste medio del siniestro expresado como

% sobre la RN/PIB per capita.

= 1969 m2009

140%

130,1%
Fuente: Elaboracién propia

120%
Por ultimo, y con la intencién de medir como ha evolucio-
nado la importancia del seguro frente a la sociedad espa- oo
fola, hemos acudido a una ratio consistente en comparar
el coste medio del siniestro en cada ramo con la renta
media por habitante. .
En términos generales, cabe resefiar que en el entorno de :
40 afios las rentas de los espafioles han crecido a mucho
mayor ritmo que el coste medio de los siniestros, lo cual se :
ha traducido en una pérdida de importancia relativa de di- & o B

2
10,34
10,8%
16,4%
26,3%
20,64

chos costes sobre la renta. Algo que se hace especial- o

mente perCGptlb'e en seguros tan populares ComO el del Accidentes  Autos RC  Autos OOGG D. Juridica Salud Decesos Incendios  RC General Transportes
automovil. Si el siniestro medio del seguro obligatorio venia m e

a suponer hace 40 afios el 21% de la renta media por ha- Fuente: Elaboracion propia.
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el seguro en la economia - e securo Como INVERSOR INSTITUCIONAL

el seguro como inversor

Importancia de las inversiones financieras
de las entidades aseguradoras

La informacion facilitada por las Cuentas Financieras de
la Economia Espafiola, elaboradas por el Banco de Es-
pafia, nos dice que, en los ultimos veinte afos, la econo-
mia espanola ha tenido un ritmo diario de adquisicion de
titulos de renta fija equivalente a unos 142 millones de
euros. La importancia del sector asegurador como inver-
sor institucional se mide, en buena parte, teniendo en
cuenta el dato de que, de dicha cantidad, casi 25 millo-
nes de euros, es decir el 17%, han sido adquiridos por el
sector asegurador.

Tabla/Grafico 94: Composicion de la compra diaria media

de titulos de renta fija por la economia espafiola.
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Fuente: Cuentas Financieras de la Economia Espariola

El sector asegurador, por lo tanto, como inversor insti-
tucional basa lo principal de su importancia en su vo-
cacion hacia la adquisicion de titulos de renta fija, es
decir, los instrumentos de financiaciéon habitualmente
adaptado a las necesidades de inversion de los agen-
tes econdmicos, por la capacidad que tienen de emi-
tirse en plazos medios o largos. De entre los tres
grandes componentes clasicos de una cartera finan-
ciera (renta fija, acciones cotizadas y fondos de inver-
sion), la vocacion del seguro por la renta fija es clara,
siendo sus inversiones en los otros dos instrumentos
mucho menores.

institucional

Tabla/Grafico 95: Adquisicion neta trimestral de los princi-

pales activos financieros por las entidades de seguros.

Miles de € R. Fija Bolsa F. inversion
mar-95.............. 2.411.09........... -755.903 ............ 720.341
jun-95............. 2.034.363............. -51.871 ... 132.763
sep-95.............. 2.035.156.............. 40.384 ............ 191.317
dic-95..... 372.588........... -216.381 .. 34.059
mar-96.............. 1.203.773........... -117.033 ............ 477.314
jun-96 ... 920.893............. -12.028 ............ 725.381
sep-96.............. 2.575.066.............. 20.697 ..o -1.856
dic-96.......coein 32.962............ 254.822 ............ 483.387
mar-97 ............. 2.440986.............. 11.014 ........... -188.016
jun-97 ... 842508 ............ 174636 ............ 378.797
Sep-97...ccooon. 1.089.696 .............. 67.759 ... 697.369
dic-97 ..o 1.279.486 ............ 810.489 ............ 353.499
mar-98.............. 1.668.026 ............ 651.671........... -140.662
jun-98............... 1.785.547 ........... 467.392 ........... -168.629
sep-98.............. 2.344.677........... -260.762 ........... -198.179
dic-98......coe 809.305 ......... 1.403.383 ......... 1.511.529
mar-99.............. 3.789.766 ............ 340.741 ... 907.619
jun-99 ... 2.923.240............ 426.491 ............ 914.513
sep-99........oe. 2.889.964 ............ 381.803 ............ 919.546
dic-99............... 5.036.389............ 378.583 ......... 1.405.038
mar-00.............. 2.194.639......... 4.055.897 ......... 4.269.603
jun-00............... 1.845.168 ............ 316.858 ......... 1.431.068
sep-00.............. 1.580.915............ 125.997 ............ 843.879
dic-00............... 3.860.856......... 1.586.621 ............ 125.918
mar-01.............. 4.466.945 ......... 1.786.761 .......... -404.588
jun-01 ... 1.810.872............ 977.431 ... 49.633
sep-01.............. 4.289.297 ........ -1.099.664 ........ -1.561.835
dic-01 ... 6.292.815......... 2718775 ............ 355.197
mar-02.............. 1.919.853............ 435837 ........... -131.316
jun-02............ 2.419.776........... -306.826 ........ -1.120.379
sep-02.............. 3.973.541....... -1.196.349 ........ -1.136.070
dic-02............... 5.421.450......... 1.382.073 ............ 347.491
mar-03.............. 2.602.422........ -1.012314 ........... -670.732
jun-03............... 1.744.600......... 2.204.389 ............ 193.264
sep-03.............. 1.065.414 ............ 521472 ............ 100.342
dic-03............... 4751941 ........ 1.746.285 ........... -971.252
mar-04............. 2.195.192............ 254.407 .............. 39.396
jun-04............... 5.340.773 ........... 879.693 ........... -194.290
sep-04............ 1.708.837 ............ 313373 ........... 109.281
dic-04.............. 4.367.932........ -2.779.507 ............ 368.986
mar-05.............. 6.442.529 ......... 1.217.987 ............ 197.808
jun-05............... 1.128.064 ......... 1.905.716 ............ 872.518
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Miles de € R. Fija Bolsa F. inversion
sep-05.............. 5.213.491........ -2.597.583 ............ 244.603
dic-05........oe. 4.599.006............ 426.407 ........... -370.423
mar-06............ 1.329.932......... 3.804.332 ............ 669.365
jun-06............... 5.154.070........ -1.297.196 ..-321.005
sep-06.......cce... 677.688........ -1.054.450 ............. -48.762
dic-06............... 5722594 ........ -1.329.431 ... 586.923
mar-07............. 3.642.796 ......... 2.615.630 ..-650.056
jun-07 ..o 1.883.609......... 2.645.710 ........... -229.023
sep-07...cc.ccoe. 3.675.546........... -824.531 ... -1.066.980
dic-07 ..o, 630.212........ -1.835.140 ........ -1.720.219

-535.964

.-212.646

-198.586
dic-08.............. -5.688.603.......... 2.904.278 ........ -2.469.067
mar-09.............. 8.110.806 -167.784
jun-09.......ooe 5.995.754 -261.469
sep-09.............. 3.320.645........-1.474.670 ............ 370.460 ¢
dic-09.............. -1.668.064 ......... 2.727.960 ............ 608.404 i B |
mar-10.............. 6.079.254 ......... 1.437.298 .............. 84.816 A
jun-10...ccee -1.831.568......... 2.231.835........... -416.825 ‘__"" :
sep-10..cccivinnn. 3.362.073........ -1.540.079 ....102.527 9 '.‘Q

Fuente: Cuentas Financieras de la Economia Espariola g

Esta vocacion por la renta fija es, en realidad, un hecho di- a

ferencial del seguro europeo, 0 mas valdria decir ibérico.
Portugal y Espafia son los dos mercados que mantienen una
tasa mas elevada de participacion de la renta fija dentro de
su cartera de inversion, segun los datos 2009 disponibles.

Tabla/Grafico 96: Composicion de la cartera de inversion de los mercados aseguradores europeos.

Inmobiliario .Participadas  Renta variable  Renta fija Pool  Hipotecas Otros  Depdsitos en Otros  Unit linked
y F. Inversion de inversion préstamos  ent. de crédito  depdsitos

Portugal ......... 223%....... 0,67% ......... 11,34% ..... 75,75%........ 0,00%....... 0,03%......... 0,21% ..o 9,61%....0,17% ........ 0,00%
Espafa........... 2,50%....... 549% ........... 5,36% ..... 73,31%........ 0,00%....... 0,12%......... 0,00% ............ 5,10% .....0,05% ........ 8,08%
Bélgica........... 1,89%....... 8,24% ........... 534% ..... 69,86%........ 0,02%....... 2,50%......... 0,68% ............ 2,30% .....0,44% ........ 8,71%
R. Checa........ 1,33%....... 3,73% ........... 4.72% ..... 69,09%........ 0,10%....... 0,00%......... 1,24% ............ 7,99% .....0,00% ...... 11,81%
Francia........... 2,86% ....... 3,583% ......... 11,99% ..... 65,77%........ 0,00%....... 0,04%......... 0,47% ... 0,25%..... 1,09% ...... 14,00%
Noruega......... 0,85%....14,38% ........... 8,88% ..... 64,82%........ 0,00%....... 261%......... 0,79% ............ 0,63% .....0,00% ........ 7,05%
Lituania .......... 3,23% ....... 0,40% ........... 1,67% ..... 60,73%........ 0,00%....... 0,17% ......... 0,11% ..ovvvvnn. 6,25% .....0,00% ...... 27,44%
Italia ............... 1,33%.....10,38% ........... 6,15% .....55,25%........ 0,00%....... 0,01%......... 0,52% ... 0,41%.....2,00% ...... 23,95%
Eslovenia ....... 3,79%....... 877% ........... 7,50% ..... 53,78%........ 0,22%....... 0,08%......... 1.51% o 7,84% .....0,00% ...... 16,51%
Estonia........... 0,01% ....... 2,52% ... 6,99% ..... 53,72%........ 0,00%....... 0,66%......... 0,02% .......... 36,09% .....0,00% ........ 0,00%
Dinamarca ..... 1,53%....10,22% ......... 19,33% ..... 53,67%........ 0,46%....... 0,01%......... 0,09% ............ 3,58% .....0,03% ...... 11,10%
Islandia .......... 0,35%.....14,59% ......... 18,47% ..... 53,25%........ 0,00%....... 7,05%......... 0,46% ............ 0,69%.....0,00% ........ 5,15%
Hungria.......... 0,85%....... 367% ........... 2,77% ..... 50,93%........ 0,20%....... 0,00%......... 0,51% oo 1,83% .....0,09% ...... 39,14%
Polonia............ 1,06%....... 8,43% ........... 4,70% ..... 4784%........ 0,00%....... 0,02%......... 0,61% .......... 11,33% .....0,02% ...... 25,98%
Grecia............ 6,01% ....... 1,73% ..o 10,32% ..... 47,39%........ 0,00%....... 0,38%......... 0,56% .......... 13,87%.....0,00% ...... 19,74%
Letonia........... 554% ....... 1,88% ........... 4.37% ..... 46,02%........ 0,00%....... 2,38%......... 1,04% .......... 34,89% .....0,00% ........ 3,88%
Suecia............ 2,34% ....... 411% ... 26,36% ..... 44.69%........ 0,00%....... 0,01%......... 051% ..covvvnnn. 2,36% .....0,22% ...... 19,40%
Malta.............. 3,69%....... 9,00% ......... 11,23% ..... 41,36%........ 0,00%....... 0,00%......... 0,75% .......... 15,60% ...11,04% ........ 7,34%
Finlandia ........ 6,13% ....... 1,65% ......... 29,78% ..... 40,57%........ 0,00%....... 0,37%......... 0,54% ............ 0,39%.....0,01% ...... 20,56%
Austria............ 3,68%....12,48% ......... 22,56% .....39,85%........ 0,18%....... 0,69%......... 3,61% oo 1,57%.....0,09% ...... 15,30%
P. Bajos........... 0,83%....... 6,52% ........... 558% ..... 38,98%........ 1,01%....... 6,33%......... 0,26% .......... 10,06% .....0,20% ...... 30,22%
Bulgaria ......... 7,66% ....... 9,30% ... 507% ..... 34,79%........ 0,00%....... 0,00%......... 2,61% ..uvnnnn. 37,51%.....0,00% ........ 3,06%
Alemania........ 1,84% ....... 7,03% ......... 23,78% ..... 32,48%........ 0,00%....... 588%....... 23,18% ............ 1,45% .....0,35% ........ 4,01%
Rumania......... 8,00% ....... 6,49% ........... 0,72% ..... 30,42%........ 4.78%....... 0,10%......... 0,02% .......... 13,52% .....6,76% ...... 29,20%
R. Unido......... 1,60%....... 3,53% ......... 12,01% ..... 2412%........ 0,14%....... 1,.21% ... 0,34% ............ 2,37% ....0,19% ...... 54,49%
Chipre ............ 568%....... 524% ........... 5,94% ..... 18,26%........ 0,00%....... 0,42%......... 1,28% .......... 12,96% .....0,00% ...... 50,22%
Luxemburgo...0,15% ....... 0,37% ..o 2,30% ..... 15,83%........ 0,00%....... 0,00%......... 0,05% ......oov. 4,93%.....0,00% ...... 76,38%
Irlanda............ 0,45% ....... 0,88% ........... 4.81% ..... 13,42%........ 0,00%....... 0,03%......... 0,43% ............ 4,64% .....0,00% ...... 75,34%
Liechtenstein ..0,03%....... 0,20% ........... 0,58% ....... 2,75%........ 0,02%....... 0,00%......... 0,16% ............ 1,20% .....0,00% ...... 95,06%
Eslovaquia .....2,80%....... 3,98% ........... 0,00% ....... 0,00%........ 0,00%....... 0,00%......... 7,92% ............ 1,22% .....0,00% ...... 12,82%

Fuente: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA) Financial Stability Reports
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Tabla/Grafico 97: Inversiones del sector asegurador por tipos, expresadas en términos de PIB.

Inmobiliario Participadas Renta  Rentafija Pool Hipotecas Otros Depdsitos en Otros Unit Total
variable de inversion prést. ent. decréd. depdsitos linked

Austria.............. 1,11% ... 3,77%......... 6,82% ...12,04% ...... 0,06%...... 0,21%....... 1,09%...... 0,47%...... 0,03%.....4,62% ...30,21%
Bélgica............. 1,23% ....... 5,35%......... 3,47% ...45,34% ...... 0,02%...... 1,62%....... 0,44%...... 1,49%...... 0,29%.....5,66% ...64,90%
Bulgaria ........... 0,22% ....... 0,26%......... 0,14% .....0,99% ...... 0,00%...... 0,00%....... 0,07%-...... 1,07%...... 0,00%.....0,09% .....2,84%
Chipre......c....... 1,05% ....... 0,97%......... 1,10% .....3,38% ...... 0,00%...... 0,08%....... 0,24%...... 2,40%...... 0,00%.....9,28% ...18,48%
R. Checa.......... 0,13% ....... 0,37%......... 0,47% .....6,86% ...... 0,01%...... 0,00%....... 0,12%...... 0,79%...... 0,00%.....1,17% .....9,93%
Alemania.......... 0,84% ....... 3,23%....... 10,92% ...14,92% ...... 0,00%...... 2,70%....10,65%...... 0,66%...... 0,16%.....1,84% ...45,93%
Dinamarca........ 1,56% ..... 10,45%....... 19,77% ...54,90% ...... 0,47%...... 0,01%....... 0,10%...... 3,66%...... 0,03%...11,35% .102,30%
Estonia............. 0,00% ....... 0,13%......... 0,37% .....2,86% ...... 0,00%...... 0,03%-....... 0,00%...... 1,92%...... 0,00%.....0,00% .....5,33%
Espafia............. 0,45% ....... 0,99%......... 0,97% ...13,29% ...... 0,00%...... 0,02%....... 0,00%...... 0,93%...... 0,01%.....1,46% ...18,13%
Finlandia .......... 1,70% ....... 0,46%......... 8,26% ...11,26% ...... 0,00%...... 0,10%....... 0,15%...... 0,11%...... 0,00%.....5,70% ...27,74%
Francia............. 224% ....... 2,76%......... 9,38% ...51,45% ...... 0,00%...... 0,03%-....... 0,37%...... 0,20%...... 0,85%...10,95% ...78,22%
Grecia.............. 0,30% ....... 0,09%......... 0,51% ....2,34% ...... 0,00%...... 0,02%....... 0,03%-...... 0,68%...... 0,00%.....0,97% .....4,94%
Hungria........... 0,07% ....... 0,31%......... 0,24% .....4,35% ...... 0,02%...... 0,00%....... 0,04%...... 0,16%...... 0,01%.....3,34% .....8,54%
Islandia............. 0,02% ....... 0,83%......... 1,05% ....3,01% ...... 0,00%...... 0,40%....... 0,03%-...... 0,04%...... 0,00%.....0,29% .....5,66%
Irlanda.............. 0,45% ....... 0,88%......... 4,81% ...13,43% ...... 0,00%...... 0,03%....... 0,43%-...... 4,65%...... 0,00%...75,40% .100,07%
Italia................. 0,43% ....... 3,34%......... 1,98% ..17,78% ...... 0,00%...... 0,00%....... 0,17%...... 0,13%...... 0,64%....7,71% ...32,18%
Lituania............. 0,10% ....... 0,01%......... 0,05% ..... 1,91% ...... 0,00%...... 0,01%....... 0,00%...... 0,20%...... 0,00%.....0,86% .....3,15%

Luxemburgo ....0,28% ....... 0,69%......... 4,29% ...

29,56% ...... 0,00%
Letonia............. 0,12% ....... 0,04%......... 0,09%.....0,97%...... 0,00%

...... 0,00%.......0,09%......9,20%......0,00% .142,65% .186,76%
...... 0,05%.......0,02%......0,74%......0,00%.....0,08% .....2,11%

Malta................ 1,76% ....... 4,29%......... 5,36%...19,73%...... 0,00%...... 0,00%....... 0,36%...... 7,44%......5,26%.....3,50% ...47,70%
P.Bajos............ 0,49% ....... 3,82%......... 3,27% ..22,83% ...... 0,59%...... 3,71%....... 0,15%...... 5,89%......0,12%...17,70% ...58,57%
Noruega........... 0,33% ....... 5,60%......... 3,46% ...25,24% ...... 0,00%...... 1,02%....... 0,31%...... 0,24%......0,00%.....2,74% ...38,94%
Polonia............. 0,11% ....... 0,83%......... 0,46% ....4,74% ...... 0,00%...... 0,00%....... 0,06%...... 1,12%......0,00%.....2,57% .....9,90%
Portugal ........... 0,62% ....... 0,18%......... 3,13%...2091% ...... 0,00%...... 0,01%....... 0,06%...... 2,65%......0,05%.....0,00% ...27,60%
Rumania........... 0,19% ....... 0,15%......... 0,02%.....0,71%...... 0,11%...... 0,00%....... 0,00%...... 0,31%......0,16%.....0,68% .....2,33%
Suecia.............. 2,08% ....... 3,65%....... 23,42% ...39,70% ...... 0,00%...... 0,01%....... 0,45%...... 2,10%......0,19%...17,23% ...88,82%

Eslovenia ......... 0,44% ....... 1,02%......... 0,87%.....6,25% ...... 0,03%
Eslovaquia....... 0,24% ....... 0,34%......... 0,00% .....0,00% ...... 0,00%
R. Unido........... 1,60% ....... 3,65%....... 12,06% ...24,23% ...... 0,14%
Total Europa.....1,05% ....... 2,93%......... 7,24% ...23,87% ...... 0,06%

...... 0,01%......0,18%......0,91%......0,00%.....1,92% ...
...... 0,00%.......0,67%......0,10%......0,00%.....1,08% .....8,44%
...... 1,21%......0,35%......2,38%......0,19%...54,73% .100,44%
...... 0,95%.......2,32%......1,23%......0,30%...13,93% ...53,91%

Fuente: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA) Financial Stability Reports

Dado que los datos sobre las inversions brutas del sector
asegurador ofrecen poca precision descriptiva (el diferente
tamafio de las economias explica buena parte de las dife-
rencias), es mas adecuado expresar dichas inversiones en
términos de PIB. Este calculo revela que la situacion.

Las inversiones del seguro europeo suponen un 54% del
PIB agregado de los mercados considerados, aunque con
importantes diferencias entre paises. Se encuentran por
encima de esta media: Bélgica, Dinamarca, Francia, Ir-
landa, Luxemburgo, Paises Bajos, Suecia y Reino Unido.
Por lo que se refiere a Espafia, su principal componente
de inversion, la renta fija, supone el 13,3% del PIB. En el
caso espafiol, una prueba del recorrido que tiene el seguro
de vida en términos de desarrollo es que todas las cuotas
sobre PIB de la cifra de inversiones estan por debajo del
resultado para el conjunto de Europa.

Algunas notas sobre la cartera financiera
de las entidades

La informacion agregada disponible sobre la cartera finan-
ciera de las entidades aseguradoras por producto (cédigo
ISIN) permite realizar algunos calculos referidos a dicha
cartera que arrojan alguna luz sobre la materia.

Para el presente subcapitulo, pues, se ha contado con in-
formacion agregada del valor de realizacion de los diferen-
tes activos en posesion de entidades aseguradoras,
facilitada por la Direccion General de Seguros y Fondos de
Pensiones. Esa informacion se ha cruzado con la lista de
codigos ISIN que la propia DGS y FP facilita como apoyo
para la cumplimentacion de la Documentacion Estadistico
Contable, lo cual permite obtener la identificacion de un
numero muy elevado de estos activos y, por lo tanto, da re-
presentatividad a los calculos que se realicen con dicha in-
formacién. No obstante, es importante dejar claro que,
puesto que el cruce de codigos no permite una identifica-
cion en todos los casos, la informacion aqui facilitada debe
tomarse como informacion referida a una muestra de acti-
VOS, No a su totalidad.

En estas notas, por ultimo, nos vamos a cefiir a la inversion
en renta fija y en renta variable.

Por lo que se refiere a la renta fija, el principal dato que
aporta la informacion por emisiones es su elevado nivel de
dispersion. De todos los emisores contemplados, Unica-
mente los bonos y obligaciones del Estado Espafiol tienen
una participacion relativamente significativa, del orden del
15,4% de la inversion en renta fija identificada. No obs-
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tante, el siguiente emisor ya se encuentra en el entorno del
5%; vy, de hecho, solo los 11 primeros emisores tienen una
participacion superior al 1%.

Con la informacién disponible del ultimo vencimiento de
cada valor, estos datos pueden combinarse con el periodo
de maduracion de la informacion. Estos datos vienen a de-
mostrar la vocacion de la institucion aseguradora por el
largo plazo. El 10% de la inversion en renta fija identificada
en este ejercicio vence en el afio 2034 o mas tarde. Uno
de cada cuatro euros invertidos en renta fija por el seguro
tiene su ultimo vencimiento dentro de 17 afios o mas. La
mitad vence después del 2017.

Esta caracteristica, como decimos, se combina con una
elevada dispersion de emisores. El ejercicio ha permitido
identificar 4.120, en concreto. Loégicamente, los vencimien-
tos con mayor valor de realizacién coinciden también, por
lo general, con los vencimientos en los que hay mas emi-
sores.

Tabla/Grafico 98: Valor de la inversion en renta fija del

sector asegurador y nimero de emisores, segun el
ano de su ultimo vencimiento.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la DGS y DF.

La cartera del afio 2008 muestra que, en el caso de la renta
variable, la dispersion es aun mayor. Si en la cartera de
renta fija el primer emisor tenfa un 15% del valor de las emi-
siones, en el caso de la renta variable el primer valor tiene
el 12%. Ciertamente, uno de cada cinco euros invertidos
en Bolsa por las entidades aseguradoras lo es en dos va-
lores. Pero también lo es que la mitad de dicha cartera de
renta variable esté repartida entre algo mas de 650 valores.
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Tabla/Grafico 99: Los diez valores con mayor presencia en la

muestra de la cartera de acciones del seguro (2008).

Valor ..o % sobre la muestra
REPSOL YPF SA ..o 12,34%
TELEFONICA SA L. 9.21%
BANCO SANTANDER SA ... 8,33%
BANCO BILBAO VIZCAYA......coi 5,14%
IBERDROLA SA ... 4,00%
SACYR VALLEHERMOSO SA ..., 2,90%
BANCO POPULAR ESPANOL ....oovovoieeiee, 2,52%
ABERTIS INFRAESTRUCTURAS SA ... 2,52%
IMPERIAL TOBACCO GROUP PLC ... 2,28%

BANCO DE VALENCIA SA

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la DGS y FP.

Los datos que aporta el cuadro anterior son, en buena me-
dida, previsibles. Si el sector asegurador invierte funda-
mentalmente en la Bolsa espafiola, parece légico que la
mayor parte de sus inversiones se concentren en los valo-
res mas intermediados y capitalizados, como son los del
Ibex35. Sin embargo, si tomamos las cifras sobre capitali-
zacion de los valores del mercado continuo en diciembre
del 2008 con los valores de realizacion conocidos en la
muestra, la conclusion es clara. Independientemente de
que en una muestra no se puede hablar de porcentajes de-
finitivos, es bastante claro que la inversion del sector ase-
gurador en renta variable resulta mucho mas importante
para las empresas pequefias y medianas del mercado con-
tinuo que para las grandes integradas en el Ibex. Es entre
las empresas de tamafio méas reducido entre quienes el
asegurador, como sector global, alcanza mayores partici-
paciones.

Tabla/Grafico 100: Comparacion entre el valor de la cartera

de seguros y la capitalizacion bursatil en diciembre 2008

Valor Cartera/Capitalizacion

MIQUEL Y COSTAS ...t 19,209%
DINAMIA CAPITAL PRIVADO .......coooiiiiiiiiiiie 10,028%
ADOLFO DOMINGUEZ ..o 7,841%
BODEGAS RIOJANAS SA ... 6,361%
LINGOTES ESPECIALES S.A. ..o, 6,271%
SACYR VALLEHERMOSO SA ......oooiiiiiiiiiiiee 5,103%
BANCO GUIPUZCOANQO -REGD ........cccocvveein, 3,787%
FUNESPANA SA ..o, 3,416%
LA SEDA DE BARCELONA-B........cooviiiiiiiii, 3,185%
AMPER SA ..o 3,183%
CLINICABAVIERA SA ... 2,616%
NICOLAS CORREA SA ..., 2,474%
REPSOL YPF SA ..o, 2,286%
BANCO DE VALENCIA SA.......ooiiiii, 2,084%
VIDRALA SA oo 1,500%
INDRA SISTEMAS SA ..o, 1,176%
BANCO POPULAR ESPANOL ........coovevviiieee, 1,167%
INMOBILIARIADEL SURSA ... 1,116%
VISCOFAN SA....oiiiii e 1,038%
DOGI INTERNATIONAL FABRICS ..., 1,031%
ABERTIS INFRAESTRUCTURAS SA.....cccoiiei 1,020%
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FOMENTO DE CONSTRUC Y CONTRA ................. 0,842%
FAES FARMA SA. ..o 0,834%
NATRA SA .. 0,783%
RED ELECTRICA CORPORACION SA ..o 0,721%
REALIA BUSINESS SA ... 0,668%
ENAGAS ... 0,642%
CAJA DE AHORROS DEL MEDITERRANEO.......... 0,566%
BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA .............. 0,540%
BANCO SANTANDER SA ... 0,527%
NATRACEUTICAL SA ... 0,522%
RENTA CORP REAL ESTATE SA......ccccoiiiiiiiii 0,472%
IBERIA LINEAS AER DE ESPANA...........cooio, 0,461%
ACS ACTIVIDADES CONS Y SERV ......cccocviiin. 0,438%
TELEFONICA SA L. 0,421%
IBERDROLA SA ..., 0,418%
ACERINOX SA ..o 0,401%
BARONDELEY ..o 0,387%
GAS NATURAL SDG SA ..o 0,377%
BANCO ESP CREDITO (BANESTO).........cocvevunen. 0,355%
PAPELES Y CARTONES DE EUROPA ... 0,353%
CORP DERMOESTETICA ... 0,341%
GAMESA CORP TECNOLOGICA SA ... 0,320%
TUBACEX SA ... 0,310%
BANCO PASTOR ..o 0,290%
ZARDOYA OTIS SA....ooiiiiiiiii 0,280%
GESTEVISION TELECINCO SA ..o 0,267%
TECNICAS REUNIDAS SA......oiiiiiiiii 0,218%
FERROVIAL SA .. ..o 0,213%
ZELTIA SA .o 0,205%
SNIACE-SOC NAC IND APLIC CEL ........c.occoven 0,169%
TECNOCOM TELECOM Y ENERGIA.........c.ooe. 0,168%
FEDERICO PATERNINA SA ... 0,163%
ALMIRALL SA ..o 0,160%
URBAS GUADAHERMOSA SA ... 0,155%
BANKINTER SA .. 0,154%
ACCIONA SA ... 0,149%
GRUPO TAVEX SA ... 0,149%
BANCO DE SABADELL SA ... 0,140%
SOL MELIA SA ... 0,137%
GRUPO EMPRESARIAL ENCE SA ... 0,134%
ANTENA 3 TELEVISION ..., 0,126%
INDITEX .., 0,112%
EBRO PULEVASA ..., 0,110%
CIAVINICOLADEL NORTEDEES ........ccooiie 0,084%
ENDESA SA ... 0,074%
GRIFOLS SA ... i 0,071%
AVANZIT SA oo 0,071%
NHHOTELES SA ... 0,070%
INDO INTERNACIONAL SA ..o 0,068%
ABENGOA SA ..o 0,054%
IBERDROLA RENOVABLES SA ... 0,053%
FLUIDRA SA .. i 0,052%
RENTA 4 SA .. 0,049%
AFIRMA GRUPO INMOBILIARIO SA...........ccoco.e. 0,043%
EXIDE TECHNOLOGIES SA ... 0,041%
IBERPAPEL GESTION SA ..., 0,039%
INMOBILIARIA COLONIAL SA ..o 0,038%
CIA ESPANOLA DE PETROLEOS SA ... 0,035%
CODERE SA ... i 0,035%
GENERAL DE ALQUILER DE MAQUI ............c...... 0,034%

SERVICE POINT SOLUTIONS SA ... 0,031%
SOLARIA ENERGIAY MEDIO AMBI ... 0,029%
CRITERIA CAIXACORP SA.....oooo 0,028%
MECALUX ..o 0,023%
CIE AUTOMOTIVE SA ..o 0,020%
TUBOS REUNIDOS SA ..., 0,020%
VUELING AIRLINES SA ... 0,014%
CORPORACION FINANCIERA ALBA ............ooo. 0,011%
DURO FELGUERA SA ... 0,009%
PESCANOVA SA ..o 0,009%
OBRASCON HUARTE LAINS.A. ... 0,008%
VERTICE TRESCIENTOS SESENTA.......cooovviiiien 0,007%
PROSEGUR COMP SEGURIDAD-REGD................ 0,007%
AGUAS DE BARCELONA-CLASS A ....................... 0,006%
SOTOGRANDE SA ... 0,004%
URALITA SA e 0,003%
BEFESA MEDIO AMBIENTE S.A. ... 0,003%
REYALURBIS SA ... 0,002%
PULEVA BIOTECH ... 0,001%
TESTA INMUEBLES EN RENTA SA.............ooo. 0,001%
METROVACESA SA ... 0,001%
Total Mercado ContinUO...........coooiiiiiiiieiiiie 0,498%

datos de la DGS y FP
y la Bolsa de Madrid

Fuente: Elaboracion propia a partir de

La informacion por mercados nacionales sugiere con cla-
ridad la vocacion de las entidades aseguradoras por los
geograficamente cercanos. Las bolsas espafiolas son cla-
ramente el objetivo fundamental de las estrategias de in-
version aseguradoras en renta variable, puesto que un
65,2% del valor de la inversion identificada se intermediaba
en dicho mercado. A continuacion se situé el mercado fran-
cés (11,7%).

Tabla/Grafico 101: |[nversién de renta variable de las

aseguradoras, por mercados nacionales.

Mercado nacional ..o Porcentaje
Espafia ... 65,277%
Francia ... 11,682%
AlBMaNia ..., 7,432%
ReiNO UNIdO .ovvvii 5,973%
SUIZA oo 2.547%
Rl 2,430%
Paises Bajos.......ccoviiiiii 1,259%
EEUU ..o 1,051%
Finlandia...........oooiiiiii 0,756%
BelgIiCa ..o 0,716%
LUuXemburgo......ccvviiiiii 0,307%
SUBCIA ..o 0,202%
Portugal........ccoooi 0,125%
DINAMaArCa. . ... 0,077%
AUSTIIA 0,062%
JAPON . 0,052%
GIrECIA .o 0,040%
Irlanda ... 0,005%
Canada ... 0,004%
Noruega 0,002%
CRIPIE oo 0,002%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la DGS y FP.
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Estos datos ya nos estan sefialando que en la inversion
aseguradora, como es logico, existe una vocacion muy
centrada por el euro. De hecho, esta vocacion estd mas in-
tensificada en el caso de la renta fija, campo en el que,
cuando menos en la muestra estudiada, el peso del euro
es practicamente total y la dispersion entre divisas incluso
menor que en el caso de la renta variable.

Tabla/Grafico 102: Distribucion de las carteras de renta fija

y renta variable del sector asegurador, por divisas.

Divisa......oooviiiiiiiiiii Renta fija ....... Renta variable
EUrO. v 97,498%

Dolar USA ..o, 2,144%

Libraesterlina .......................... 0,329%

Franco suizo.... ....0,000% ....

Yen japonés .......ccoccvviiiiiiiinnn. 0,028%

Corona SUeCa..............coevvveenn. 0,000%

Corona danesa ........................ 0,000%

Dolar australiano..................... 0,000% ...cocevvennnnnn, 0,003%
Doélar canadiense..................... 0,000% ....covvvvnnnnnnn. 0,004%
Corona noruega............cooee. 0,000% ......coeeve. 0,002%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la DGS y FP.

Solvencia de las entidades aseguradoras

Los objetivos finales de una adecuada politica de inversion
financiera son, en una entidad aseguradora, dos: por un
lado, disponer de activos capaces de responder por los
compromisos adquiridos; por otro, generar una solidez pa-
trimonial suficiente que asegure la solvencia a largo plazo,
es decir el mantenimiento de esa capacidad de respuesta
en el futuro. Por ello, es relevante incluir, en unas notas
sobre la actividad financiera de las aseguradoras, algunos
datos sobre su nivel de solvencia.

Aunque el calculo de la carga necesaria de solvencia esta
cambiando en los tiempos presentes, el referente cuantita-
tivo de la solvencia de las entidades es el vigente, es decir
el denominado como Solvencia |.

En este sentido, el sector asegurador espafiol muestra
unos niveles muy elevados de solvencia que se concre-
tan en unas cantidades de dicho margen que exceden
con mucho los niveles minimos exigidos por la legisla-
cion.

El seguro de vida, en este sentido, mantiene un nivel de
cobertura del margen de solvencia muy estable, situan-
dose histéricamente en el entorno del 200% de la cantidad
minima requerida. En el caso del seguro no vida, estos ra-
tios no solo se han mantenido, sino que la tendencia histo-
rica es a incrementarse. Las series histéricas disponibles
establecen que, en el afio 2001, la cobertura era del 250%,
es decir que se disponia de recursos equivalentes a dos
veces y media el nivel requerido. En el afio 2009, estas ci-
fras habfan subido hasta tres veces y media, mostrando
una gran estabilidad.
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Tabla/Grafico 103: Evolucion historica de los niveles de

cobertura del margen de solvencia del seguro espafol.
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Fuente: DGS y FP.

Tabla/Grafico 104: Evolucion de la cobertura del margen

de solvencia vida.
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Fuente: DGS y FP,

Tabla/Grafico 105: Evolucién histérica del margen
de solvencia no vida.
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Tabla/Grafico 106: Evolucion estimada del empleo directo
en el sector asegurador.
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el empleo asegurador

El empleo en el sector asegurador

La informacion disponible y procedente de la Direccion Ge-
neral de Seguros y Fondos de Pensiones indica que la
plantilla total de las entidades aseguradoras espafiolas a
finales del 2009 era de 47.779 personas, lo que supone un
descenso aproximado del 3% entre el 2009 y el 2008. La
plantilla de las entidades aseguradoras, por lo tanto, con-
tinla, pese a la crisis econdmica, con la tendencia de leves
oscilaciones que viene observandose en la ultima década.
Los datos de la EPA, por su parte, elevan el empleo del
sector a 130.000 personas, con un descenso de soélo el 1%
respecto del afio anterior.

Fuente: DGSy FP,

El andlisis de la informacion extraida de las bases de datos
de la DGS y FP revela, en todo caso, que la reaccion por
parte de las entidades ha sido muy variada, ya que, por
ejemplo, casi 100 entidades han aumentado plantilla du-
rante el afio 2009.

g
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Y SU COMPOSICION

Tabla/Grafico 107: Distribucion de las entidades aseguradoras

segun su politica de empleo en el 2009.

Evolucion Entidades %
Aumento de mas del 50%......................

Aumento 25%-50% ...

Aumento de hasta el 25% ......................

Sin cambios .........coooei

Descenso de hasta el 25%
Descenso 25%-50% ........cccccceeeeiiiiiiiinn,

Descenso de mas del 50%
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la DGS y FP.

Por otro lado, las series estadisticas de la Encuesta de Po-
blacion Activa (EPA) son otra fuente para valorar el volumen
de personas trabajando para el sector asegurador. Estos
datos vienen a significar que el sector asegurador, a lo
largo de los afos 2009 y 2010, es decir en el momento de
la plena sustantivacion de la crisis, parece haber sostenido
en buena medida su nivel de empleo.

Tabla/Grafico 108: Empleo EPA en el sector seguros.

Fuente: EPA.

Tanto los datos de la EPA como los resultantes del informe
Indices de Personal de ICEA marcan la progresiva tenden-
cia de igualacién de sexos en lo que se refiere al volumen
de empleo. En este sentido, segun ICEA, en el afio 2009 el
50,75% de la plantilla estaba formado por hombres vy el
49,25% por mujeres.
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Tabla/Grafico 109: Distribucion de los trabajadores

de cada nivel, por sexos.
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Temporalidad

A 31 de diciembre del afio 2009, el 97,69% de los emple-
ados de las entidades aseguradoras tenia un contrato la-
boral de duracion indefinida, con lo que la tasa de
temporalidad era del 2,31% de la plantilla. La tasa de tem-
poralidad en el sector asegurador sigue, pues, mostrando
una tendencia hacia la reduccion a pesar de la crisis eco-
némica, y marcando nuevos minimos histéricos.

Tabla/Grafico 110: Evolucion de la tasa de temporalidad del
sector asegurador.

2004 2005 2006 2007 2008 2009
Fuente: ICEA

Esta tasa de temporalidad sigue siendo, como en afios an-
teriores, superior en mujeres que en hombres, aunque en
niveles bastante bajos. El porcentaje de hombres con con-
trato temporal en el sector asegurador es del 1,58%, mien-
tras que en el caso de las mujeres esta tasa alcanza el
3,06% de las trabajadoras (debe hacerse notar, en cual-
quier caso, que esta tasa de temporalidad femenina es
casi un punto mas baja que la que se registraba en el
2008). Esta diferencia, de mas de dos puntos, genera el
hecho de que, si bien el monto de contratos fijos repartido
por sexos de forma bastante equitativa, en el caso de los
contratos temporales la presencia de las mujeres sea sig-

nificativamente mas elevada, puesto que en torno al 65%
de los contratos temporales son de mujeres.

Tabla/Grafico 111: Distribucién de los diferentes tipos
de contratacion, por sexos.

Fijos Temporales

Fuente: ICEA.

La temporalidad del sector asegurador contrasta en posi-
tivo con la observada en otros sectores de la economia. En
su globalidad, el mercado laboral espafiol acusaba en di-
ciembre del 2009 una temporalidad del 25%, por lo tanto a
muy larga distancia de la que hemos visto en el sector ase-
gurador. La temporalidad del sector asegurador no sélo re-
siste la comparacion respecto de la economia en general,
sino que estd muy por debajo de los niveles observados
en el sector de intermediacion financiera al que pertenece
(7,7%), por lo que es un sector que aporta empleo de es-
pecial calidad incluso dentro de un conjunto de actividades
como las financieras.

Agricultura, ganaderia, silviculturay pesca........... 59,20%
Industrias extractivas ...........cccccceeeeeiiiiii 13,68%
Industria manufacturera .............cccccccvi 15,61%
Suministro de energia eléctrica, gas, vapor y

aire acondiCioNadO ..........vvvviviiiiiiieiiieiee 13,72%
Suministro de agua, actividades de saneamiento,

gestion de residuos y descontaminacion .............. 16,21%
CONSIUCCION .. 43,90%
Comercio al por mayor y al por menor; reparacion

de vehiculos de motor y motocicletas ................... 18,26%
Transporte y almacenamiento ...........cccooeeeeieinn 18,78%
HoSteleria ......ooooii 32,09%
Informacion y comunicaciones.............ccccoeevveeeeenn 19,10%
Actividades financieras y de seguros ...................... 7,65%
Del cual: seguros.........ccccooiiiiiiiiiii 2,31%
Actividades inmobiliarias..........cccooeeeeviiiiiiiiiiiie, 16,83%

Actividades profesionales, cientificas y técnicas.....6,53%
Actividades administrativas y servicios auxiliares..25,56%
Administracion Publica y defensa; Seguridad

social obligatoria ..........ccoccciiiiiii 22.37%
EdUucacion..........coooeei i 25,27%
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Tabla/Gréfico 112: Tasas de temporalidad comparadas
en diferentes sectores de la economia.
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Actividades sanitarias y de servicios sociales........ 29,01%
Actividades artisticas, recreativas y

de entretenimiento..........ccoooeiiiii 32,85%
OLroS SEIVICIOS .. vvvvieiiiiiiieeee e 27,85%
Actividades de los hogares como empleadores

de personal doméstico y como productores de

bienes y servicios para uso propio..........c.cccccveen.. 32,69%
Fuente: EPA e ICEA

El sector asegurador realizd en el 2009 contrataciones a
través de empresas de trabajo temporal (ETT) equivalente
a un 5,91%% de la plantilla total, siendo este contrato mas
comun entre las mujeres (7,66% de la plantilla total) que
entre los hombres (4,21%).

Altas y bajas

Las entidades participantes en el estudio de indices de
personal elaborado por ICEA realizaron en el afio 2009
altas equivalentes al 8,53% de la plantilla resultante a 31
de diciembre, mientras que las bajas fueron del 9,26%, el
valor mas bajo desde el afio 2000. Estos datos permiten
estimar una pequefa reduccion de la plantilla, del orden
del 0,7%, en las entidades de la muestra.

En todo caso, la observacion de la serie histérica mues-
tra cierta tendencia por parte del sector asegurador al
«estrechamiento» de la serie, es decir a reducir en tér-
minos de plantilla tanto la actividad de altas como la de
bajas, apostando por lo tanto en mayor medida por la
estabilidad.

Tabla/Grafico 113: Altas y bajas en la plantilla,

y saldo de ambos, en el sector asegurador.

AUaS mmmmm Bajas mmmmm  SaldO mmm—

. \/\

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

% sobre la plantilla total

Fuente: ICEA

Por lo que se refiere a las razones de las bajas, un 31,83%,
el elemento mas nutrido, se debieron a vencimiento del
contrato, seguidos de un 30,45% que se debieron a bajas
por despido, y un 16,8% de bajas producidas de forma vo-
luntaria. Teniendo en cuenta que las bajas fueron el 9,26%
de la plantilla, cabe estimar que las terminaciones de con-
trato afectaron al 2,9% de la plantilla, los despidos al 2,8%
y las bajas voluntarias al 1,5%. Los datos permiten estimar,
asimismo, que en el afio 2009 se jubild en su puesto de tra-
bajo el 0,35% de la plantilla.

memoria social del seguro espaiol “10

Por lo que se refiere a las promociones, éstas alcanzaron a
un 5,20% de la plantilla, lo que supone una moderacion res-
pecto del un crecimiento elevado de afios inmediatamente
anteriores que vino justificado por la reordenacion de cate-
gorias profesionales realizada en diversas entidades, asi
como la desaparicion del nivel 10. La transformacion de con-
tratos temporales en indefinidos afect6 al 1,28% de la plan-
tilla; 1,49% de la plantilla femenina 'y 1,09% de la masculina.

Contratacion

Las estadisticas mensuales del Servicio Estatal de Empleo
referidas a la contratacion por sectores aportan una infor-
macion interesante sobre la politica de contratacion del
sector asegurador que merece analizarse.

En el afio 2010, el sector asegurador ha mantenido su ritmo
de contratos totales firmados en el entorno de los 14.000.
La situaciéon de crisis y menor crecimiento ha provocado
que hayan ganado en peso los contratos temporales sobre
los fijos, aunque éstos se han mantenido en tasas muy pa-
recidas a afios anteriores.

Tabla/Grafico 114: Contrataciones del sector asegurador.

2007 2008 2009 2010

mindefinidos M Eventuale

Fuente: Servicio Estatal de Empleo.

Otro elemento interesante de andlisis que surge de los
datos sobre contratacion es la diferente estructura que pre-
senta la contratacion en el sector asegurador cuando la
comparacion se realiza respecto del conjunto de la econo-
mia. En el afio 2010, los contratos fijos (sumando los de
conversion) en el sector asegurador supusieron un 20% de
los contratos totales, porcentaje que para el conjunto de la
economia es del 8,4%, por lo tanto menos de la mitad.

El hecho de que en el seguro haya un porcentaje tan ele-
vado de trabajadores fijos, sujetos ldgicamente al riesgo
de padecer enfermedades, bajas, maternidad, etc., hace
que en la contratacion del sector asegurador los contratos
de interinidad tengan una importancia muy superior a la
observada en la economia. En el seguro, este tipo de con-
tratos suponen el 58% del total firmado, porcentaje que
desciende al 11% en el conjunto de la economia.



e[ seguro _)/ Sus tmbdjadores- EL EMPLEO ASEGURADORY SU COMPOSICION

Sin embargo, en la economia espafiola adquiere mucha
importancia el contrato por obra o evento (39% de los que
se firman) o por circunstancias de la produccioén (préactica-
mente, el mismo porcentaje). Sin embargo, en el seguro el
porcentaje del primero es soélo del 4,3%, y del segundo del
15,4%.

Tabla/Grafico 115: Composicién de los contratos del afio

2010 en el sector asegurador y en la economia.

Seguros Economia

WFijos + conversion  MObra o servicio ~ WEventos de produccién ~ MInterinidad  # Otros

Fuente: Servicio Estatal de Empleo

La politica de contratacion del sector asegurador mantiene,
ademas, una clara politica de paridad. El 51% de los con-
tratos fijos en el 2010 lo fue a favor de hombres, por un 49%
de mujeres.

Tabla/Grafico 115b: Contratos fijos 2010 por sexos.
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caracteristicas de los trabajadores

La edad media de los trabajadores del sector asegurador
es de 40 afos, seis meses y 28 dias. La media de las mu-
jeres, 38 afios, 11 meses y 9 dias, es claramente mas
baja que la de los hombres, de 42 afios, y 10 dias. Esta
edad se corresponde con antigiedades medias en la
empresa relativamente elevadas. El conjunto de los tra-

La jornada laboral media en el sector asegurador se situd
en el afio 2009 en 1.684 horas anuales. El 88,73% de las
entidades tiene jornada partida, aunque la mayoria modi-
fica la jornada en verano para adoptar la jornada continua.
Como media, en el sector asegurador la temporada de in-
vierno comporta un total de 179 dias trabajados, por 74 en
la temporada de verano.

Los empleados que tienen jornada a tiempo parcial son un
5,07%. Asimismo, los que tienen reduccion de jornada son
el 5,73% de la plantilla, la inmensa mayoria (5%) mediando
reduccion de jornada por cuidado de hijos o personas ma-
yores.

El 27,14% de las entidades tiene implantado en invierno un
horario semanal de 40 horas, mientras que otro 65,7% tiene

80 memoria social del seguro espariol “10

bajadores tiene una antigledad de 11 afios, 10 meses y
28 dias , nuevamente con diferencias entre hombres y
mujeres, dado que si en los hombres ésta es de 12 afos,
seis meses y nueve dias, en el caso de las mujeres la an-
tigledad media desciende hasta los 11 afios y cuatro
meses.

MA|
jornada laboral

jornadas de 36 a 39 horas semanales, y el resto 35 horas
o menos. El horario es flexible en tres cuartas partes de las
empresas del sector.

Conciliacién de la vida laboral y familiar

El 75% de las mujeres que tienen derecho a disfrutar acu-
muladamente la hora de lactancia optan por esta opcion.
En el afio 2008, los indices de maternidad y paternidad se
situaron en el 1,08% y 0,05% de la plantilla, respectiva-
mente.

El 50,7% de las entidades encuestadas por ICEA tiene im-
plantado un plan para la conciliacién de la vida familiar y
profesional.
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la mediacion de los seguros

La descripcion de la actividad aseguradora en términos de
empleo no estaria completa si no se tuviese en cuenta el
fenédmeno de la mediacién de seguros, que es otro sector
colindante con el sector asegurador propiamente dicho,
con un nivel de empleo total que, aunque dificil de estimar,
se adivina de gran importancia.

La DGS'y FP calcula que, a 31 de diciembre del 2009, exis-
tian en Espafia 107.763 contratos de agencias de seguro,
a los que hay que sumar 2.923 corredores; lo cual en modo
alguno quiere decir que habia otros tantos empleos, sino
en realidad muchos mas, puesto que todas las figuras
(agentes, operadores bancaseguros, corredores) son sus-
ceptibles de tener uno 0 mas de un empleados, por lo que
la cifra real ha de ser un multiplicador de esos cerca de
110.000 profesionales.

Como se ha comentado anteriormente, el empleo inducido
de la totalidad de los canales utilizados por el seguro es
muy dificil de estimar. Sin embargo, para el caso concreto
de los corredores, el informe sobre el sector de la media-
cion 2010 elaborado por la Direccion General de Seguros
y Fondos de Pensiones, establece algunos elementos de
analisis que tienen interés.

Segun estos datos, el nimero medio de empleados por co-
rredor es de cuatro, por lo que ya tan sélo en el caso de
las corredurias seria necesario estimar que, ademas de los
casi 3.000 corredores, hay en el entorno de 12.000 emple-
ados. Ademas, el nimero medio de colaboradores es de
9,5, lo cual vendria a suponer un total estimado de unos

27.778; pudiendo, por lo tanto, estimarse en 30.000 perso-
nas mas el empleo inducido sélo por las corredurias.

Fuente: DGS y FP.

empleo, obviamente, es mucho mas intenso conforme se
avanza en la escala de primas intermediadas por la correduria
o cifra de negocio, de modo que los tramos mas grandes re-
gistran situaciones de empleo medio que estan claramente
por encima de las observadas en el tejido empresarial espa-
fiol. De ello cabe deducir que el fomento de la actividad ase-
guradora es un factor creador de empleo mucho mas intenso
de lo que podria sospecharse Unicamente de los datos sobre
empleo directo en el sector asegurador.

Tabla/Grafico 117: Niveles de empleo y empleo y medio en las corredurias de seguros.

Tabla/Grafico 116: Contratos de agencia y corredores
existentes en Espafa a 31/12/2009.

Empresas Empleados
Mas de 500.000.000 €..........cccevvene S 1.422 ...
100.000.000-500.000.000 €........... T, 1.221 ...
50.000.000-100.000.000 £€............. T 407 oo
6.000.000-50.000.000 £€............... 205, 3.265...........
3.000.000-6.000.000 €................. 255 1.488 ...........
1.000.000-3.000.000 €................. 931 s 2.704 ...........
300.000-1.000.000 €................. 1.025..ie 1.021 ...
Menos de 300.000 €................... 482, i 2071 o
Total .o 2923 11.729 ...

Colaboradores

Empl/empresa Colab/empresa Total/empresa

........... 575 i AT40 1917 6657
........ 1.089...... 1110 99,00 . 210,0
........ 1.816..................37,0 1651 L2021
...... 10.826................169 .................B28...........687
........ 531158 20,8126,
........ 6.251. 29 BT 9,6
........ 1620101626
........... 234 .04 06009
...... 2772240960135

Fuente: DGS y FP.

UTCSPA

81



el seguro y sus trabajadores

uso de tecnologias de

la informacion (T1C)

Un aspecto importante de la calidad y eficiencia del trabajo
es, hoy en dia, el uso de las tecnologias de informacion y
comunicaciones (TIC). Por ello, en esta Memoria vamos a
exponer brevemente algunas de las conclusiones que
sobre la materia se contienen en la reciente encuesta sobre
la materia, con trabajo de campo en enero del 2010, ha re-
alizado el Instituto Nacional de Estadistica.

Estos datos apuntan a una difusion muy elevada de las
TIC entre las empresas aseguradoras. Los ordenadores
estaban extendidos entre el 100% de las empresas, en
todos los estratos de empleados; al igual que las redes
de érea local, la conexion a internet y el correo electro-
nico. Asimismo, la extension de la telefonia movil es prac-
ticamente total. Un tercio de las empresas, que son dos
tercios entre las que tienen mas de 250 empleados, dis-
ponian de red local sin hilos. Menos extension tienen las
otras tecnologias mas avanzadas, como el GPS o el TPV,
aunque dicha difusion llega a un tercio entre las empre-
sas mas grandes.

Otro elemento que destaca de forma importante en la en-
cuesta es la implantacion en el sector asegurador de me-
todologias de internet para la generacion de espacios de
caracter interno o intranet. Tres de cada cuatro empresas

Tabla/Grafico 118. Referencias basicas sobre el

equipamiento tecnolégico de las empresas de seguros.

Estrato de trabajadores

Empresas que disponian de ordenadores..........................
Empresas que disponian de Red de Area Local (LAN)......
Empresas que disponian de Red de Area Local 'sin hilos'
Empresas que disponian de conexion a Internet................
Empresas que disponfan de Telefonia movil.......................
Empresas que disponfan de otras tec. (GPS, TPV, etc.).....
Empresas que disponian de correo electrénico .................
Empresas que tienen una intranet interna...........................

de seguros cuentan con una intranet de estas caracterfs-
ticas; porcentaje que es de casi la mitad en las empresas
mas pequefias, y practicamente total o total a partir de
50 empleados.

En otro orden de cosas, también resultan de interés las
cuestiones relativas a los motivos por los que la empresa
usa internet habitualmente. En la totalidad de las empre-
sas aseguradoras, internet se usa para la busqueda de
informacién necesaria en el trabajo diario, o que con-
vierte éste en el principal motivo de uso de lared. A con-
tinuacion, a muy escasa distancia, se encuentra la
obtencién de servicios bancarios y financieros, que cu-
riosamente es un objetivo menos utilizado en el caso de
las empresas de mayor tamafio.

También es notable el alto ratio alcanzado por los objeti-
vos ligados a la utilizacion de internet como plataforma
de comunicacion (lo cual es coherente con la elevada di-
fusion de las soluciones intranet), asi como para observar
el comportamiento del mercado. Este dato sugiere que
las entidades aseguradoras se han dado cuenta de que
internet es una fuente de informacién de primer orden
sobre los gustos y necesidades del publico, y por ello tra-
tan de explotar dicha informacién en este sentido.

Total De 10a49 De50a 249 De 250y mas
...... 100,00% ...........100,00% .........100,00%.........100,00%
...... 100,00% ...........100,00% .........100,00%.........100,00%
......... 36,20%.............26,30% ...........32,40%...........62,60%
...... 100,00% ...........100,00% .........100,00%.........100,00%
........ 96,50% .............92,30% .........100,00%.........100,00%
........ 16,70% ............183,20% ...........11,00%...........33,00%
...... 100,00% ...........100,00% .........100,00%.........100,00%
........ 75,00% ............47,90% ...........95,80%.........100,00%

Fuente: INE.

Tabla/Grafico 119. Usos que se dan a internet en las entidades aseguradoras.

Estrato de trabajadores

Buscar informacion ...
Obtener servicios bancarios y financieros.........................
Formacion y aprendizaje ........cooooooiiiiii
Observar el comportamiento del mercado.........................
Obtener servicios postventa o preventa.................ooooeeeei.
Plataforma de comunicacion ..............cccccceeeiiiiiiiiii
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Total De 10a49 Deb50a249 De 250y mas
...... 100,00% ............100,00%.........100,00% ........100,00%
........ 99,00% ............100,00%..........100,00% ..........95,30%
........ 76,10% rer....68,60% ..........90,60%
........ 90,20%..............88,60%...........90,60% ..........92,90%
........ 83,00%..............82,30%...........80,40% ..........88,50%
........ 93,60%..............98,60%...........87,50% ..........92,90%

Fuente: INE



anexo: datos histéricos del seguro

Tabla/Grafico 120: Margenes del seguro de vida.

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Magnitudes brutas
Margen de contribucion............-2.112.312.015...-2.298.175.142 .....-4.505.516.811........-4.804.271.368 .......-5.036.201.429 .....-5.897.446.759 ..-4.939.600.026.......... -2.286.923.841....-5.386.723.323
Margen técnico -2.487.141.068....-2.789.592.833 .....-4.931.487.4%........-5.354.093.312........-5.484.764.822 .....-6.410.437.534 ....-5.440.214.103......... -2.736.873.715....-5.997.236.309
Margen técnico-financiero .......... 7.186.115.756 .....8.861.879.267 .......3.867.776.188.........4.365.067 584........4.397.612.135.......6.064.415.271...12.209.142.912......... 20.802.202.549...18.965.553.031
Provisién matematica................ 72.799.976.534 ...87.666.232.768.......93.836.803.208.....100.182.939.518.....107.013.774.227 ...119.526.394.892 ..121.964.410.400 ...... 123.479.257.107 .144.568.166.589
Sobre provision matemética
Margen de contribucion .............cc.ccccc... -2,90% ..o -2,62%...covverre 4.80%.n: 4,80%.....evnnnns A% 4.93%....ooonn 405% oo -1,85% oo -3,73%
Margen t8enico .........oovceeivverrsesrereens -3,42% v -3,18% R -536% .. AA6% oo -2,22% oo -4,15%
Margen técnico-financiero 9,87% 10,11% 411% 5,07% 10,01% 16,85%... 13,12%
en de contribucion: primas — siniestralidad- variacion de las

— gastos de administracion +/- otros ing
/- ingresos 0 gastos financieros netos

Tabla/Gréfico 121: Datos basicos del seguro del automavil.

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Magnitudes bésicas

8.332.571.378.....9.510.111.057.......10.124.085.840.......10.832.393.252.......11.316.804.151......11.766.892.607 ....12.124.508.597 .........12.253.068.237 ...11.640.462.428
Primas imputadas ... .1.973.111.552 .....9.098.405.443........9.646.448.966.......10.304.133.341.......10.829.701.306.....11.250.343.852.....10.958.369.322 .........11.095.844.755 ...10.516.648.727
Siniestralidad bruta. 6.660.686.550 .....7.140.687.750 .707.607.411.........7.767.300.376........8.259.577.566........8.700.392.173.....8.941.801.728 .. .018.117.461....9.087.953.123
Siniestralidad imputada ............. 6.513.584.137 ....6.931.915.788........7.479.841.250.........7.540.777.883.........8.034.429.090......8.454.008.868......8.264.490.261 ........... 8.294.511.933.....8.325.170.796
Gastos de adquisicion............... 1.217.615.236 ....1.302.281.263.......1.390.929.704........1.466.971.806.........1.585.961.566.......1.723.557.963......1.827.231.285 ........... 1.852.953.308.....1.775.912.289
Gastos de administracion. ...247.996.861 ........252.247.363 259.122.647 268.363.117 266.194.370 287.201.073........321.737.680..............354.795.571 ........341.728.010

Primas devengadas

Gastos totales.................. 1.407.568.663 .....1.502.950.724.......1.577.616.300........1.680.914.946.........1.795.903.557 ......1.951.687.453.....1.934.277.155 .. .973.955.882......1.908.828.166
Resultado de la cuenta técnica ......262.471.39%4 .......612.185.131.......1.110.948.302........1.578.802.965........1.618.441.586......1.417.359.890.....1.309.368.378............ 1.116.099.308.........975.781.963
Ratio Primas/siniestralidad (bruto)........... 799%.... 75,1% (0 71,7% 73,0% 73,9% . 13,7% 73,6%... 78,1%
Suficiencia de prima (ratio combinado) Bruto97,5% 91,4% 928% oo 87.7%...... 89,4% 91,0% ..91,5% 91,6%... 96,3%
Resultado CT/primas imputadas............... 3,3% oo, (T 115% i, 153%.. 14.9% 12,6% ..11,9% 10,1%... 9,3%

Siniestros (excl. Siniestros sin coste)

...... 95.880................18.657

104.749
..556.964 ...

RC Corporal Graves
RC Corporal Leves
RC Material
Dafios Propios
Robo
Defensa criminal
Qtras coberturas

Coste de los siniestros (importes pagados + provisiones a 31 de d\cwembre de cada e]erucm)
.............. 1.343.391.888......1.291.070.153........985.213.886 ..........1.179.752.320.........720.373.622
1.891.602.654......1.872.586.543.....2.059.498.729 ...........1.788.187.823......2.068.745.792

RC Corporal Graves
RC Corporal Leves

RC Material 2.150.153.119.......2.063.651.135......2.176.047.322 .. .084.779.050.....2.089.263.908
Dafi0S PrOPIOS ....occcccvccveeccresccesccinnc i, 2.028.747.897.......2.199.454.992......2.523.416.077 .......... 2.661.389.439....2.569.106.412
Robo 155.612.217.......174.864.951 ............. 202.156.330.........203.190.885
Defensa criminal 192.363.777.........210.523.625..............196.741.016 ......194.145.746
Qtras coberturas 573.843.789........649.213.065.............. 694.040.013.........731.514.560

RC COMPOTAl GRAVES ....vvvvecessiiviinnennns cvsiiiisssssssnnnnnnns sossssssnensssssssssssssns sonsssssssnnssesssssssssss s £2e03,88 vvvvrnnnnn 20,431,960 oo 9.405,47 ... 12.304,47............ 38.611,44
RC Corporal Leves
RC Material
Dafios Propios ........ccccccevereece.
RODO

Defensa criminal . .
Qtras coberturas 1 39

Tabla/Grafico 122: Datos basicos del seguro de salud.

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Magnitudes bésicas
...... 2.964.563.817 .....3.241.265.896.......3.570.943.282........4.004.867.175........4.359.420.443.......4.783.098.626.......5.236.561.895 .......... 5.644.759.207 .....5.926.459.318
...... 2.942.088.507 .....3.216.552.809........3.555.593.580.........3.968.476.784........4.334.306.670......4.757.764.670......5.192.857.532 ..........5.606.494.741 .....5.887.829.615

Primas devengadas
Primas imputadas

Siniestralidad bruta................... 2.478.653.552 .....2.690.361.784.......2.956.375.59.........3.267.657 463........3.527.774.129......3.852.551.047 .....4.235.312.125 .......... 4.644.485.983......5.054.023.040
Siniestralidad imputada ... 2.468.178.472 ....2.673.435.121.......2.963.478.884........3.278.468.610........3.549.271.107 ......3.863.877.646...... 4.244.735.377 ..........4.669.248.381 .....5.074.767.926
Gastos de adquisicion.. ...228.069.975 .......249.935.633...........267.044.548.. .391.846...........308.222.972 822, 413.452.630.............426.259.691 ........438.897.792

Gastos de administracion................. 93.863.264 ........101.460.728 159.476.624 .............. 183.240.744 .......171.375.766

(Gastos t0tales.......ccoccvvvvrecrrrree 314.673.155.........343.580.631 847. 865. 621. 551.881.209.............. 600.318.686.........598.310.854
Resultado de la cuenta técnica .......136.317.320 ........ 160.197.988 220.279.963 263.521.557............ 294.330.401.......... 383.378.744.......... 401.331.524 .............. 357.261.411........ 242.917.449
Ratio Primas/siniestralidad (bruto) 83,6%.... 83,0% 828%. ..o 81,6% 80,9% 80,5% ..80,9% 82,3%... 85,3%
Suficiencia de prima (ratio combinado) Bruto94,5% 93,8% 932% oo, 920%...... 91,0% 91.2% ..91,8% 93,1%... 95,6%
Resultado CT/primas imputadas............... 46%.....ovvvvrrrrins 5,0% cooovverrecciiiid 6,2% oo 6,6% 6,8% 8,1% 1% ..6,4%... 4,1%
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Siniestros (excl. Siniestros sin coste)
2.417.933. 2.212.980............ 2.739.695 .2.903.746 3.180.674
17.504.585. 21.579.635...........24.139.390...............20.281.679........... 16.382.992
19,922 518. 23.792.615.......... 26.879.085...............23.185.425 .......... 19.563.666
........... ...Coste de los siniestros (importes pagados + provisiones a 31 de diciembre de cada ejercicio)
. 334.473.264.........332.724 521 364.674.588 432.936.515........453.301.178
............................................................. 1.810.618.168.......3.265.109.122......3.475.817.632...........3.780.967.570......3.697.611.182
e s s e 2.145091.432.......3.597.833.643.....3.840.492.221 ........... 4.213.904.085.....4.150.912.360
..................................... Coste medio€

Enfermedad..... . 138,33. 150,35 oo 1331 149,10 142 52
Asistencia Sanitaria....... . 103,44. 151,31 e 143,99 186,42 225,70
Total ............ 107,67. 151,22 v 142,88 181,75 212,17

Tabla/Grafico 123: Datos basicos de los seguros multirriesgo.

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Magnitudes bésicas (conjunto de los seguros multirriesgo)
...2.575.300.705 .....3.069.100.277.........3.564.991.944.........3.980.854.905........4.391.954.364.......4.869.307.911 .....5.252.632.313 .......... 5.663.813.541.....5.960.641.833

Primas devengadas ...
Primas imputadas
Siniestralidad bruta
Siniestralidad imputada

...2.016.923.134 ....2.298.612.041........2.684.043.331........3.097.647 444........3.570.969.098.......4.025.059.794......4.401.691.173 .......... 4.779.201.257 ....5.102.147.207
.. 1.975.725.652 ....2.124.755.517 ........2.267.386.343........2.320.369.656.........2.787.082.420.......2.951.454.754 .....3.338.057.088............ 3.451.099.201.....3.845.876.057
1.495.247.556 ....1.627.980.101.......1.768.992.512. 871.382.161........2.150.918.318......2.417.716.771 .....2.774.003.739............2.955.296.991 .....3.202.870.700

Gastos de adquisicion 954.991.453........1.063.006.135.........1.149.676.000......1.279.430.499.....1.396.143.547 ........... 1.483.917.434....1.575.286.141
(Gastos de administracion... 105.011.826............ 116.365.124............ 115.468.016......... 123.446.624........133.439.211 ............. 1562.453.378.........169.277.494
Gastos totales .821.498.122...........908.018.741.........1.029.061.746........1.158.688.203.......1.295.823.448 ...........1.381.707.441 .....1.495.561.968

Resultado de la cuenta técnica : .149.584.405. .376.018.883.
Ratio Primas/siniestralidad (bruto).......... 76,7%.....
Suficiencia de prima (ratio combinado) Bruto110,7%..

Resultado CT/primas imputadas

.523.562.541.
..63,6% .63,5% .
.93.3% R . .92,3%.
5,6% % i 14,7%
Siniestros (excl. Siniestros sin coste)

463.648.225 ..
...... 63,6%..

..488.196.401.....

MUltirriesgo HOgar .........ooooeeeeceerioiricvvinrrns 3.139.644.
Multirriesgo Comercio .... 354.971.
Multirriesgo Comunidades 629.564.
Multirriesgo Industrial . 167.014.
Otros Multirriesgos.......... 24.424.

4.315.617. 4.789.134............5.
Coste de los siniestros (\mpor S pagados +provisiones a 31 de diciembre de cada ejercicio)
........................................... 1.162.638.873.......1.315.347.788......1.446.480.337 ...........1.637.250.529 .....1.766.921.451
317.938.713..........338.052.899 354.766.375 388.941.866.........376.832.848
259.699.341.........295.676.858..........314.172.985 392.395.187
852.001.848..........830.400.420 .........921.028.310 695.515.655
........ 67.710.981...........77.631.469.......... ernnnn88.346.296
........ 2.659.989.754.......2.857.109.435 ...3.320.011.437

TORAl MUIEITIESOS .....vvvvvvvveeeeeeisins evsesssisissnsssnns ssssssssessssessssssssssss ssssssiissssssssennssnnssnss sossssssssee 6 3150.617 0 4.789.134 ..., 5.0T0.763 o 5. 524 M3 6.098.919

Multirriesgo HOgar ........oooooeeeeecericciccrv
Multirriesgo Comercio ....
Multirriesgo Comunidades..........................ooeeo.
Multirriesgo INAUSTIal............vvovvvecccccceee.
Qtros Multirriesgos..........
Total Multirriesgos

Coste medio €

MUltirriesgo HOgar .........ooooeeeeeeerioiiicvvirrrns 370,31. 381,41
Multirriesgo Comercio..... 895,68. 906,91
Multirriesgo Comunidades...........................o..... 41251 47049
Multirriesgo Industrial...........cccccoccoccovvvvvrrrrn. 5.101,38. 3.575,55
QOtros Multirriesgos 2.772,31. . 3.959,76
Total Multirriesgos 616,36. 596,58 } 544,36

Tabla/Gréfico 124: Datos basicos del seguro de decesos.

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Magnitudes bésicas
Primas devengadas ... ..973.099.699 .....1.056.056.366... 1.246.297.115........1.303.116.006........1.411.551.365.......1.470.137.190............1.539.179.030......1.624.285.993

..971.281.723 ....1.056.093.847 ... 240.961.318.........1.295.277.958......1.405.873.916....... 1.463.543.852 ..........1.529.377.908 ....1.620.116.318
.494625.29%........... 549.895.169 263. 593.380.08..............615.325.790.........643.572.754
494 513.067 549.754.846 553.408.457 ........593.126.000............... 615.265.801 .......643.417.290
412.369.623............ 393.601.643.......... 421.440.444 ..450.809.492.......517.657.280
(astos de administracidn ... 81.903.239. 81.479.580. 84.175.154 75.639.683........... 80.306.827
(astos totales ..405.119, 516. 530. 493.108.495............ 473.666.691 ..523.876.424 .......594.992 452
Resultado de la cuenta técnica 838. 763.432.... 448 .127.259.480 141.120.002 ..195.818.761 ........ 197.423 424
ioPri i ..40,0%
42%
2,8%

Primas imputadas ..... .1.405.873.916
Siniestralidad bruta...
Siniestralidad imputada

(astos de adquisicién

..39,2% ...
75,0% ...
151% ...

Siniestros (excl. Siniestros sin coste)

DBCESOS .o sessssseeesssssssoee ossesesesssssseessssss sissseens . 246.957. 228.851.......ooen. 224472 .o 214.434 234.624
Coste de los siniestros (importes pagados + provisiones a 31 de diciembre de cada ejercicio)

DBCESOS w.cvvvvvveeesevoseeesesssseessssssseeessssssssee ssesesesssssseessssns sissseens . 508.135.159.........523.527.084.........537.998.864............... 576.207.769........572.717.116
Coste medio €

DBCBSOS ..o sesisseeessssissses ossesssessssssesssssss sissseens . 2.057,59. 228763.............. 2.396,73 268711 2.441,00
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anexo: datos histéricos del seguro

Tabla/Grafico 125: Datos basicos del seguro de transportes.

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Magnitudes basicas
Primas devengadas 476.863.201 596.658.743 .............593.895.473 ........ 513.434.553
Primas imputadas 204.732.9%4 318.791.265..............336.910.519........ 303.897.156
Siniestralidad bruta 251.351.976 422.706.566..............481.556.798......... 354.640.001

..218.806.322
.116.661.905

.139:268:910 ........... 136.396.709 217.142.262

Siniestralidad imputada .
.81.242092............. 81.885.053

Gastos de adquisicidn...

Gastos de administracion.. .10.122.868 ... 546. 9.177.467 . ...10.151.362

Gastos totales................. . v 44.367.236......... 46.057.159 v 16.475.057

Resultado de la cuenta técnica ... .930.609... 29.242.547............60.092.874............63.052.921...........48.392.042...........25.825.343 ..............2.762.951 .......... 23.916.618

Ratio Primas/siniestralidad (bruto) .......... 76,7% .................. 57,3% cooveririiiind 52,7%... .....81 ,1%... 69,1%

Suficiencia de prima (ratio combinado) Bruto103,0%........... 77,0% ..102,0%... 90,1%

Resultado CT/primas imputadas............... 8,4%...oovvvvrrrrrirns 5,1% 281% oo 16.9% e 81 % 0,8%... 7,9%

Siniestros (excl. Siniestros sin coste)

TEANSPOMES CASCOS ... eosssisissesssssissssees sesssss s sisssees sesssssssess s ossseesssoiseen 12.451 ...12.789

TranSPOMES MEICANCIAS ......vvvvvveees e et i ..92.339 .103. 208 56.137

Total oo ....68.926
Coste de los siniestros (importes pagados + provisiones a 31 de diciembre de cada e|er0|0|o)

TranSPOeS CaSCOS ...v...vvvvrrrvvvvveessscicvrrnsss o 125.272.845.......... 139.203.279......... 222.842.753 157.387.889

TranSPOMES MEICANCIAS ......vvvvvveees e et i ...150.553.956 163.294.572........171.991.258 .105.756.855

TOMl o 275.826.802........ 302.497.851......... 394.834.010 263.144.743

Transportes Cascos

Transportes mercancias

TOtAl oo

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Magnitudes basicas
Primas devengadas ...429.467.238 .......480.785.945........... 544173787 ......... 597.495.917............ 633.767.402.......... 657.443.391.......... 722445976 ............. 785.554.347 ....... 414 454778

.363.784.153..........396.797.598
523.924.3%2 ..........1.
318.602.657
134711789

.296.336.478
279.607.541
136.859.173
.202.565.972

179.940.092........

Primas imputadas ... ...323.400.285
Siniestralidad bruta
Siniestralidad imputada ...
Gastos de adquisicidn...

Gastos de administracion..

320.934.579 329.329.313
169.575.431............ 176.036.232 .004.
. e e 102.907.560 13.403.642...........120.326.726
...... 66 949 969 68 308 313........73.680.184.............78.283.935.............80.826.817

(GaStOS t01alES.....oocccvvvverrrnd 63.217.467 .......... 56.947.023............ 54.741.933.............. 84.901.036.... 140.986.717
Resultado de la cuenta técnica ......... 36.407.862........... 37.583.806............. 73.208.924.............69.419.220.... -52.812.923.......... 16.973.363
Ratio Primas/siniestralidad (bruto) 65,8%.... 65,2% 59,0%... ..55,1% .172,0%... 67,5%
Suficiencia de prima (ratio combinado) Bruto104,1%........... 98,4% ..87.2% ..202,5%... 119,5%
Resultado CT/primas imputadas.............. 202%....covvvrrrn LI S— RIS — 23.3%.. 24.3% 0% v 124%.cns 5,7%
Siniestros (excl. Siniestros sin coste)
CTBAI oo isisss s s s e 139.257 oo, 96.236................ 112185 206.691............... 189.080
CaUCION..vrrrrrrrnns 212 i, 1.879
TOtAl oo
Coste de los siniestros (importes pagados + provisiones a 31 de d|C|embre de cada ejercicio)

CTBAI oo i bbb s e 440.908.368.......... 503.024.009........616.111.964 .......... 1.377.999.764......1.205.799.184
Caucion — .9.686.976............9.484.165............16.858.173 .53.054.981.......... 89.138.732
TOMl s 632.970.137 ...........1.431.054.745 ....1.294.937 916
CTBAI oo i 316615, 522698............... 549193 ..o 6.666,%.............. 6.377,19
Caucion — 18.560,01............17.578,91 4377474 ........... 47 439,45
TOMAL oo e e s s 3200, [ B 529741........ 559438 6.88328.............. 6.781,24

Tabla/Gréfico 127: Datos basicos del seguro de responsabilidad civil general.

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Magnitudes bésicas
Primas devengadas ...799.124.019.....1.031.966.948.......1.262.493.051........1.497.743.992.........1.604.126.303......1.777.430.468......1.846.112.005 ........... 1.837.530.042.....1.631.105.056

784.426.469...........975.053.837........1.126.854.031......1.301.706.813.......1.360.540.548
........ 1.059.037.548........1.170.074.506........1.272.062.801.......1.216.158.999.......1.222.237 918
863.798.001............ 868.313.594 872.281.385
Gastos de adquisicién... ...252.757.850 ..303.752.023
Gastos de administracion.. 853. 602. 826. 705.345.............. 28.688.759
(Gastos totales.............ovvvvrrrrrree. 181. 155. .306. 198.860.101
Resultado de la cuenta técnica 149.321.422

.1.308.153.956......1.155.780.837
834.790.918
597.181.684
312.016.933

Primas imputadas ...
Siniestralidad bruta
Siniestralidad imputada ...

089, 262571.017
427433143, 463 860,669

Ratio Primas/siniestralidad (bruto) ... 90, 6%:' 793% oo 88.4% o 86.2% 53.7%.. 51.2%
Suficiencia de prima (ratio combinado) Bruto112,3%........107, 0095,5% oo, 96,8% 3,4%... 72,4%
Resultado CT/primas imputadas .............. BRI R — , | 13,3% coovvecieiiiiiic228% e 26,6% 32,7%... 40,1%
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Siniestros (excl. Siniestros sin coste)

RespONSaDilidad CiVIl GBNETAL..............c.cvvvvvirrries oiiivisiinnirsnsssesis v oisisssssssssesss s sesiiisies 145509.........cccc 148.006 137.549 132.373 v 117.146
Coste de los siniestros (importes pagados + provisiones a 31 de diciembre de cada ejercicio)
RespONSabilidad CiVIl GBNETAL...............ccvvrrvrrriirs iiivieninernessssssins s osssssssssssessssssssssses s 912.995.980.......... 994.168.531........ 943.188.437 ............. 833.985.183........715.388.819
Coste medio €
Responsabilidad CIVil GBNETAl..............ccccoooiiierees coovieessesieeesieeeeereees covsssieeesseeeesssssessseisns s 6.27450...... 6.717,08 6.857 11 6.300,27............. 6.106,81

Tabla/Grafico 128: Datos basicos del seguro de accidentes.

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Magnitudes bésicas
Primas devengadas 762.579.076........... 814.865.076............ 868.207.489.......... 925.807.745.........944.397.223 ........... 985.579.476........953.559.564
Primas imputadas ... .661.105.544.. 715.033.546...........759.213.015..........816.796.793........833.735.661 .............874.817.506 ........855.509.071
Siniestralidad bruta. ..384.116.468.. 403.183.159...........419.939.438.........412.776.004........405.813.010 .............419.557.949........336.993.416

Siniestralidad imputada ... 333.314.0%........... 363.878.534............ 382.013.625......... 372.702.725.........375.545.505 ............. 358.600.629........307.598.801

(Gastos de adquisicion................. 712, 855. 189.130.362............ 194.016.677........... 208.346.158 225.073502..........242.889.150............... 248.878.956........236.191.206
(astos de administracion. 32.531.309 30.814.512 32.642.461.. .33202.954............. 33.566.731............33.380.544 34.266.926 40.430.690...........44.338.358
(astos t0tales.......oocccvvvveresrrre 198.937.193.........188.861.978........... 198.052.353.. 204.562.738...........219.522.388...........232.766.690........246.855.518 .............. 263.636.767 ........255.309.578
Resultado de la cuenta técnica .......103.126.633 ... 99.535.777........... 134.577.275............ 139.578.088........... 160.120.081.......... 242.948515.........231.360.223........... 249.976.266........323.028.573
Ratio Primas/siniestralidad (bruto)........... 53,8%...ovvvverrrrr 52,8% covvvvreeciii 50,4% cocciiiiiiii89.5% o 48.4% A46% A3,0%..coorireececrn 42,6%

Suficiencia de prima (ratio combinado) Bruto86,8% 82.8% coovovvcrcci 795%.. ! o T62% 725% ... 72,3%... .71,9%..

Resultado CT/primas imputadas............. 16,2% e 15,8% 204%..... 195% wovvvvvvvveeenn 211% 297% oo 200 % v 28,6%

Siniestros (excl. Siniestros sin coste)
ACCIABNES ..o eeesesssisssessessssses sosseessssssssesssssssssee sesseses 219.563............. 194.843 167.567 179528............. 177544
Coste de los siniestros (importes pagados + provisiones a 31 de diciembre de cada ejercicio)
ACCIABNES ..o eessesissssesssssssssses sossssssssssssesssssssssees sesssssssesssssisssessssss sssseios 362.229.401........ 337.133.242.........252.593.199 ............ 260.195.462.........220.144.605
Coste medio €
ACCIABNES ..o eeesesssisssessessssses sosseessssssssesssssssssee sesseses 1.649,77 .o 1.730,28 150742 144933............. 1.239,94

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Magnitudes basicas
Primas devengadas 125.980.327 832. .073. 190.863.028........... 162.040.847 .......... 106.239.316......... 117.829.445.............. 115.990.942........119.052.435
Primas imputadas 237.919.247 .......134.202.440............. 85.741.033......ccccc. 79.440.626.............. 91.696.104........... 59.821.742.......... 50.363.013.......corevns 48.248.382.......... 51.283.357
Siniestralidad bruta.......... 167.986.548 142.287.635............. 94.435.100........... 61.778.19%........115.452.558.............. 118.624.938.......... 33.894.352
Siniestralidad imputada 194.594.007 ..34.460.900...........115.319.772...........21.402.938 29.003.850 29.034.206...........32.370.732
Gastos de adquisicion.. 111.530.331 .... ..30.466.692.... 26.024.123...........24.793.671 22.706.775 23.244.847 .. 1.172.795

.............. 3.391.604.............. 3.047.021.............. 2.134.332 2.134.599 2.486.527 ........... 2.317.581
.............. 13.438.118............10.627.784..........15.876.480..........10.379.447 12.12.13........11.133.871
.31.495.000........... -23.031.563........... 24.096.907 .........12.609.313 .. 8.816.541..

(Gastos de administracion................... 8545193 ............ 6 420 481 .
(astos totales............... 72.395.223 36.946.335.............15.
Resultado de la cuenta técnica.......-15.319.306 .......... 14.228.105

Ratio Primas/siniestralidad (bruto) : 56,2% ...vvvvvrerrrrrni80,6% o, JLRY 58,3% 58,7% ...

Suficiencia de prima (ratio combinado) Brut0228,7%........105,0% A% i 92.3% o 76.2% cooovovvernn 84,3%

Resultado CT/primas imputadas .............. -6,4%...ovvvvererine L[V - 43,6% i 39,6% .. 251% oo 40,3%

Siniestros (excl. Siniestros sin coste)
0tr0S 0af0S @ 105 DINES ......vocc v o e oo 7.956...... 4.799 4.684 5146........ 5.253
Coste de los siniestros (importes pagados + prowswnes a 31 de diciembre de cada ejercicio)
0tros dafios a 05 DIENES........ccc.ccvcecvrrcrvnns e o e 99.506.194........... 66.427.270........102.506.284.............. 106.547.837.......... 63.702.770
Coste medio €
0tros dafios a 05 DIENeS........ccccccvercvrrcrinrs e o s 12.507,06.............. 13.841,90 21.884,35 20.704,98............. 12.126,93

Tabla/Grafico 130: Datos basicos del seguro de pérdidas pecuniarias diversas.

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Magnitudes basicas

Primas devengadas .............ccccccooo.. 56.275.003 ......... 67.964.189............74. 100.371.479........... 126.032676.......... 183.889.693.........236.831.289 292.906.311.........339.643.182
Primas imputadas ... 30197214 .... . .51.014.913.... 83.426.290. 574. 177.720.050.............. 205.014.088.......262.225.348
Siniestralidad brua ..........c.c..vvece.e 39.665.267 762. 25 535 507 e 83.625.521.............. 46.642.905............ 71.637.322....... 103.461.872............... 126.608.984.........183.257.227
Siniestralidad imputada ................... 12.981.341......... 13.050.744..............8.493.355.............. 13.858.763.............. 26.921.715............ 44233801 ........... 63.326.070.........c00c0.. 82.178.608........102.533.386
(Gastos de adquisicion.................... 13.076.679........... 15.041.311............17.652.119.. ..23.887.189.... 106.355.907 .....ovvo. 163.105.427 .......188.041.905
(astos de administracion. 2.528.144 2.594.341 2.575.201.. ..2.450.779.... 5.755.726 6.496.459.............8.848.371

(GaSt0S H0AIBS....vvvvvvrvrirrcres 10.684.679.......... 12.093.109............. 14.633.868.............. 18.444.882............. 38 615. 053j ........... 60 062. 275 ........... 71.354.338.............. 104.147.962.........131.984.099
Resultado de la cuenta técnica .......... 7518.780............. 8.746.918...........19.430.193............. 17.983.274............. 18.494.564........... 23.452.281 ........... 53.218.557 24.705.904.......... 38.334.847

Ratio Primas/siniestralidad (bruto)........... 705%..... 60,0% 83,3% ..o, 37,0% 39,0% i A37% oo 432%..
Suficiencia de prima (ratio combinado) Bruto98,2%............85,9%.... 61,7%.. 6% i 18,1% 83,4% ... 91,0%... 101,1%..
Resultado CT/primas imputadas............... 249%.....ovvocen.... 25,7% 1%..... 35,3% 184% ... 29,9%
Siniestros (excl. Siniestros sin coste)
Pérdidas pecUNianias..........ccc.ccevvevrvevverssirins e e 25.821..... 4572 122.437 168.502.........c00.... 95.485
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Coste de los siniestros (importes pagados + provisiones a 31 de diciembre de cada ejercicio)
PAIAIAAS PECUNIATIAS ..o cevvvssrsnnseesssesssssss e oo . 49.295.518 63.214.958 85.392.477 100.037.103.........100.513.336
Coste medio€
PAIAIAAS PECUNIATIAS ..o cevvvssrsnnseesssesssssss e oo . 1.909,13 1.520,61 ..697,44 .593,68. 1.052,66

Tabla/Gréfico 131: Datos basicos del seguro de defensa juridica.

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Magnitudes basicas

Primas devengadas ..................c...... 77.660.799.......... 80.903.233............ 86.254.582.............. 92.127.505.............. 98.832.316......... 133.787.030........140.969.190............... 137.511.216.........125.351.827
Primas imputadas ... 97141418 ......107.728.410..........117.521.966 i ..123.936. 163.241.496........172.653.474 ............. 173.933.955.........161.411.422
Siniestralidad bruta.............ccc..c..... 56.522.512.......... 50.885.262............ 55.079.281..............51.602.857. 51.880.859 61.569.881 63.004.709 65.979.809...........53.622.407
Siniestralidad imputada ................... 70.742.312 ......... 70.550.414............ 79.712.049.............. 68.033.995 70.537.801 84.119.352 85.905.768 91.792.407 ......... 80.396.056
Gastos de adquisicion..................... 28147677 .......... 31.899.393............31.502.030.... 32.466.649 32.841.490 36.396.680........... 40.387.485................. 43.310.134...........42.697.701
(Gastos de administracion 5.872.269 5841.538.............. 6.578.3%............... 5616.818. 5.521.323 6.265.360 6.942.293 7.081.542......... 7.731.734
Gastos totales... 29.664.057 33.691.554............. 34.120.610...... 33.978.906 34.397.407 36.219.204.......... 41.090.743............... 44168.506........... 43.200.431
Resultado de la cuenta técnica ............. 158432 .......... 7.739.338............10.952.432..............16.594.986 26.546.634 50.839.607 50.466.110 124,662 ..........46.062.288
Ratio Primas/siniestralidad (bruto).......... [ S 62,9% .. ..639%... ..56,0%..... 2 525% i 46, .44, JLL— 42.8%
Suficiencia de prima (ratio combinado) Bruto116,6%........109,5% . L974%.... 2 91.3% i 77,9% i 78,3% e 84,6% 83,0%
Resultado CT/primas imputadas................ 0,2%.ccovvvvrrrrriiins 7.2%. 9,3% 147% v 21,4% 28,5%
Siniestros (excl. Siniestros sin coste)
DEIENSA JUMAICA. ..vvvvr s i e . 217.481 174.634 .186.309 284.351. 275.560
Coste de los siniestros (importes pagados + provisiones a 31 de diciembre de cada ejercicio)
DEENSA JUMAICA. ... e s . 52.946.886 37.580.742 30.975.266 37.488.451...........39.661.763
Coste medio€
Defensa JUridica.............ooocorvveversseiiiernerssinns 243,46 215,20 ...166,26 131,84, 143,93

Tabla/Gréfico 132: Datos basicos del seguro de incendios.

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Magnitudes basicas

125.980.327

237.919.247 ...

167.986.548 .......... 88.752.325

162.040.847......... 105.239.316.......117.829.445 ............ 115.990.942.........119.052.435
.79.440. 91.696.104 59.821.742 50.363.013 48.248.382..........51.283.357
142.287.635.............. 94.435.100........... 61.778.194.......115.452.558 ............. 118.624.938......... 33.804.352

Primas devengadas
Primas imputadas ...
Siniestralidad bruta

134.202.440..

Siniestralidad imputada ... 194.594.007 ......... 83.267.375............. 28.189.682.............. 34.460.900............ 115.319.772 21.402.938 29.003.850 29.034.206...........32.370.732
Gastos de adguisicion.. 111.530.331..........70.508.039.............33.093.852.... 30.466.692 26.024.123 24.793.671 22.706.775 23.244.847 ......... 21.172.795
(Gastos de administracion................... 8.545.193 ... 6.420.481.............. 4124.401......... 3.391.604. 3.047.021 2.134.332 2.134.599 2.486.527 . 2.317.581
(aStOS tO1AIS ....ovvrevvvvvverrvire 72.395.223.......... 36.946.335............ 15.904.762............. 13.438.118.............. 10.627.784............ 15.876.480........... 10.379.447 ........c...... 12112.13.......... 11.133.871
Resultado de la cuenta técnica........-15.319.306 ........14.228.105.............37.368.534.............31.495.000 23.031.563...........24.096.907 .. e 10.685.838
Ratio Primas/siniestralidad (bruto)........133,3%.................. 56,2% .vvvvreririin 80,6% ..o 745%... ..58,3% eD87% oo 98,0% i 102,3% 28,5%
Suficiencia de prima (ratio combinado) Bruto228,7%........105,0%.......... 984%..... 92,3% covvrrnnrnnness88,3% o 1191% e 124.5% 48,2%
Resultado CT/primas imputadas .............. L 10,6%..... 43,6% 39,6% -25,1% ....40,3% | 3% 20,8%
Siniestros (excl. Siniestros sin coste)
INCENTIOS 1.vvvvvvvvvvvereeeee s s o . . 7.956 4799 4,684 L5146, 5.253
Coste de los siniestros (importes pagados + provisiones a 31 de diciembre de cada ejercicio)
INCENGIOS ....vvvveevces s s s . . 99.506.194 66.427.270........102.506.284 ............. 106.547.837 .......... 63.702.770
Coste medio€
INCENMIOS ....vovvve 12.507,06 13.841,90 21.884,35 20.704,98............. 12.126,93

Tabla/Grafico 133: Datos basicos del seguro de asistencia.

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Magnitudes bésicas

Primas devengadas . ...160.888.211.. 212.591.757 239.370.118 265.411.739..........293.395.919 1 345.706.917
Primas imputadas ... .....354.783.021.. 474.068.131......... 528.210.236.........630.603.774 ......046.678.493
Siniestralidad bruta. 122.503.848.. ..198.173.354 235.302.393..........252.827.128 .796.353.......251.310.124
Siniestralidad imputada ... 014, 241.369.325 345.188.109.......... 394.428.383......... 477435171 ...........470.197.995 ........ 458.668.026
Gastos de adquisicion..................... 51.027.900........... 42.300564............ 45.955.636............. 52.812.790............. 61.357.342............ 67.472.462........... 78.578.556..............97.932.057 ........ 101.005.878
Gastos de administracion. .16.470.164 .........19.528.518.............24.166.847 22.765.215..... 20.134.062 21.436.198 22.463.332 26.611.489...........27.984.924
(Gastos t0tales.........cccuvvvvvrrvvrenee 61.567.758........... 55.351.434............ 65.330.179......c0c.... 68.675.355 74.471.278 80.579.324 92.482.619 114.147.633.........113.597.047

Resultado de la cuenta técnica ......... 35457613 .......... 49.385.043.......
Ratio Primas/siniestralidad (bruto)........... 80,5%...
Suficiencia de prima (ratio combinado) Bruto124,2%

.38.063.140.. 53.703.507 56.183.590 51.366.297 57.472.267 56.512.103.......... 70.680.960
...80,5%.... ..7192%..... .828% ....
.120,8%

Resultado CT/primas imputadas................. 94%...coovvvrrerr. . 10,0% 125%.... ISR B 8,8% ..10,9%
Siniestros (excl. Siniestros sin coste)
ASISBNCIA. ..o oo eeeseesssseees e e . . 1.684.983 736.427 1.249.455 921.603. 887.798
Coste de los siniestros (importes pagados + provisiones a 31 de diciembre de cada ejercicio)
ASISBNCIA. ..o oo eeeseesssseees e e . . 229.937.389...... 144.653.610......... 140.940.568............... 143.603.252........152.932.581
Coste medio €
ASISBNCIA. ..o oo eeeseesssseees e e . . 136,46 196,43 ..112,.80 155,82, 172,26
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